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NAFI & Kfz-Kalkulator Kurzanleitung NOAS

Haftungsanspriiche

Da unser Softwareprodukt sowie das dazugehorige Handbuch mit grof3ter Sorgfalt erstellt und, nach
heutigem Stand der Technik, auf Richtigkeit Gberprift wurden, sind alle Haftungsanspriiche fir die
Beschadigung der Hard- oder Software sowie der Beschadigung oder gar Verlust der Daten durch

direkte oder indirekter Fehler, die durch die Anwendung des NAFI ® Kfz-Kalkulators und der im Hand-
buch beschriebenen Gebrauchsanweisung aufgetreten sind, ausdricklich ausgeschlossen.

Fur Schaden und evtl. auch Folgeschaden, die sich direkt oder indirekt aus dem Gebrauch der Soft-
ware und/oder der Umsetzung der im Handbuch beschriebenen Gebrauchsanleitung ergeben, ist die

NAFI ® GmbH nur im Falle des Vorsatzes oder der groben Fahrlassigkeit verantwortlich zu machen.

Urheberrecht
Dieses Handbuch und die Softwareprodukte sind urheberrechtlich geschutzt.

Handbuch und Software sind in der vorliegenden Form Gegenstand eines Lizenzvertrages und dirfen
ausschlief3lich gemal den Vertragsbedingungen verwendet werden.

Bitte beachten Sie, dass bereits die unerlaubte Weitergabe der Software in lhrer Firma (z.B. an weite-
re Geschéftsstellen) strafrechtliche Schritte nach sich ziehen kann.

Allgemeines

Der NAFI ©® Kfz-Kalkulator ist ein leistungsfahiges Werkzeug, welches bei der alltaglichen Arbeit rund
um die Kfz-Versicherung bestmdgliche Unterstitzung bietet.

Damit dieses Ziel erreicht wird, unterliegt die Software einer standigen Weiterentwicklung.

Da das Mickichtfider Kfz-Versicherungsgesellschaften immer uniiberschaubarer wird, haben wir eine
umfangreiche Hilfe im Programm hinterlegt, mit der Sie sich problemlos darin zurechtfinden und
gleichzeitig die Zufriedenheit lhrer Kunden sowie die Qualitét Ihrer Beratung erhdhen.

Tipp!  Damit Sie mdglichst schnell den vollen Umfang des NAFI ©® Kfz-Kalkulators nutzen
konnen, sollten Sie sich grindlich mit der Gebrauchsanweisung vertraut machen.
Ihnen stehen dazu dieses Handbuch und eine umfangreiche Hilfe zur Verfiigung.

Bitte beachten Sie!

Je nach dem welchen NAFI ® Kfz-Kalkulator Sie einsetzen und welches Be-
triebssystem Sie verwenden, kénnen einige Erklarungen und/oder Abbildungen
von lhrer Version abweichen.

Wichtiger Hinweis!

Obwohl das Handbuch regelmé&Rig aktualisiert wird, kann es dennoch vorkommen, dass noch nicht
alle Anderungen der gerade aktuellen Programmversion darin enthalten sind.

—
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NAFI & Kfz-Kalkulator Kurzanleitung NOAS

1. Kurzanleitung zu NOAS (NAFI ®-Online Antrags Stellung)

Der NAFI ® Kfz-Kalkulator bietet Ihnen die Maoglichkeit, Kfz-Antrage direkt aus dem Programm online
zu versenden.

lhre Vorteile:

Die Antragsdaten werden bereits vor dem Versand geprift.

Sie kdnnen die Antrage rund um die Uhr einreichen.

Die Antrage werden in der Regel innerhalb von 57 6 Tagen policiert.

Viele Gesellschaften belohnen die Onlineantragstellung mit htheren Provisionen.

Dieser NAFI ®-Service ist fiir Sie, als Anwender, aber auch fir die Versicherer kostenlos!

Die Onlineiibertragung ist fester Bestandteil des NAFI © Kfz-Kalkulators und kann sofort genutzt
werden.

2. Welche Gesellschaften nehmen am NAFI®-Onlineantragsverfahren teil?

"& MNAFI-Kfz-Kalkulator 16.12-Startprogramm . -

Die Liste der Gesellschaften, die an Dot Baree 7 —

diesem Verfahren teilnehmen, finden .

Sie, indem Sie im Startprogramm (erstes 4 % v @? _ il _©

Fenster, daS SiCh naCh dem Start deS Ende Anmelden Kennwnrtander:h ::s:l:(ung:n Administration

NAFI © Kfz-Kalkulators offnet) auf ZOnli- B Einzslberechnung

neantrage (NOAS)iiklicken und dann auf

Anfoseite anzeigen (Internet)f = §| 1) vermittlerportal (Inteme)
@ Insurance-Station > @ lokale Verwaltung
@ Dienstprogramme 4 Q) Handbuch anzeigen (PDF)
—d _ _

Klicken Sie nun auf A/ersicherer mit echten Onlineantragenfi

= el )
J| B hitps:/fwwnwi, O - @0 X || =2 insurancestation.de %\' MAFLVersichererliste | s €5
% Google w [ *Q suche = | Mehr  _ Anmelden 9

Mit dem kostenlosen NAFI-Onlineantragsystem kinnen Sie Antrige, rund um die Ubr, direkt aus dem NAFT-Kfz-
Kalkulator
via Internet an angeschlessena Versicherer Obertragen!

Allgemeine Infonmaticnen
Nutzungsbedingungen
ausfohrliches Handbuch
Kurzanleitung

varsicherer mit achten Onlineantragen -_

L~ = A " =4
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NAFI & Kfz-Kalkulator Kurzanleitung NOAS

Im néachsten Fenster werden Ihnen die Gesellschaften aufgelistet, die an dem NAFI ®_Online-
Antragssystem teilnehmen.

Im NAFI ® Kfz-Kalkulator werden die

(\:/w |§7 http://wwnw.nafi.de/statistik/osucbersichts O v B ¢ X H i de ‘@ NAFE Onl it x . . . . . .
o -|| Tarife/Versicherer im Pramien-Detail

Elektronische KFZ-Antrige iiber NAFI® in der Spa|te ZOAﬁfur Ibn”neantragﬁ

Diese Liste zeigt Thnen diejenigen Gesellschaften an, fiir die derzeit aus jeder NAFI®-Software m|t dem Sym bOI fﬁ gekennzeichnet.

Antréage elektronisch an die Versicherer weitergeleitet werden kénnen.

Sollte hier eine fiir Sie wichtige Gesellschaft fehlen, so sprechen Sie uns bitte an. |
Gerne setzen wir weitere Schnittstellen - selbstversténdlich ohne Kosten flr unsere Anwender - 3
um.

Wichtiger Hinweis:
NAFI® agiert nicht als Vermittler, sondern stellt lediglich die notwendige Technik fur die
elektronische Weiterleitung der Antrége bereit —

Seitens der Versicherer erhélt NAFI® dafiir ausdriicklich keine Vergiitung bzw. Provision!

Diesen Service bieten wir als kostenlose Dienstleistung fir unsere Anwender an, damit diese sich
weniger mit Verwaltungstatigkeiten beschéftigen missen, sondern sich ganz auf Ihr
Kerngeschéft konzentrieren kénnen: der Vermittlung von Versicherungsvertrdgen!

ADMIRAL

ALLIANZ

. ALLSECUR

ALTE LEIPZIGER

ASSTEL

AXA

BADISCHE

BARMENIA

. BASLER SECURITAS

BAVARIA DIREKT <

CWBmNONEL NS

=

3. Wie versende ich e inen Onlineantrag?

Nachdem Sie eine Berechnung durchgefiihrt haben, werden lhnen, in der Registerkarte ARramien-
Detailfy die Versicherer angezeigt, die fir das Risiko ein Angebot abgeben.

3.1. Schritt1 i Tarif auswahlen

In der Ergebnistbersicht wahlen Sie einen Tarif aus, der am NAFI ®-On|ine—Antragssystem teilnimmt,
und markieren diesen. Achten Sie bitte darauf, dass in der Spalte ZOAfiauch das entsprechende Sym-
bol fir den Online-Antragsversand vorhanden ist.

-

e Plow (WKZ 112)-Einzelberechnung - Version 16.12, Datenstand 12/2012 + 1/2013 (EUR, 19% V5t.) EI_[

Daten Einstellungen  Online/FAX-Antrag  Ausdruck/PDF  Infos  Berechnung  Dienstprogramme  Hilfe

ﬂ Wersicherungsbeginn — |07.01.2013 J Zahlung...

ogllgemeine Datenl GMerkmale l eﬁ'u'ndelung,Treue... l eweitere Leiztungen l eEF-HEIkunftl Pramienibersichl]  Pramien-Detal

Werzicherungsbeginn Zahlungzperiode/Zahlungzart/Kennzeichenart —
07.01.2012 Zahlungsperiode  [1/24ahrich I Ginstigster [ fieie Werkstattwahl |Lautzeititer [=l|
Zahlungsart |Bankeinzug/BLZ: v Standard [ keine Direkttarife |St‘5‘nd‘f"d"‘B‘nSiCht [N4F1) j_
Nachlgsse fiir Saizon-KNZ | ¥ mit Extras |A"3 Gesellschaften

™ Online-Ubermittlung

heriicksichtigen WwechselKNZ nein Andern...

Gesellschaft LD | LQ | LOP| Gezamt AR |SF |eWB |04 | KH+Kazko
001. deutsche intemet B asis Sorglos-K.asko D ¢ @Iz 21774 o | 217.24
002, HUK24 BASIS SELECT QP & IFx 21889 208,69
003. deutsche internet Basis P & 223,29 o |8 223,29
004, HUK BASIS SELECT (HOA) € 22386 o 212,36
005. HUK24 BASIS P o 22510 215,10
006. HANHOVERSCHE DIREKT mit Werkstatthindung @ & 226,10 7] 226,10
007. deutsche internet Komfort Sorglos-Kazko P ¢ 228,34 & |3 228,34
/Gy Basis Kasko Select P & 229,08 6.29
ONTINENTALE [ ® [ + | 2t +

010, EUROPA BASIS SparK.asko P & 22958 B | 968
011 HUK BASIS (HCA) D ¢ 230,38 @ 218,88
012, HANNOYERSCHE DIREKT @ 23155 A 7E] 23158
013, WEY Basis P ¢ 234,22 L 22148

-4- = nafi
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NAFI & Kfz-Kalkulator Kurzanleitung NOAS

3.2. Schritt 3 T Antragsassistent 06ffnen

Sie haben drei Moglichkeiten den Antragsas- -
sistenten zu 6ffnen. ! Plow (WEZ 112)-Einzelberechnung - Version 16.12, Datenstand 12/2012 + 1/2013 (EL

Daten Einstellungen | Online/FAX-Antrag | Ausdruck/PDF Infos Berechnung D
Antrag stellen

1. Uber die Menlizeile

Lokale Verwaltung der Online-Antrage

Sie klicken in der Menuizeile auf Onli-

ne/FAX-Antragfiund dann auf Aantrag stel- ©teneie D

Daten aus der Onlineantrag-Verwaltung laden

lenfi Yersicherungsbeqinn Vermittlerpertal (Internet)
07.01.2013 = Infoseite anzeigen (Internet)

for S B Iy | L st | N L]

Wieh FLULTNIURL L G DL B sia 1)

2. Uber das Kontextmenii

ORT
017. HUIK24 BASIS =3 Onlne-Antrag
TR TADirek Pl Online-FAX/E-Mail-Antrag Sie machen einen Doppelklick mit der linken

019 ViEH KaskaPLUS N -
000, HUE Em;sw HCA) Ausdruck dieser Gesellschaft Maustaste auf den gewlnschten Tarif und

1 AFFTI DI MEMR IR MIT KneknaNamation wahlen im Kontextmenii ZOnline-Antragfiaus.

3. Uber das Symbol fur den Online-Antragsversand

[ETERET- A e 50 perel

Sie machen einen Doppelklick auf das Symbol fur den o0 % 54'2 i i
Online-Antragsversand, das Sie in der Spalte DA —

finden.

¢=H¢=<

3.3. Schritt 37 Datenerfassung

Bevor Sie einen Onlineantrag verschicken kénnen, missen Sie ggf. einige Daten im Antragsassisten-
ten nachtragen, die auf der linken Seite (Punkt 1) und in der Eingabemaske rot markiert werden. Oder
Sie klicken unter Punkt 1 auf den Punkt A-ehlerlisteii Hier werden Ihnen alle Plausibilitatsfehler zu-
sammen angezeigt.

Bevor Sie nun auf <Senden > (Punkt 3) klicken, prifen Sie noch einmal die AOnline-Antragsartfi
(Punkt 2). Bei der Anline-Antragsartiigibt es folgende Auswahlimdéglichkeit:

Normal (Grundeinstellung von NAFI ®) i Der Antrag wird an das NAFI ® Rechenzentrum ge-
sandt und an das Rechenzentrum des Versicherers weitergeleitet oder zum Abruf fir den Versi-
cherer bereitgestellt, je nach Vorgabe des Versicherers.

Funktionstest (ohne Versand an VU) 1 Testversand bis zum NAFI ® Rechenzentrum

Funktionstest (mit Versand an VU) 1 Testversand bis zum Rechenzentrum des gewahlten
Versicherers.

<
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() 1. Antrageart
) 2 Versicherungsnehmer/Bankverbindung
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(2.
— Online-Antragsart
| Marmnal —_— |

Furkhonstest [ohne Verzand anvU)
Furkienstes [niVersznd an\)

TN TR

() 3. FahrzeugMNortahrzeug
i) & Antiagdyarvehiag
i) 5. Vermitlerdaten

{75 B Unteilagen VG Infeemationspilichiverardrung

5] 7. Dnline-Verzand
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NAFI & Kfz-Kalkulator

Kurzanleitung NOAS

3.4. Schritt 47 DatenlUbertragung

Nachdem Sie in der Datenerfassungsmaske auf <Senden > geklickt und die Nutzungsbestimmungen
akzeptiert haben, 6ffnet sich das Fenster Matenubertragungfi wo Sie nur noch auf <Starten > klicken.

(¥ Orlineantrage -Datenubertragung =

alualls Yarbindungeerstallung (kann im Berutzsmanagement srstem pabndsd weiden)

Server v rssurances shon de: 443/ onkne-sequsst/pagesfnlellaces/slandad aip
Werbrwdung uber  Standsed-irteimsteibndung

Verschiussshung 550

2u vessendens Anitige

Hr | Shabus | Verscherer | Wensichenungsnehmes

I Beret GEMERALI EQOMFORT..,  Eder. Pumuckel in Shautangen

£l [ ] L}

Shalu von Anirag 1
Probokoll
Huizurgsbedmgungen | e || Shailan Schisfian

Nach erfolgreichem Versandt i Antrag wird mit Status A/ersendetfiund einem griinem Feld mit wei-

Bem Haken angezeigt i klicken Sie auf <Schliel3en >.

¥ Onlinesntrage -Datendbertragung
akiuele Verbrdungsenstebursg [karn m Berulzeimanagementsyslem gaardeil wendan)]

Satver waei. e ancastation de 4l Honkre-equest/pages inbed acasslandand asp
Vethindung ubs:  SlandaidHnismetvesbindurg

Vetschhisselng 551
u varzendens Anliage

(el

Hr | Status | Yersichens | Vernchsungsnishmer

E1  Vesende GEHEFRALI KOMFDAT,.. Eder, Pumucke in Staubingen

Slahis von Ariag 1

Frotokol

*Wongang gestaitst

* Standardintemebesbindung heestallan

= Werbandung exfolgreich hergeshelk

" fnirag 1 wird vedsendet

* Ainirag 1 silolgieich veisandst

* Standard - Intemetverbindung wid getrenrt
“Vorgang beendet

Hutnungebedingungen

-
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NAFI & Kfz-Kalkulator Kurzanleitung NOAS

3.4.1. Doppelter Versand eines Antrages

Wird der Antrag irrtimlich ein zweites Mal an einen anderen Versicherer verschickt, erscheint, nach
dem Sie im Fenster Aatenubertragungfiauf <Starten > geklickt haben, eine Meldung, die darauf hin-
weist.

MAF] Online Antrége 03

l Achtung! Fir dieses Fahrzeug wurde bereits ein Antrag gestellt!

Kennzeicher: H —_
Fahrgestellr-Nr, == —=

Méchten Sie den Antrag dennoch einreichen?

Hein

3.4.2. Antrag kann nicht versendet werden

In der Regel wird Ihnen schon Flabaz

im Antragsassistenten ange- Onlime-Antrag nicht magiich - bitte kerrigieren Sie die angezeigten Fehler
zeigt, wenn ein Antrag aufgrund

von fehlenden oder fehlerhaften

Daten nicht versendet werden

kann.

Es kann jedoch vorkommen, d?

dass, obwohl im Antragsassis- -

tenten keine Fehler mehr ange- g st

zeigt werden, der Antrag trotz-

dem vom Server der Gesellschaft abgelehnt wird, da hier, je nach Versicherer, noch zusétzlich Plau-
sibilitaten geprift werden, von denen wir

& oninesntrige Datenabenngung | nichts wissen oder deren Priifung wir in
kbl Vemtarursgieeatebing [ares n B trammaragersentsysiem geanden wenden] unserem System nicht einbinden kénnen.
St e i B o, i - 3P orilrne sl agi il eoea. thandai d aip
Wertindung iber  Standmd-iniemetvernd 1
U - Kann der Antrag, aufgrund fehlerhafter Ein-
o vemrarlors fesie gabe_n oder Plfau5|bllltétsprt1fungen ben_n
Wi | Slsus [Vaschan [ arschan ncran: Versicherer, nicht versendet werden, gibt es
[ : : )
e = eine Fehlermeldung.
a Achiurg Der Antrag konnle Fecht geitelt werden Nachdem Sie die |\/|e|dung mit <OK> besta-
g it prDan 5ot che IngEaiptin Fehiamakhangin, Kormigieren 55t ggf ; tigt haben, machen Sie auf den zu versen-
dhe Eingaben und vefsuchen Sie snschieBend aine emsate H N
Dberirmpung * b dgndep Antrag njlt_Status A-ehler (Doppel-
- klick fur Details)fieinen Doppelklick.
:_;: 0K
T
* A, shisr: Fir chapes Fafuzey rwiy win Ak _—
180 1 Fhie dhapeq Farezeug wasce beet 180 D El" F_F ; — E
o b Vertaradungrenosiung [Lann im Benutcemanagsnand opihem geandet senden|
Ly A Lo e o L i e s ke g S plancied g
Wettndurg ubet  Slarcled irfeerst ebrdng
Hargd : = Weischinsnlng 550
: P weT T s
M| Stabs Viprmchonr | Wersichenrgennhme
B0 Fohis Dogpehbch ha Detali]  AME<D0 ligetin ., M g i Hisdei

Shabus won Arirag 1 |

<
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Es offnet sich das Fenster Statusreporn

A St u s r e ip demuifierse

. Ir;
Daten des Antrages angezeigt B

Werden, u.a. der A St atl-us letztes Sandevermuch: |'I'I.DE‘.II11 11:3010

g e me,iwa der allgemeine Stahus shgement

Fehler aufgefihrt wird. Im
BereichAFehl er ian
b e rwarden dann die Fehler

Fehler. Fun descses Fafuzeng wnads beseds en Anirag gethell

genauer beschrieben. Status NAFI Server  [Arisag stebt in Febiatkate

@ Feties bei des Fomatconvertissung

Fehler in den Engabedaien:  keirs Fehler vorhanden
 amable | Fbisi [ wrihak
Fehlet i den Eingabadsten
E Shatus anlires ablisgen Schbehien

4. Lokale Verwaltung der Onlineantrage

In die lokale Verwaltung der Onlineantrage gelangen Sie entweder Uber das Startprogramm ...

-
& MNAFI-Kfz-Kalkulator 16.12-Startprogramm

Datei Extras 7

4 @ . P

Ende Anmelden Kennwort dndern Einstellungen

Administration

Zwi

Ihre NAFI Kundennummer
|

g Einzelberechnung

el Onlineantrage (NOAS) ¥

ﬂ Vermittlerportal (Internet)

@ Zusatzmodule

@ Dienstprogramme

@ Insurance-Station b lokale Verwaltung ’

» @) Infoseite anzeigen (Internet)

» @) Handbuch anzeigen (PDF)

=& ~ . . T

... oder uber die Meniizeile in der Einzelberechnung.

- I
! Plow (WEZ 112)-Einzelberechnung - Version 16.12, Datenstand 12/2012 + 1/2013 (EU

Daten Einstellungen | Online/FAX-Antrag | Ausdruck/PDF Infos Berechnung Di

s

Antrag stellen

Lokale Verwaltung der Online-Antrige ‘

Daten aus der Onlineantrag-Verwaltung laden

oallgemeine Daten |

Vermittlerportal (Internet)

IEIF".D1 203 L

Infoseite anzeigen (Internet)

"Verxicherungsbeginn

= f L = Lins i ]

-
= nafi



NAFI & Kfz-Kalkulator

Kurzanleitung NOAS

Im Online-Antragsfenster klicken Sie auf die Schaltflache <Archiv > (Punkt 1), wahlen aus der Liste
den gewlinschten Antrag aus (Punkt 2) und klicken dann auf <Antragstatus > (Punkt 3).

¥y (3
) 4|0 ® |6 | e
[Ende ‘Warsshlange Archie Fahlarlistn Eriander Antisgitatuy Infaurite
Ausmvashl EI_N:TIHIH Wormamas ¥H | Warpandst U Vmhes | Hindhus Wk | Blshuz
X 1151891 Mt Hatria M2 N IETT  AMENID Prrnivsizind na Noitgy s Virdared |
. THIBE. Musien H adra L0231 113524 AMEN2D Fvaa e o 12 bediag 2urn Viestard |
(”2 tl 1151765 DB Promotion A b webueg ued Pr 11022001 103642 WACFLOTTEGARANT 14 Primresisand 112 Worgang erfukgrech
ey 1157681 Eder Furmucksl 11022001 (351:30  GEMERAL KDMFORTED] Primsrsessand 12 ‘Worgang efolgreschk
1151678 Eder Furruschel 102201 @503 GEMERAL EDMFORTSC! Priméresrand nz Wiorgang sioigrmct |
T m ] .
| = =i =l =l = = = =™
| ek § Helga y

Sie werden ins Internet
verbunden und kénnen
nun den aktuellen Sta-
tus des Online-
Antrages sehen.

m° | 8] g vever insuramcestation. de ortime-seque = | B2 | 4 | ¢ {24 Googie o -
Qwei Beasbeiten  Ansecht Fawoiten  Extras
“ Fi ':*"‘ L i e/ ok “'q--'""_

NAFI Online-Antragssystem Anfragstatus

& immmm

Artrmg-10: 1151881

Refereng-I0; 1151850

Eifi{pgHimadatih 81! 11.02.2041 11=36:37

Wmrischarss: AMEX-IC

Wz 112

Kerrzeschen: Hx-M @

Abtuglar Satui: Vergang arfalgrich abjaichloisen

Hedus: Tesl, Versaherdr, Afwenderbetibgung, ARerfatnoedraaed,
Dublstte

Wanterbeitung / beriragung an Versicherer

. : " —— §

sersendet: 11.02.2011 11-80:08 L

Preaokoll: SMTE

LAL; warrag@perich.com

metug oK

Daten seshes Ertmute Do - [l |

Wersscherunganehmer

& Inbemet | Gaschitrter Modus Inaktiv " ®INN =

H

o
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4.1. Aktualisierung des Antragstatus in der lokalen Verwaltung der Onlineantrage

Die Spalte A St adibis der lokalen
Verwaltung der Onlineantrage an, wie
der Antragsstatus zum Zeitpunkt des

Versandes war, d.h. der Status in der
Ansicht wird zum Antragsversand ge-
setzt.

Wurde der Antrag kurzfristig in die AWa r t e s cdedetatndg, e.B. die Onlineantrage von dem Ver-
sicherer zu einer ganz bestimmten Uhrzeit abgerufen werden, dann setzt das Programm hier den
StatusAf erti g zum Verishherde ran( Wernt e/ssatsl ange) A

Der hier hinterlegte Status wird NICHT automatisch an dem aktuellen Antragsstatus angepasst. Die-
ses mussen Sie dann manuell durchfiihren.

Hierzu inckenVSie in der Menizeile auf AExtrasfi
und dann auf AArchivstatus aktualisieren ...f

Im ndchsten Fenster wahlen Sie den Antrag aus, der aktualisiert werden soll und klicken dann auf
<Aktualisierung durchfii  hren>.

Danach klicken Sie auf <SchlieRen >.

InderAVer wal tung f ¢ mius€en $id nooh aeimmialradf dieeSthaltflache <Archiv > klicken,
um die Ansicht der Liste zu aktualisieren.

-
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