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Allgemeines

NAFI® Domino Online ist ein leistungsfahiges Werkzeug, das bei der alltaglichen Arbeit rund um die
Sach- und Unfallversicherung bestmdgliche Unterstiitzung bietet.

Damit dieses Ziel erreicht wird, unterliegt die Software einer standigen Weiterentwicklung.

Da das ,Dickicht der Sach- und Unfallversicherungsgesellschaften immer untiberschaubarer wird,
haben wir eine umfangreiche Onlinehilfe im Programm hinterlegt, mit der Sie sich problemlos darin
zurechtfinden und gleichzeitig die Zufriedenheit Ihrer Kunden sowie die Qualitat Ihrer Beratung
erhdhen.

Tipp! Damit Sie moglichst schnell den vollen Umfang von NAFI® Domino Online nutzen
konnen, sollten Sie sich grundlich mit der Gebrauchsanweisung vertraut machen.
Ihnen stehen dazu dieses Handbuch und eine umfangreiche Onlinehilfe zur Verfigung.

Bitte beachten Sie!
Je nach Versionsstand konnen einige Erklarungen und/oder Abbildungen von
Ihrer Version abweichen.

Wichtiger Hinweis!

Obwohl das Handbuch regelmafig aktualisiert wird, kann es dennoch vorkommen, dass noch nicht
alle Anderungen der gerade aktuellen Programmversion darin enthalten sind.

Postanschrift Besucheranschrift
NAFI GmbH NAFI GmbH

Postfach 100 502 Lutmarser Straf3e 60
37655 Hoxter 37671 Hoxter

Telefon: 052 71 /9 31-0 E-Mail: hotline@nafi.de
Telefax;: 052 71/9 31-1 11 Internet; www.nafi.de
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1 Einleitung

Bevor Sie mit NAFI® Domino Online arbeiten kénnen, missen Sie sich anmelden.

Geben Sie Ihre Anmeldedaten - ,Anmeldename*” und ,Kennwort” - ein und klicken danach auf
>>Anmeldung durchfuhren<<.

Die Zugangsdaten haben Sie von dem Administrator Ihres Hauses erhalten, der fiir
NAFI® Domino Online zustandig ist.

Sind Sie der Administrator, dann haben Sie die Zugangsdaten direkt von der NAFI® GmbH per E-Mail
erhalten.

In diesem Handbuch werden die Funktionen des NAFI® Sachsparten- &
Unfallversicherungsvergleichs anhand des Beispiels ,Hausratversicherung“ beschrieben.

=
-

Fachmann fiir Versicherung Software aller

S nafi. Ar

W SCHLAND
]
. [

NAFI Online®

Bitte loggen Sie sich ein:

&

&,

Anmeldung durchfahren

~
-
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2 Startseite

Nach der Anmeldung auf NAFI® Domino Online, 6ffnet sich die Startseite, die in 4 Bereiche aufgeteilt

Ist.

/ -
:\‘j Willkommen Admin

N N N N N N
1 (ﬂ)° (@) (B) (@) (m) (&)
N N N N N/ N/

KFZ

Hausrat Haftpflicht Gebaude Unfall

Recht Kleinflotte

Neue Berechnung starten

Io_—l

Vollberechnung

&®

Schnellberechnung

2.

Optionen zum Kunden und zu Daten

£ Datenverwaltung

# Kundenstamm
E Berechnungen

&5 Aktueller Kunde

Herr Star Bucks
Latmarser Str. 17

? Belegiibersicht zum aktuellen Kunden »

& 10. Oktober 2019 | Vergleich

vergleiche €3

3.

@ Ansicht wechseln »
10.11.2020

03. Dez - NAFI Update 24.12 Internet-
Aktualisierung

02. Dez - NAFI Update 24.12

19. Nov - NAFI Update 24.11 Internet-
Aktualisierung

18. Nov - NAFI Update 24.11 Internet-
Aktualisierung

11. Nov - NAFI Update 24.11 Internet-
Aktualisierung

&% Vergleiche 37671 Hoxter
B Antrage
Tools und wichtige Informationen
B Aktuelle Hinweise/Tipps Aktuelle Updates > & Datenbereinigung >

Bis zum 03.01.2021 werden bereinigt:

¢ 0 Angebote, 0 Antrage, 0 Kunden

Pausiert ist derzeit die Bereinigung von:

4,

@ 0 Kunden

1.Spartenauswahl

In diesem Bereich kénnen Sie zwischen den verschiedenen Sparten wechseln

2.Berechnungstools

Das ist der Bereich, aus dem Sie in die Berechnung gelangen. Klicken Sie hierzu auf die

entsprechende Berechnungsart.

3. Optionen zum Kunden und zu Daten

Hier gelangen Sie in die Datenverwaltung und erhalten Informationen zum aktuell ausgewéahlten
Kunden sowie fiir seine hinterlegten Belege.

4.Tools und wichtige Informationen

Hier kdnnen Sie Tipps zur Bedienung des Rechners lesen, die letzten Updateinformationen einsehen

und wie viele Daten zum nachsten Stichtag bereinigt werden.

-

* nafi
[ J

ACTURIS DEUTSCHLAND




NAFI® GmbH NAFI® Domino Online

3 Kunden

Um in den Kundenbereich zu gelangen, haben Sie drei Mdglichkeiten. Der Punkt ,Datenverwaltung*”
wird separat unter Punkt 3.3 erlautert.

1. Sie klicken im Hauptmeni auf >>Kunden<< und anschlieBend auf >>Verwalten<<.

#  VERGLEICHE~ INFOS~ KUNDEN~ DATEN~ £¥ - A~ 2~

@3 Verwalten
. & Abmelden

2. Sie klicken im Bereich 4 unter ,Datenverwaltung” auf >>Kundenstamm<<.

Datenverwaltung

>

& Kundenstamm

3. Wenn kein Kunde ausgewahlt ist klicken Sie auf den Pfeil neben ,Aktueller Kunde*

Alktueller Kunde

(nicht festgelegt)

-
-6- * nali
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Der Kundenbereich unterteilt sich in:

» Hinzufligen
» Auswahlen

Kundenauswahl

Nachfolgend stehen Ihnen verschiedene Moglichkeiten zur Verflgung, Kundendaten auszuwahlen, anzulegen bzw. zu andern. Wichtige Informationen finden Sie bei
Bedarf auch in dem Handbuch zur Kunden- und Datenverwaltung.

Optionen fir das Erstellen und Bearbeiten von Kunden

= &
Auswahlen Hinzufugen
Einen bestehenden Kunden auswahlen Einen neuen Kunden erstellen

Startseite

3.1 Kunden hinzufiigen
Um einen neuen Kunden anzulegen, klicken Sie auf >>Hinzufligen<<,

Im nachsten Fenster geben Sie die entsprechenden Daten des Kunden ein. Die Pflichtfelder sind rot
markiert.

Danach klicken Sie auf >>Speichern<<.

0 Kunden hinzuftigen e

Name und Anschrift

Anrede *); - Bitte wahlen - -

Titel:

Vorname *):

Nachname *):

Plz *):

ort *):

Strafie *):

Hausnummer *):

Freitextsuche beim Straennamen

Kommunikations-Daten

Telefon : /
Mobil : /
E-Mail :

~
-
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Wahrend Sie die Daten des neuen Kunden eingeben, gleicht NAFI die Daten mit lhrem Kundenstamm
ab. Dazu bekommen Sie unter den Eingabemasken einen Hinweis. Dabei handelt es sich um die
Anzahl der Kunden in lhrem Bestand, zu denen die bisher eingegebenen Daten passen. Sollte dieser
Hinweis noch bestehen, nachdem Sie die meisten Felder bereits ausgefillt haben, ist die
Wahrscheinlichkeit hoch, dass Sie einen Kunden anzulegen versuchen, der bereits existiert.

Ahnliche Kunden: e ﬂ

Details anzeigen Q,

Mit einem Klick auf >>Details anzeigen<< kénnen Sie sich die gefundenen Kunden anzeigen lassen.
Sollte der Kunde, den Sie versuchen anzulegen, bereits dabei sein, so konnen Sie lhn direkt
auswahlen oder bearbeiten.

e i g g g s

Auswahl Erstellt Bearbeitet Vorname Nachname StraBe Postleitzahl ort Belege Info
@ 28.10.2020 28.10.2020 test test_neu Litmarser Str. 60 37671 Hixter EHo L2 BO
05.09.2019 12.03.2020 Testkunde Test Rudolstadter Str. 11 23744 Schwarzatal, OberweiBbach EO0o Lo BO
22.06.2016 22.06.2016 Test Test Hauptstr. 1 73614 Schorndorf, Wiirttemberg EHOo Lo B2

In der Ubersicht wird lhnen zudem unter ,Belege*” angezeigt, wie viele Belege unter dem Kunden
abgespeichert sind. Auf der nachsten Seite kénnen Sie den Kunden anschlieRend laden oder
bearbeiten.

&5 Ihr ausgewdhlter Kunde

Erstellt 28.10.2020
Bearbeitet 28.10.2020
‘Vorname test

Machname test_neu

Stralie Litmarser Str. 60
Postleitzahl 37671

Ort Hoxter

Belege O o2 BEO
Info

Diesen Kunden laden Diesen Kunden bearbeiten

~
-
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3.2 Kunden auswaéahlen

Um einen vorhandenen Kunden auszuwahlen, klicken Sie auf >>Auswéahlen<<.

Unter dem Punkt ,Liste Kunden/ Versicherungsnehmer”werden alle Kunden aufgefiihrt, die angelegt

wurden.

2013

Selektierte Datensatze: 3

Seite 1 von 1

Auswahl eines bestehenden Kunden cx
Sortierung: = Datum Filter ¥
Liste Kunden / Versicherungsnehmer
23 Herr NAFITEST NAFITEST = LUtmarser Str. 60 « 37671 Hoxter
OKT
2018
20 Frau Antonia Muster = Litmarser Str. 60 = 37671 Hoxter m
FEB
2018
22 Herr Max Mustermann = Liitmarser StraBe 60 = 37671 Hoxter [ &2 BO ]

3.2.1 Filter verwenden zur Kundensuche

Durch entsprechend gesetzte Filter kbnnen Sie auch gezielt nach einem Kunden suchen.

Klicken Sie hierfir auf Filter und wéahlen einen Punkt in der Liste aus. Wenn Sie mehre Filter
gleichzeitig setzen wollen, halten Sie beim Auswahlen die ,Strg“-Taste auf Ihrer Tastatur gedruckt.

Sortierung:  Datum W Filter ¥

Liste Kunden / Versicherungsnet  Allgemein

Heute Herr Geralt von Rivi .j/ Interne ID \I
. v
s ™~
q Anrede )

s Herr NAFITEST_Offl 3 g
OKT e ™
2020 l\ Vorname /I
re ™~
( Nachname |
. v
31. Herr Gerald von Riv e N
OKT ( PLZ )
2019 . _/
Vs ~
( ort )
S v
23. Herr Star Bucks = Li N ™
SEP ( Zeitraum )
2019 ~ -~

- Anzeigeoptionen

28. Herr hikjh hjkldfa - e
AUG Ve ~
SO L Herkunft )

# Konfigurieren

-
-

nafi
[ J

ACTURIS DEUTSCHLAND



NAFI® GmbH NAFI® Domino Online

Nachdem Sie die ausgewahlten Filter gefiillt haben klicken Sie auf Ubernehmen.

Sortierung: | Datum | Filter ¥ Max

Mustermann + Ubernehmen % Abbrechen

Um einen Filter zu I6schen, klicken Sie auf das x im Filter bzw. auf >>Alle entfernen<< um alle Filter
zu loschen.

Sortierung: | Datum | Filter T

(Vorname: Max if I (Nachname: Mustermann x> Alle entfernen

Die Filter lassen sich auch vorkonfigurieren. Klicken Sie dafiir zuerst auf >>Filter<< und anschlieRend
auf >>Konfigurieren<<,

Reiter:

Schnellauswahl -
Schnellauswahl

Filter einschranken
Allgemein

Interne ID
Anrede
Vorname
Nachname
PLZ

Oort

Zeitraum

Anzeigeoptionen
Herkunft
x Auswahl Auswabhl
zurlicksetzen  speichern
Unter dem Reiter ,Schnellauswahl” kénnen Sie entscheiden, welche Filter bereits zu beginn
erscheinen sollen, ohne Sie vorher auswhalen zu missen. Unter dem Reiter ,Filter einschrédnken”

koénnen Sie auswahlen, welche Filter nicht mehr zur Auswahl stehen sollen.

Die Konfiguration der Filter ist fuir jeden Anwender individuell.

-

-10- = nafi
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3.2.2 Sortierung andern

Mit der Funktion ,Sortierung“ konnen Sie die Auflistung der Kundenliste veréandern.
Sie haben die Mdglichkeit zwischen dem Datum und dem Nachnamen zu sortieren.

Sortierung: | Datum | Filter T
Liste Kunden '( Datum :.
( R
23 H '\ MNachname _/| b.:
OKT

e

3.2.3 Kundendaten

Nachdem Sie einen Kunden ausgewahlt haben, wird Ihnen im Fenster ,,Auswahl des Kunden* dieser
Kunde mit weiteren Optionen angezeigt:

Bearbeiten
Berechnungen
Vergleich
Antrage

YVVVYVY

#  VERGLEICHE- INFOS-  NAFI~ KUNDEN~ DATEN~ - A~ 2~

Kundenauswahl

Nachfolgend stehen Ihnen verschiedene Moglichkeiten zur Verfugung, Kundendaten auszuwahlen, anzulegen bzw. zu andern. Wichtige
Informationen finden Sie bei Bedarf auch in dem Handbuch zur Kunden- und Datenverwaltung.

Optionen fur das Erstellen und Bearbeiten von Kunden

= & i 8

Bearbeiten

Auswahlen Hinzuftigen
Herr NAFITEST NAFITEST
Einen bestehenden Kunden auswahlen Einen neuen Kunden erstellen Latmarser Str 60,

Optionen fur den derzeit ausgewahlten Kunden (Sparte Hausrat)

] o & o B o
Berechnungen Vergleich Antrage
Keine vorhanden Keine vorhanden Keine vorhanden

Startseite

~
-

* nali
@ acrupisceurscaLaRs
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Bearbeiten
Haben sich die Stammdaten des Kunden geandert, klicken Sie auf >>Bearbeiten<<, ...

2

Bearbeiten

Herr NAFITEST NAFITEST
Litmarser Str. 60, 37671 Hoxter

. nehmen die entsprechende(n) Anderung(en) vor und klicken auf >>Speichern<<.

o Kunden hinzufiigen e

Name und Anschrift

Anrede *): - Bitte wahlen - -

Titel:

Vorname *):

Nachname *):

Plz *):

Oort *):

Strafe *):

Hausnummer *):

Freitextsuche beim Strafennamen

Kommunikations-Daten

Telefon : /
Mobil : /
E-Mail :

Berechnungen

Unter ,Berechnungen®werden ALLE Berechnungen abgelegt, die Sie bis zum Ergebnis ausgefihrt
haben.

Um eine Berechnung zu bearbeiten, klicken Sie auf >>Berechnungen<<

Berechnungen
Letzter Eintrag: 17. Januar 2013, 15

vorhanden {(aktuellste vor 2 Stunden)

... und wahlen die entsprechende Berechnung aus, indem Sie auf sie klicken.

~
-

-12- * nafi
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Berechnungen gemab Filter (7) Filter Allgemein Filter Wohnobjekt
Laden: Vom: Umfang: Info:
Laden 16.01.2019 08:34:57 k= Umfang: Hausrat, Glas, Elementar

Beginn: 16.01.2019
« Kunde: NAFITEST NAFITEST; 37671; ID: 5537751

Laden 16.01.2019 08:34:39 = Umfang: Hausrat, Glas, Elementar
Beginn: 16.01.2019
« Kunde: NAFITEST NAFITEST; 37671; ID: 5537751

Laden 16.01.2019 08:34:28 = Umfang: Hausrat, Glas, Elementar
Beginn: 16.01.2019
« Kunde: NAFITEST NAFITEST; 37671; ID: 5537751

Filter setzen, Suchfunktion

Uber die Filterfunktion kénnen Sie ganz gezielt nach einer oder mehreren Berechnung(en) suchen.

Sie konnen unter ,Filter*

1. nach der Gewiinschten Sparte filtern.
2. nach einem bestimmtem Datum oder einem Datumsbereich filtern.
3. die Anzahl der angezeigten Berechnungen bzw. Zeilen einschranken.

Der Punkt ,Wohnobjekt“ wird Ihnen nur bei den Sparten Hausrat und Geb&ude angezeigt. Hier
haben Sie die Mdglichkeit nach der Adresse des Objektes zu filtern.

Sparte: 7N N . N YN
[ le=) [ &) (@) (I )
N N N N

Hausrat Hafitpflicht Gebaude Unfall Recht

Sortierung:  Datum + Filter ¥
Vom: Allgemein Wohnobjekt
28. APR -~ el ~ e St ~
| eitraum | | rasse |
2020 -\_ _/. .\_ _/.
( A hl Zeil h ( PLZ )
| | | |
28. APR L nzahl Zeilen ) L Y,
2020
s ™
( Ort )
Ny /
Seite1von1 | 1 # Konfigurieren
-13- * nali



NAFI® GmbH NAFI® Domino Online

Vergleich

Unter ,Vergleich® werden ausschlie3lich nur Berechnungen abgelegt, die in der Ergebnistibersicht
gespeichert wurden.

Um einen Vergleich zu bearbeiten, klicken Sie auf >>Vergleich<< ...
a o

Vergleich

Letzter Eintrag: 16. Januar 2019, 1 vorhanden
(aktuellste vor 14 Minuten)

... und wahlen den entsprechenden Vergleich aus.

Eintrége Filter Allgemein Filter Wohnobjekt

Ubersicht gem&B der Filtereinstellungen (1 Vergleiche)

Vom: Info:

16.01.2019 08:35:11 k= Umfang: Hausrat, Glas, Elementar

x
Beginn: 16.01.2019

s Kunde: NAFITEST NAFITEST; 37671; ID: 5537751
* Ablage:

Seite 1 von 1 E

Filter setzen, Suchfunktion

Wie schon unter dem Punkt ,Berechnungen®beschrieben, kdnnen Sie hier ebenfalls Filter setzen.

-14- * nafi
@  ACTURIS DEUTSCHLAND
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Antrége

Unter ,Antrage” werden ausschlie3lich nur Antrédge abgelegt, die versendet oder im Antragsbereich
gespeichert wurden.

Um einen Antrag zu bearbeiten, klicken Sie auf >>Antrage<<...

B o

Antrage

Letzter Eintrag: 14. Januar 2019, HX-X 1

... und wéhlen den entsprechenden Antrag aus. AnschlieRend klicken Sie auf
>>Antrag neu Berechnen<<

Unter dem Reiter ,Dokumente” kdnnen Sie nochmals alle Unterlagen zum Antrag aufrufen.

e Antrag im Detail

Allgemein Dokumente

& Allgemeine Daten [ versicherungsnehmer

Antrag-1D 2753 Herr Testkunde Mustermann & b.kleinlch@nafi.de
Kunde-I1D 3064472 Litmarser Str. 60
Erstellt vor 1 Jahr (10.02.2017) 37671 Hixter
Tarif WGV-Versicherung AG Basis
Umfang Hausrat, Fahrrad
Gesamtpramie keine 5
Status des Antrags  Offlineantrag / Weiterlsitung an Vermittler [HSandot JuenuLey
Firmennamel  MDO Nafi Standort 1
StraBe Litmarser 60
Plz/Ort 37671 Hoxter
—9 Kunde und Antrag laden

Filter setzen, Suchfunktion

Wie schon unter dem Punkt ,Berechnungen”beschrieben, kdnnen Sie hier ebenfalls Filter setzen.

-
-15- * nali
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3.3 Berechnung durchfiihren

Um eine neue Berechnung durchzufiihren, wahlen Sie auf der Startseite die gewilinschte Sparte aus
und klicken auf >>Vollberechnung<x<.

w VERGLEICHE~ INFOS~ NAFI~ KUNDEN~ DATEN~ & - A~ 2 -
® Willkommen Admin _ @ e @ @ @
KFZ Hausrat Haftpflicht Gebaude Unfall Recht Kleinflotte

Neue Berechnung starten
o= 4

Vollberechnung Schnellberechnung

Geben Sie nun die Daten ein, die zur Berechnung einer Pramie benétigt werden, und klicken danach
auf >>Weiter<<, um zur né&chsten Seite zu gelangen.

Wenn Sie sich einmal nicht sicher sind welcher Wert genau verlangt wird, kénnen Sie sich mit einem
Klick auf das Fragezeichen neben dem Feld einen Hilfetext anzeigen lassen. Je nach abgefragten
Wert, kbnnen Sie sich auch eine Empfehlung anzeigen lassen.

Feuergefahrliche Betriebe im Umfeld von 10m Ja (2]

Mindestsicherung vorhanden Ja -

Zusatzliche mechanische Sicherungen Fenstern

Abschlusstiren

Kellerabgangen

Terrassen—,r'ElaIkontUren

Alarmanlage vorhanden Keine Einbruchmeldeanlage A

Dauer des Unbewohntsein im Jahr @r— ©
0 bis 60 Tage
Dauer des Geb3udeleerstands im Jahr _— (2]

. Hausrat-Selbstbeteiligung
0 bis 60 Tage

wahlen Sie bitte die gewiinschte
Versicherungsdetails Selbstbeteiligung aus.
Mit der Wahl einer héheren Selbst-
beteiligung kénnen Sie den Versi-

Versicherungsbeginn i 0 cherungsbeitrag senken, erhihen
aber Ihre persdnlichen Kosten im
Schadenfall. Der Versicherer kann
Selbstbeteiligung __ dennoch fiir einige Leistungen ggf.
abweichende Selbstbeteiligungen
m verlangen.
Versicherungssumme Individuell A

Hinweis: Sollte der Versicherer Ih-

re gewiinschte Selbstbeteiligung

nicht anbieten, so wird aaf. der
.000 EUR o -
nachstmagliche Selbstbeteiligungs-
wert gesetzt. Die tatsachliche
Selbstbeteiligung kann daher versi-

Angesichts Threr Tarifauswahl e g e g

empfehlen wir Thnen einen Wert von
78.000 - 108.000 EUR.
Weitere Details

Wurde fur diesen Kunden schon eine Berechnung durchgefihrt, ist es mdglich, dass die Daten hier
noch enthalten sind.

-
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Mochten Sie die alten Daten geldscht haben, klicken Sie unten auf das Symbol ,Mulleimer*.

Sollen die eingegebenen Daten zwischengespeichert werden, weil Sie z. B. diese Berechnung
unterbrechen missen, klicken Sie unten auf das Symbol ,Diskette”.

—> 8+ B <

-17- * nafi
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Um den Vergleich zu Speichern, klicken Sie in der Ergebnistbersicht auf ,Speichern® ...

Ergebnisibersicht - Hausrat (Vorgang: 1EE-ADBE-1A7)

[8 PDF erstellen 4 Sortieren ~ B Speichern

B4 Als Email versenden @ Tarif-Details & Aktualisieren

114 Ergebnisse gefunden A B | C D E G H | I 3 L M| N|lo RrR|s v w z
(momentan sichtbar: 111)
@ Leistungen ‘ Anforderungen erfallt Anforderungen teilweise erfullt @ Anforderungen nicht erfullt
Leistungsanforderungen L VEE s b
andern

¥ Leistungen vergleichen (0)

41,69 € GVO by
U Angaben andern jahrlich — Vertragslaufzeit: 1

Jahr
Rang 2 Tarif: GVO VIT

SB: 150 EUR
Details andern o

V5U: 91.000 EUR
# GStart

UVZ: Ja
[0 Details

@& Leistungen

vergleich

... geben im nachsten Fenster einen Namen an und klicken auf >>Zwischenspeichern<<.

o Vergleich speichern

i Kundenauswahl priifen

Der Vergleich wird fir den unten stehenden Kunden abgespeichert. Sollten Sie den Vergleich fur einen anderen Kunden abspeichern
wollen, so kénnen Sie die Kundenauswahl auf dieser Seite andern.

&3 Aktueller Kunde # Angaben korrigieren
Herr NAFITEST NAFITEST
Latmarser Str. 60

37671 Hoxter

E4 test@test.de

& Anderen Kunden auswahlen

& Neuen Kunden hinzufigen

Beschreibungstext

NAF|

4 Zuruck —9 Zwischenspeichern

Die folgende Meldung bestétigen Sie mit einem Klick auf >>Zurlick<<.

-
-18- * nali
@ acronigesyrscuians



NAFI® GmbH NAFI® Domino Online

Schnellberechnung

Um einen groben Uberblick auf die Pramien fiir ein Objekt zu erhalten, haben Sie in der Sparte
,2Hausrat" die Mdglichkeit eine Schnellberechnung durchzuflihren.

@’

Schnellberechnung

Im néchsten Fenster geben Sie die Daten des Objektes ein. Der Vorteil bei der Schnellberechnung ist,
dass Sie weniger Daten eingeben muissen als bei der Vollberechnung.

Angaben zum Wohnobjekt

PLZ des Objekts 37671 Q (7]
Ort des Objekts Hoxter - @
Zu versichernde Wohnflache 140 m2 (2]
Bauart des Hauses Stein, Beton, Stahl v (2]
Art der Dacheindeckung Ziegel, Kunstschiefer, Beton A o
Wohnung in Freistehendes Einfamilienhaus ~ (2]
Allgemeine Vertragsdaten
Versicherungsbeginn 17.01.2019 i (2]
Bonner=tag, 17. Januar 213 Geburtsdatum des Versiche-
rungsnehmers
Geburtsdatum 01.01.1990| i (7]
Bitte geben Sie das Geburtsda-
Montag, 1. Januar 1350 tum des Versicherungsnehmers
ain.
Beruflicher Status Angestellte(r) -
Selbstbeteiligung S |
Bis 150 EUR
Vertragslaufzeit .— (2]
Bis 3 Jahre
Weitere Bausteine gewlnscht? i (2]
Danach klicken Sie auf >>Weiter<< um in das Ergebnis zu gelangen.
- - - 1
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3.3.1 Tarifbausteine

Viele Versicherer bieten fur Ihre Tarife verschiedene Bausteine an. Fir das Ergebnis werden
automatisch die Bausteine berechnet, die lhrem Leistungsfilter entsprechen. Sollten Sie dennoch
einmal weitere Bausteine eines Versicherers hinzufiigen/ abwéhlen wollen, so kdnnen Sie dies im
Ergebnis tun.

Um sich die Bausteine anzeigen zu lassen, klicken Sie bei dem entsprechenden Tarif auf den
>>Pfeil<< neben ,Antrag” und anschlieRend auf >>Tarifbausteine anzeigen/berechnen<<

AXA Wohngebdude BOXflex

= ¥ Gefahren: ® = ® \Vertragslaufzeit: 13 Monate Selbstbeteiligungen
VSU: ortsiiblicher Neubauwert UVZ: Ja

AV

e Antrag stellen

s Hauptfilligkeit anpassen

s Detaillierte Informationen

* Versicherungsbedingungen

e Tarif ausdrucken

[e Tarifbausteine anzeigen/berechnen |

Im darauf folgenden Fenster werden lhnen die verfligbaren Bausteine angezeigt. Wenn Sie einen
oder mehrere Bausteine berechnen maéchten, setzen Sie den entsprechenden Haken und klicken auf
Ubernehmen. lhr Leistungsfilter wird daraufhin angepasst und das Ergebnis neu berechnet.

Folgende Bausteine stehen zur Auswahl:

o Notfallservice (10 von 10 Leistungen enthalten)

0 Optimum (2 von 2 Leistungen enthalten)

Enthaltene Leistungen:

Leistung Inhalt

Naturgefahren (Sturm, Hagel) VS, keine Mindestwindstédrke, SB 500

Allgefahrendeckung (unbenannte Gefahren) versichert

0 Premium (11 von 11 leistungen enthalten)

3.4 Datenverwaltung

Um in die Datenverwaltung zu gelangen, klicken Sie in der Navigationszeile auf >>Daten<< und
anschlieBend auf >>Ubersicht<<.

-
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# VERGLEICHE~ INFOS~ KUNDEN~ DATEN~ A~ 1 -

£ Ubersicht

In der Datenverwaltung erhalten Sie eine Ubersicht (iber Ihre gespeicherten Daten.
Diese unterteilt sich in die Bereiche:

Ihre Kunden
Berechnungen
Vergleiche
Antrage

VVYVY

Ubersicht iiber Ihre Daten

Von dieser Seite aus haben Sie Zugriff auf Ihren Kundenstamm, sowie auf alle gespeicherten Berechnungen, Vergleiche, Antrage
und eVBs. Wichtige Informationen finden Sie bei Bedarf auch in dem Handbuch zur Kunden- und Datenverwaltung.

Bitte wahlen Sie die gewlinschten Optionen aus

& = &
Ihre Kunden Berechnungen Vergleiche

Ubersicht dber Ihre Kunden Ubersicht Gber Ihre Berechnungen Ubersicht Gber Ihre Vergleiche
B

Antrage

Alle gespeicherten bzw. abgeschlossenen
Antrage anzeigen

~
-
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3.4.1 Kunden

Um eine Ubersicht Ihres Kundenstammes zu erhalten, klicken Sie auf >>lhre Kunden<<.

=

Thre Kunden

Ubersicht dber Ihre Kunden

Im nachsten Fenster ,Ubersicht (iber Inren Kundenstamm?®, werden alle gespeicherten Kunden
aufgelistet. (Sollten hier keine Kunden stehen, klicken Sie bitte einmal auf >>Aktualisieren<<.)

o Ubersicht gema&B der Filtereinstellungen (3 Kunden)

Sortierung:  Datum | Filter ¥

Erstellt am: ~ Name/Anschrift: 1 EI Bl
Laden 23.10.2018 14:45:11 Herr NAFITEST NAFITEST,; Litmarser Str. 60; 37671 Hoxter 2 3
Laden 26.02.2018 12:12:25 Frau Antonia Muster; Latmarser Str. 60; 37671 Hoxter 1 0
Laden 22.02.2018 14:35:31 Herr Max Mustermann; Litmarser StraBe 60; 37671 Hoxter 2 0

Seite 1 von 1 |I|
€ Zurtick Excel-Export Aktualisieren
p

-
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Filter- bzw. Suchfunktion

Mit der Funktion >>Filter<< kénnen Sie gezielt nach Kunden suchen. Wenn Sie beim Auswéhlen der
Filter die ,Strg“-Taste auf lhrer Tastatur gedriickt halten, kdnnen Sie mehrere Filter gleichzeitig
auswahlen.

Sortierung: Datum | Filter T
| Allgemein Versicherungsnehmer
- — N - ~,
Erstellt am: L Zeitraum )L Anrede )
e } ™,
Laden  23.10.2018 14:45:1 ( ) L Vorname )
Laden 26.02.2018 12:12:2 ( Herkunft j. ( )
laden 22.02.2018 14:35:3 ( Rolle ;. ( PLZ _}
s ™,
|\ Ort -/l

Seite 1 von 1

Nach Eingabe der entsprechenden Daten, klicken Sie auf >>Ubernsehmen<<.

Zum Entfernen des Filters klicken Sie auf das x oder auf >>Alle entfernen<< um alle Filter zu
I6schen.

Sortierung: | Datum | Filter T

I(Vcnrname: Max x} Alle entfernen

3.4.2 Berechnungen

Jeder Kilick ins Ergebnis erzeugt automatisch einen Datensatz in der Kategorie ,Berechnung” oder
wenn im Ergebnis noch Daten (z.B Versicherungsbeginn oder Kaskovarianten) gedndert werden. Wie
bei Vergleichen, sind alle Eingabedaten erneut aufrufbar aber der Datensatz ist nur kurzfristig
verfugbar.

Klicken Sie auf >>Berechnungen<<, um sich alle gespeicherten Berechnungen anzeigen zu lassen.

e

Berechnungen

Ubersicht iiber Thre Berechnungen

-
* nali
@ acrupisceurscaLaRs
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Sollten hier keine Berechnungen aufgefuhrt werden, klicken Sie bitte einmal auf >>Anzeige
aktualisieren<<.

Ubersicht tiber die durchgefiihrten Berechnungen

Berechnungen gemaB Filter (16) Filcer Allgemein Filter Versicherungsnehmer Filter Wohnobjekt
Laden: Vom: Umfang: Info:
Laden 16.01.2019 09:25:48 Ie= Umfang: Hausrat

Beginn: 17.01.2019
« Kunde: NAFITEST NAFITEST; 37671; ID: 5537751

Laden 16.01.2019 09:19:49 = Umfang: Hausrat
Beginn: 17.01.2019
+ Kunde: NAFITEST NAFITEST; 37671; ID: 5537751

Filter- bzw. Suchfunktion

Uber die Filterfunktion kdnnen Sie ganz gezielt nach einer oder mehreren Berechnung(en) suchen.

Sie kénnen unter ,Filter Allgemein“

1. nach der Gewlnschten Sparte filtern.
2. einem bestimmtem Datum oder einem Datumsbereich filtern..
3. die Anzahl der angezeigten Berechnungen bzw. Zeilen einschréanken.

Unter dem Reiter ,Filter Versicherungsnehmer® kénnen Sie die Berechnungen nach
Kundendaten filtern.

Der Punkt ,Wohnobjekt“ wird Ihnen nur bei den Sparten Hausrat und Gebiide angezeigt. Hier
haben Sie die Mdglichkeit nach der Adresse des Objektes zu filtern.

NN N
(=) (@) (@) (m)
S NS S N

Hausrat Haftpflicht Gebdude Unfall Recht

Sortierung:  Datum + Filter ¥

Ubersicht gemaB der Filterein, ~ A'98mein Versicherungsnehmer Wohnobjekt
Laden: — '( Zeitraum >I \( Anrede >I \( Objekt StraBe )\
Laden 03.12. ( Berechnung-ID/Key )' \( Vorname >I \( Objekt PLZ )\
( Anzahl Datensatze >I \( Nachname >I \( Objekt Wohnort >
‘( StraBe )u
Laden 18.09. ( pLZ ).
( ort ).

# Konfigurieren

Nach Eingabe der entsprechenden Daten, klicken Sie auf >>Aktualisieren<<.

Um den Filter zu entfernen, l6schen Sie die eingegebenen Daten und klicken erneut auf
>>Anzeige aktualisieren<<

-24- * nafi
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3.4.3 Vergleiche
Unter ,Vergleiche” werden alle, in der Ergebnisiibersicht gespeicherten Berechnungen abgelegt.

Fur eine Ubersicht der gespeicherten Vergleiche klicken Sie auf >>Vergleiche<<.

\ergleiche

Ubersicht iiber Ihre Vergleiche

Klicken Sie bitte einmal auf >>Aktualisieren<<, wenn keine Vergleiche aufgefiihrt werden.

Ubersicht Gber die gespeicherten Vergleiche

Eintrage Filter Allgemein Filter Versicherungsnehmer Filter Wohnobjekt

Ubersicht gem&B der Filtereinstallungen (2 Vergleiche)

Vom: Info:

16.01.2019 09:24:25 k= Umfang: Hausrat x
Beginn: 17.01.2019

+ Kunde: NAFITEST NAFITEST; 37671; ID: 5537751
* Ablage: NAFI

16.01.2019 08:35:11 Ie= Umfang: Hausrat, Glas, Elementar b 4
Beginn: 16.01.2019
» Kunde: NAFITEST NAFITEST; 37671; ID: 5537751
s Ablage:

Seite 1 von 1

Filter- bzw. Suchfunktion

Wie schon unter dem Punkt ,Berechnungen” beschrieben, kénnen Sie hier ebenfalls Filter setzen.

-
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3.4.4 Antrage
Unter ,Antrage” werden ALLE zwischengespeicherten und abgeschlossenen Antrage abgelegt.
Fur eine Ubersicht der Antrage klicken Sie auf >>Antrage<<.

B

Antrage

Alle gespeicherten bzw. abgeschlossenen
Antrage anzeigen

Sollten Ihnen hier keine Antrage aufgelistet werden, klicken Sie bitte auf >>Aktualisieren<<.

e Gestellten Antrag auswahlen

Eintrage Filter Allgemein Filter Versicherungsnehmer Filter Wohnobjekt

Ubersicht gemé&B der Filtereinstellungen (5 Antrige)

Vom: Status: Info:
FIE"B @ kein Onlineabschluss km Umfang: Hausrat,Fahrrad
T Tarif: WGV Basis Beginn: 01.03.2017
+ Kunde: Testkunde Mustermann; 37671; ID: 3064472
- Ablage: VN: Herr Max Mustermann
10 @ kein Onlineabschluss
FEB

lem Umfang: Hausrat,Fahrrad
2017 Tarif: GV Basis Beginn: 01.03.2017

+ Kunde: Testkunde Mustermann; 37671; ID: 3064472
- Ablage: VN: Herr Max Mustermann

Filter- bzw. Suchfunktion

Wie schon unter dem Punkt ,Berechnungen®beschrieben, kdnnen Sie hier ebenfalls Filter setzen

-
-26- * nali
@ acronigesyrscuians



NAFI® GmbH NAFI® Domino Online

4 Tarifvariablen

Die Eingabemasken, die Sie in der Berechnung vorfinden sind dynamisch und von Ihrer Tarifauswahl
abhéngig. Das heil3t jedes Merkmal die Sie angezeigt bekommen, ist fur die Berechnung von
mindestens einem Tarif Ihrer Auswahl notwendig.

Mit dem Tool , Tarifvariablen“kdnnen Sie priifen, welche Eingaben fir welche Tarife notwendig sind.
Um das Tool zu 6ffnen, klicken Sie >>Infos<< und anschlieRend auf >>Tarifvariablen<<.

@A  VERGLEICHE~ pEUIgel3e

KUNDE
Dokumente
YN SF-Schadenrechner XY
/ \ aye
\ ] Wi llkomm Dienstprogramme
_ Handbuch

Neue Berechnung starten
Tarifvariablen Hausrat

I._ Tarifliste Hausrat

Im Tool selbst, werden Ihnen zunéchst alle Variablen fur die entsprechende Sparte angezeigt. Mithilfe
der Filter konnen Sie die Ubersicht verfeinern. Klicken Sie dafiir auf >>Filter<<.

Sortierung: Variablenname 4 Filter ¥
(ot ) o N\
I\Kelne allgemeinen Var. x/w \\I(eme Sparten-Var. xjw 1 Alle entfernen

[ Excel-Export

AnredeVN - Anrede Versicherungsnehmer

© NV-Versicherungen VVaG

EmailVN - E-Mail-Adresse des Versicherungsnehmers

0 Janitos Versicherung AG

HRAlarmanlage - Ist die Wohnung durch eine Alarmanlage gesichert

© Axa Versicherung AG
© BA die Bayerische Allgemeine Versicherung AG

-
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Wenn Sie z.B. nur die notwendigen Variablen fur einen spezifischen Versicherer erfahren méchten,
wahlen Sie den Filter ,Versicherer*.

Filter Y

)| Versicherer

Versicherer

Tarife

I - : N
|\ Tarifname /|
|K Tarif-TM \I

AnschlieRend miissen Sie nur noch den Namen des Versicherers eingeben und auf
>>Ubernehmen<< klicken.

Sortierung: Variablenname = 4 Filter ¥ Basler

5 Administration

Hinweis!
Dieser Punkt erscheint nur, wenn Sie entsprechende Administratorrechte haben.

Um in den Bereich der ,Administration” zu gelangen, missen Sie sich mit den Zugangsdaten fir den
Administrator anmelden, die Sie von NAFI® erhalten haben.

Danach klicken Sie in der Navigationszeile auf das Zahnrad und
anschlielend auf >>Administration<<.

#  VERGLEICHE~ INFOS~  NAFI~ KUNDEN~  DATEN~ n A~ 2~

Administration

Einstellungen
PPN - ~

In der Administration kénnen Sie Einstellungen an lhrem Zugang und den einzelnen Sparten
vornehmen.

In dem oberen Bereich kdnnen Sie festlegen welche Einstellungen Sie aufrufen méchten.

NAFI-Domino Online — - - — -

/m /l-a /9 / /II /fu‘
Von hier aus haben Sie Zugriff auf verschiedene administrative Einstellungen, wie z.B. Ihre =
Standorte und Benutzer. =

Zugang KFZ Hausrat Haftpflicht Gebaude uUnfall Recht

Wichtige Informationen finden Sie bei Bedarf auch in dieser Kurzanleitung.

-
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5.1 Zugang

Hier kdnnen Sie Informationen zu |hrer Lizenz abrufen und Einstellungen fir lhren Rechner
vornehmen.

NAFI-Domino Online TN TN SN SN SN SN
Von hier aus haben Sie Zugriff auf verschiedene administrative Einstellungen, wie z.B. Thre Standorte und Benutzer. [ )= @ I I+ |

| | o)
N N N N NS N
\ — - = . g . - _ _ _ _ _
Wwichtige Informationen finden Sie bei Bedarf auch in dieser Kurzanleitung. AT = Hausrat Haftpficht Gebaude  Unfall Recht
Thre Lizenzen
& Standortlizenzen: 1 (davon 1 genutzt)
i Anzahl Benutzer: 2 (davon 1 genutzt)

Allgemeine Einstellungen

& = F

Schnittstelle freigeben
Standorte

Benutzer ) )
Legen Sie fest, welche Verwaltungsprogramme auf
Standorte einrichten und verwalten

Benutzer einrichten und verwalten Thre Daten zugreifen diirfen

Infos / Tools

=

i i @

Infos zu Einstellungen NOAS - Vermittlerportal
NAFI Auftrage ) N Export Standorte/Benutzer
Informatienen zu den effektiven Einstellungen pro

Ubersicht iber die hinterlegten Auftrage Benutzer anzeigen

NAFI Onlineantrag-System / Vermittlerportal (z.6.

Gesamtiibersicht / Ausgabe im Excelformat Anderung Statistikversand)

5.1.1 Standorte anlegen / bearbeiten

Wie viele Standorte Ihre Lizenz enthalt, entnehmen Sie den Angaben im Bereich 1 — lhre Lizenzen.

& Standortlizenzen: 1 (davon 1 genutzt)

% Anzahl Anwender: 2 (davon 1 genutzt)

Um Anderungen an Ihrem Standort vorzunehmen klicken Sie auf >>Standorte<<.

&

Standorte

Standorte einrichten und verwalten

Der Hauptstandort, d.h. der Lizenznehmer, wurde von NAFI® schon automatisch erstellt. Zum

Anlegen eines neuen Standortes sowie zum Andern eines vorhandenen klicken Sie auf
>>Bearbeiten<<.
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Lizenzen / Standorte

Eingetragene Standorte (Verfligbare Anzahl gemaB Lizenz: 3)

(Frei) Benutzer: 0 9 # Bearbeiten Vermittlernummern:

& Benutzer Kfz
Sachsparten

(Frei) Benutzer: 0 # Bearbeiten Vermittlernummern:

& Benutzer Kfz
Sachsparten

NAFI GmbH Benutzer: 1 # Bearbeiten Vermittlernummern:
Liitmarser Straie 60 & Benutzer Kfz
37671 Hoxter Sachsparten

Automatisch erstellt durch NAFI

€ Zuriuck

Geben Sie die Daten des neuen Standortes ein bzw. andern Sie die Daten des vorhandenen.

Neben den Stammdaten kénnen in den Registerkarten ,Weitere“ und ,Notizen* noch weitere
Informationen zum Standort hinterlegt werden. Die Register ,Intern”und , Sitzungsvariablen® werden in
der Regel von NAFI betreut. Nehmen Sie hier bitte keine Anderungen vor.

Standortdaten &ndern X
Anschrift Weitere Intern Sitzungsvariablen Notizen
Firmenname 1: NAFI GmbH

Firmenname 2:

StraBe: Latmarser Strake 60

Plz.: 37671

ort: Hoxter
Telefon 1:
Telefon 2:
Telefax:

Email: hotline@nafi.de

Homepage:

SchlieBen

-
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5.1.2 Vermittlernummern hinterlegen / bearbeiten

Klicken Sie auf >>Standorte<<.

&

Standorte

Standorte einrichten und verwalten

Danach klicken Sie rechts neben dem aufgefiihrten Standort unter Vermittlernummern auf
>>Sachsparten<<,

Testkunde - Nils Schulz Benutzer: 1 # Bearbeiten Vermittlernummern:
Liitmarser StraBe 60 # Benutzer Kfz

37671 Hoxter % Sachsparten
Automatisch erstellt durch NAFI

Wahlen Sie zuerst fiir welche Sparte Sie Anderungen vornehmen wollen.
Rechts, neben dem Versicherer, geben Sie die Vermittlernummer und, falls vorhanden, die Zusage
Nummer und den Courtagesatz ein.

Danach klicken Sie auf >>Speichern<<.

o NAFI Domino-Online / Hausrat / Vermittlernummern

-Jojololops

Hausrat Haftpflicht Gebsude Unfall Recht

m A B C D E G H I ] L M N Q P R

Versicherer/ Tarif Vermittler-Nr. Zusage-Nr. Courtagesatz %

0
=
J

ADCURI GmbH %

ALTE LEIPZIGER Versicherung AG

ichern

1]

Hinweis!

Beim Speichern wird lhre Eingabe auf Richtigkeit iberpruft. Wenn Sie eine falsche Eingabe tatigen,
wird das entsprechende Feld rot markiert.

Zurich Versicherung AG

0000 X

Die Vermittlernummer
muss entweder
sieben- oder
neunstellig sein.

€ Zurick

%]
[1']

peichern

-
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5.1.3 Optionen

NAFI bietet die Mdglichkeit, lnren Rechner individuell anzupassen. Die Einstellungsméglichkeiten

finden Sie unter >>Optionen<<.

~

Optionen

Optionen/Voreinstellungen fir Ihren Zugang
festlegen.

Legen Sie mithilfe der Dropdownmendis lhre gewiinschten Einstellungen fest und tibernehmen Sie die

Anderungen mit >>Speichern<<.

i Optionen Thres Zugangs

Nachstehend kénnen Sie bestimmte Eigenschaften/Funktionen Ihres Zugangs anpassen.

Allgemeine Optionen

Aktivitdtenprotokoll

Update-Infos

Sicht

Hauptfilligkeit auf Ergebnisseite

Rangposition auf Ergebnisseite

Versichererlogos auf der Ergebnisseite

E-Mail-Pflicht

E-Mail-Download

Timeout bei der Onlinetarifierung

Schieberegler oder Comboboxen

PDF-Verschliisselung

Beratungsprotokoll

&

Ja

Ja

(Standard)

(Standard)

Keine

(Standard)

Nein

(Standard)

10

bis 60 Sekunden

Comboboxen

(Standard)

Ja

@ © ¢ © & © © © ©

@ ©°

Mit einem Klick auf die Fragezeichen kdnnen Sie sich weitere Informationen zu den Funktionen

anzeigen lassen.

-32-
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Im Folgenden werden Ihnen die Bedeutungen der einzelnen Optionen beschrieben:

Update-Infos
Verlinkt die Updateinformationen auf der Startseite

Tipps und Tricks
Lassen Sie sich aktuelle Tipps/Hinweise zum Rechner auf der Startseite anzeigen

Tools und wichtige Informationen

B Aktuelle Hinweise/Tipps >

© variabler Selbstbehalt >

Aktivitatenprotokoll
Protokoliert die Vorgange einzelner Benutzer z.B. durchgefiihrte Berechnungen, erstellte eVBs usw.
Das Protokoll rufen Sie auf indem Sie auf >>Daten<< und anschlieRend auf >>Aktivitat<< klicken.

Sicht
Legt fest, ob NAFI beim starten in der Normalen oder der Kompaktansicht aufgerufen werden soll.

Ergebnisverteilung auf Reiter
Teilen Sie das Ergebnis auf der Ergebnisseite auf Reiter auf. Dadurch kénnen z.B. alle Tarife die dem
Leistungsfilter entsprechen gebiindelt angezeigt werden.

@ Alle Anforderungen erfllt ©0® Alle Tarife, unabhéngig von den Anforderungen

510,42€ I;; ;I WGV Basis &

Hauptfalligkeit auf Ergebnisseite
Legt fest, ob im Berechnungsergebnis die gewlinschte Hauptfalligkeit manuell gedndert werden kann.

Vorbelegung der Hauptfalligkeit
Legt fest, welche Hauptféalligkeit berechnet werden soll (soweit die Hauptfalligkeit fur den Tarif
verfugbar ist)

Rangposition auf Ergebnisseite
Legt fest, ob der Rang auf der Ergebnisseite und/oder im Angebot ersichtlich ist.

Versichererlogos auf Ergebnisseite
Aktivieren/Deaktivieren der Anzeige von den Versichererlogos im Ergebnis

E-Mail-Pflicht
Legt fest, ob beim Anlegen eines Kunden eine E-Mailadresse angegeben werden muss.

E-Mail Download

Sie kdnnen entscheiden, ob E-Mails innerhalb der Anwendung direkt an den Kunden verschickt
werden sollen und/oder ob Sie eine EML-Datei herunterladen méchten. Die EML-Datei 6ffnet die E-
Mail in Ihrem Mailprogramm (z.B. Outlook) und kann anschlie3end von lhnen bearbeitet werden.
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Timeout bei der Onlinetarifierung
Legt die maximale Berechnungszeit fest. Wenn ein Tarif innerhalb dieser Zeit nicht berechnet werden
konnte, erscheint dieser nicht im Ergebnis!

Schieberegler oder Comboboxen
Legt fest, ob Sie in den Eingabemasken Comboboxen oder Schieberegler verwenden mdchten.

Selbstbehalt Vollkasko o ()
Schieberegler: [ 150 ¢ |
Selbstbehalt Teilkasko o ()
Selbstbehalt Vollkasko - Bitte wahlen - -
Selbstbehalt Teilkasko | - Bitte wahlen - - |
en - Bitte wahlen -
Ohne
5 150 €
N e
300 €

500 €
750 €
1000 €
2500 €
S000 €

N T .

PDF-Verschliisselung

Fir Dokumente, die an Ihre Kunden verschickt werden, kann ein Passwortschutz eingerichtet werden.
Bei natirlichen Personen ist das Kennwort das Geburtsdatum des Halters, bei juristischen Personen
die Postleitzahl.

Beratungsprotokoll
Legt fest, ob ein Beratungsprotokoll bei Antragstellung erstellt und ausgegeben werden soll.

Dokumenten-Checkliste vor dem Antrag
Legt den Antragsdokumenten eine Checkliste zur zusatzlichen Kontrolle der ausgehandigten
Dokumente bei.

Ausgabeart der Dokumente vor dem Antrag
Legt fest, wie die Antragsdokumente dem Kunden ausgehandigt werden. Auswahl wird in der
Checkliste angezeigt.

Datum des Erhalts der Dokumente vor dem Antrag
Legt fest, ob das aktuelle Tagesdatum als Ausgabetag der Dokumente in der Checkliste angegeben
werden soll.

Nachlésse auf der Oberflache
Legt fest, ob/wie Nachlasse auf der Ergebnisseite angezeigt werden sollen.

Nachlésse im Ausdruck
Legt fest, ob/wie Nachlasse auf Ausdrucken angezeigt werden sollen.

Anzahl der Tarifvarianten im Ausdruck
Legt fest, ob die Anzahl der Berechneten Tarife im Ausdruck erwahnt werden sollen.

CC-Empfanger bei Vergleich-E-Mail
Setzt den Anwender (Vermittler) bei Angebots E-Mail mit in CC

Anzahl der Exemplare des Beratungsprotokolls fiir den Vermittler
Legt die Anzahl der Kopien des Beratungsprotokolls fur den Vermittler fest.
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Anzahl der Exemplare des Beratungsprotokolls fiir den Kunden
Legt die Anzahl der Kopien des Beratungsprotokolls fiir den Kunden fest.

Glltigkeitsdauer des Benutzerkennworts
Legt den Zeitraum fest, in dem die Benutzer das Passwort &ndern mussen.

Neue Tarife aktiv
Wenn mit einem Update neue Tarife hinzukommen, werden diese automatisch fiir die Berechnung
aktiviert.

Mindestvertragslaufzeit
Legt fest, ob die Mindestvertragslaufzeit angezeigt werden soll.

Warnsymbol anzeigen
Legt fest, ob ein Warndreieck angezeigt werden soll, wenn besondere Einschrankungen fir einen
Tarif vorliegen.

Anzeige fur Unterverzicht
Legt fest, ob der Unterverzicht auf der Ergebnisseite angezeigt werden soll.

Ergebnisverteilung auf Reiter
Legt die Anzahl der Reiter fest, auf denen das Ergebnis verteilt wird.

Leistungsfilter fir Anwender
Legt fest, ob Anwender eigene Leistungsfilter anlegen kénnen.

5.1.4 Logo fur Ausdrucke/Antrage einbinden

Um ein Logo einzubinden, klicken Sie im Administrationsbereich auf >>Logo<<.

*

Logo

Ihr Logo verwalten.

Klicken Sie auf >>Durchsuchen<< um eine Bilddatei auf lhrem Computer auszuwahlen. Unterstitzte
Formate sind ,..jpeg", ,.png“ und ,.gif*. AnschlieRend klicken Sie auf >>Hochladen<<.
Wahlen Sie eine Grafik von Ihrer Festplatte aus

Klicken Sie bitte auf ,.Durchsuchen™ und wahlen Sie die gewlnschte Datei aus.
AnschlieBend kinnen Sie die Datei durch ..Hochladen™ hinterlegen.

Durchsuchen... | Keine Datei ausgewahlt. 2 Hochladen

Mit den Schiebereglern kénnen Sie die Position des Logos auf den Ausdrucken festlegen. Mit dem
Button >>Vorschau<< kdnnen Sie sich die Anderungen ansehen.
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PDF-Vorschau

k Skalierung 75 o
Logo-Abstand links a5 i
Logo-Abstand oben c I

Vorschau
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5.1.5 Benutzer anlegen / bearbeiten
Wie viele Benutzer lhre Lizenz enthalt, entnehmen Sie den Angaben im Bereich 1 — lhre Lizenzen.

& Standortlizenzen: 3 (davon 3 genutzt)

i Anzahl Anwender: 6 (davon 1 genutzt)

Um die Benutzer anzupassen klicken Sie auf >>Benutzer<<.

=

Benutzer

Benutzer einrichten und verwalten

Wenn mehrere Standorte vorhanden sind, wahlen Sie den entsprechenden Standort aus, unter dem
der Benutzer angelegt bzw. bearbeitet werden soll.

Benutzer des Standorts:

(Frei)
(Frei)

© NAFI GmbH; Lutmarser StraBe 60; 37671 Hoxter e

Klicken Sie auf >>+ Benutzer hinzufligen<< um einen neuen Benutzer anzulegen. Zum &ndern der
Daten eines vorhandenen Benutzers, klicken Sie rechts neben dem Benutzer auf >>Bearbeiten<<.

% & Benutzer hinzufugen

Benutzerliste:

Filter 7
Admin Datenzugriff auf alle Daten Automatisch erstellt durch NAFI E 5 1
% Bearbeiten ~ Optionen
Administrator -______._.p
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Geben Sie die entsprechenden Daten ein bzw. andern Sie vorhandene.

Benutzer hinzufligen & X

Allgemein Berechtigungen Notizen

Anrede:
Vorname: Ma]
Nachname:
Telefon 1:
Telefon 2:
Telefax:

Email:

In der Registerkarte ,Berechtigungen®legen Sie die entsprechenden Berechtigungen des Benutzer
fest.

Allgemein Berechtigungen Notizen

Allgemein

Allgemeine Daten dndern

Anmeldung

Anmeldung

Anmeldedaten @ndern

Administrator

Administrator (alle Einstellungen)

Funktionen

Statistik

Kundenverwaltung

EVE auf Startseite

Antrag trotz Annahmerichtlinien
Aktivititen-Protokoll

Datenzugriff

Datenzugriff auf Standort-Ebene

Datenzugriff auf alle Daten

Einstellungen

Einstellungen - Standard [ ]

Einstellungen - Benutzer ]

~
-
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Allgemeine Daten &ndern
Anwender kann seine allgemeinen Daten andern, wie z.B. seine Adresse, Telefonnummer usw.

Anmeldung
Der Anwender kann sich im Rechenportal anmelden, Kunden anlegen/bearbeiten sowie
Berechnungen speichern und laden.

Wichtig!
Der Haken MUSS gesetzt werden, da sich der Anwender ansonsten NICHT anmelden kann.
Es sei denn, der Anwender soll tiber dem Online-Rechner nicht mehr rechnen kdnnen.

Anmeldedaten dndern
Anwender kann seine Anmeldedaten, d.h. Anmeldename und Kennwort andern.

Kennwort muss beim ersten Aufruf gedndert werden
Der Anwender wird nach seiner ersten Anmeldung aufgefordert, ein eigenes Passwort zu
vergeben. Nach der ersten Anmeldung, wird die Berechtigung automatisch wieder entfernt.

Administrator
Anwender kann alle Einstellungen &ndern

Statistik

Der Anwender kann sich Statistiken anzeigen lassen.

Auf der Startseite erscheint die Schaltflache >>Statistik<< und in der Hauptmeniileiste erscheint
der Punkt >>Statistik<<.

Kundenverwaltung

Anwender kann sich alle seine Kunden sowie deren Berechnungen, Vergleiche, Antrage und
eVBs anzeigen lassen.

Im Startfenster erscheinen die Schaltflachen >>Kundenauswahl<< und >>Datenverwaltung<<
Diese Berechtigung kann mit den Berechtigungen ,,Datenzugriff ...“ erweitert werden.

eVB auf Startseite

Im Startfenster des Online-Rechners ist bei dem Anwender die Schaltflache fur den eVB-Abruf
freigeschaltet, d.h. der Anwender hat die Moglichkeit eine eVB abzurufen, ohne vorher einen
Antrag gestellt zu haben.

Ist dieser Punkt nicht aktiviert, kann er eine eVB nur abrufen, wenn er im Antragsbereich ist.

Antrag trotz Annahmerichtlinien
Obwohl, aufgrund der Daten, gegen Annahmerichtlinien der Gesellschaft verstol3en wird, kann der
Anwender den Antrag stellen.

Aktivitaten-Protokoll
Der Nutzer kann einsehen, welche Aktivitaten im Onlinerechner vorgenommen wurden.

Datenzugriff auf Standort-Ebene

Anwender kann auf die Kunden und Berechnungen, Vergleiche, Antrége, eVBs seiner Kollegen,
d.h. der anderen Anwender zugreifen, die unter dem gleichen Standort eingetragen sind, wie er
selbst.

Datenzugriff auf alle Daten
Der Anwender hat uneingeschrénkten Zugriff auf ALLE Kundendaten, von allen Anwendern im
Onlinerechner.

Einstellungen — Standard
Der Anwender kann die Standardeinstellungen verédndern, die allen Benutzern zur Verfligung
stehen.

Einstellungen — Benutzer
Anwender kann — abweichend vom Standard — auch eigene Einstellungen vornehmen.
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Danach klicken Sie auf >>Speichern<<.

Um die Zugangsdaten fur einen Benutzer zu &ndern, klicken Sie auf >>Optionen<< und anschlieRend
auf >>Zugansdaten bearbeiten<<

Admin Datenzugriff auf alle Daten Automatisch erstellt durch NAFI # Bearbeiten
Administrator

s Loschen
» Testanmeldung
» Einstellungen Kfz

¢ Zugangsdaten bearbeiten &

oder

Admin Datenzugriff auf alle Daten Automatisch erstellt durch NAFI
Administrator

* Loschen
* Testanmeldung
* Einstellungen Kfz

Geben Sie anschlielend die neuen Zugangsdaten ein.
Zugangsdaten bearbeiten X
Bitte geben Sie die gewiinschte Anmeldekennung ein.

Anmeldename #): Admin

Bitte geben Sie das gewiinschte Kennwort an.

1 Bitte beachten Sie die folgenden Vorgaben fiir das Kennwort:
* mindestens 8 Zeichen
* mindestens 1 Ziffer (0-9)
e mindestens 1 GroBbuchstabe (A,B, C, ...)
* mindestens 1 Kleinbuchstabe (a, b, c, ...)

Kennwort *):

Wiederholung #):

#) Pflichtangaben

SchlieBen

-
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5.1.6 Schnittstelle freigeben

Wenn lhr Makler-Verwaltungsprogramm, eine Schnittstelle zu NAFI® hat, kénnen Sie diesem einen
Zugriff auf NAFI® Domino Online erlauben.

Klicken Sie auf >>Zugang<< und anschlie3end auf >>Schnittstelle freigeben<<

*

Schnittstelle freigeben

Legen Sie fest, welche
Verwaltungsprogramme auf Ihre Daten
zugreifen dirfen

Wahlen Sie das entsprechende Makler-Verwaltungsprogramm aus und Kklicken rechts unten auf
>>Speichern<<.

NAFI Domino-Online / Zi von externen

A Achtung!
Bitte bedenken Sie insbesondere auch, dass Sie w
Gesetzgeber - verantwortlich bleiben

terhin fur den Datenschutz - insbesondere auch gegenuber dem

Beschreibung der Moglichkeiten durch die NAFI-Standardschnittstelle

Far den unkomplizierten und komfortablen Datenaustausch mit externen Anwendungen haben wir eine leistungsstarke Standardschnitt-
stelle ("NAFI Standardschnittstelle") entwickelt. Diese ist in Threr Version von NAFI Domino Online kostenlos enthalten und nutzbar.

Mit dieser Schnittstelle konnen externe Anwendungen folgende Funktionen automatisiert durchfihren.

1. Welche Daten kénnen von der externe Anwendung zu NAFI iibertragen werden (MVP! => NAFI)?
« Single-Sign-On von Anwendern

« Ubergabe und Anlage von Kunden

» Ubergabe von Tarifierungsdaten

« Ubergabe von Antragsdaten

2. Welche Daten kénnen aus NAFI zuriick iibertragen werden (NAFI => MVP1)?

* Auslesen von Kundendaten

« Auslesen von gespeicherten Vergleichen

« Auslesen von abgeschlossenen Antragen

« Auslesen von PDF-Dokumenten (z.B. Vergleich, Antrag, eVB, Beratungsprotokoll, PIB,...)

3. Wann und wie kann die externe Anwendung die Funktionen nutzen

o Die Funktionen konnen zu jedem beliebigen Zeitpunkt verwendet werden

* Die Funktionen kénnen automatisiert, ohne Thr Zutun und ohne Ihre Kenntnis verwendet werden
« Die Funktionen kannen ohne aktive Anmeldung (durch Sie oder Ihre Mitarbeiter) verwendet werden

Legende:
1 Maklerverwaltungsprogramme

Anwendungen, die Zugriff auf Thre Daten erhalten darfen

Anwendung/ Zugriff erlaubt: Hersteller: Bemerkung:

Agentura Agentura

AMS AMS
Zugangsdaten anzeigen

Cas-meriin cas-meriin
CODie software CODie software
wm wM

Keasy Keasy

OASIS 0ASIS
ProClient ProClient
SAUA SALIA

Softfai softfail
VIVOSYSTEMS VIVOSYSTEMS

€ Zuruck

-
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5.1.7 Datenbereinigung

Aufgrund der DSGVO sind wir verpflichtet, nach angemessener Zeit, Daten von Endkunden zu
anonymisieren. Den Zeitraum, wann dies mit Ihren Kundendaten geschehen soll, kénnen Sie
festlegen. Klicken Sie dafir auf >>Datenbereinigung<<

Datenbersinigung

Fristen fur die Bereinigung von Belegen verwalten.

Unter ,Belegarten® kdnnen Sie mithilfe der Dropdownments festlegen, nach welchem Zeitraum,
welche Art von Daten anonymisiert werden sollen.

[ VLo e et S mann s

Standard (derzeit 2 Jahre)

1 Monat ‘
F 2 Monate |
3 Monate

6 Monate

- 9 Monate
1 Verwaltung

Nicht nur aufg 12 Monate |
diesem Grund 18 Monate

A 2oae |
Belegart eine

3 Jahre

4 Jahre
Belegarten 5 Jahre

& Jahre
Belegart 7 Jahre
Angebot Standard (derzeit 2 Jahre) -
Antrag Standard (derzeit 7 Jahre) -
Berechnung Standard (derzeit 15 Monate) -
eVVB Standard (derzeit 7 Jahre) -
Kundendaten Standard (derzeit 2 Jahre) -

Unter ,,Zuklnftig von der Bereinigung betroffene Belege® kénnen Sie anhand lhrer Einstellungen
Uberprifen, wie viele Daten zu einem bestimmten Stichtag anonymisiert werden. Geben Sie dafirr das
entsprechende Datum ein und klicken auf >>Anzahl ermitteln<<

Zukiinftig von der Bereinigung betroffene Belege

28.08.2021 i
Belegart Anzahl Belege
Angebot 2
Antrag 0
Berechnung 222
eVE 0
Kundendaten 2

Anzahlen ermitteln Details anzeigen

Wenn Sie auf >>Details anzeigen<< klicken, werden lhnen zusétzlich die betroffenen Datenséatze
angezeigt.

-
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5.1.8 Dublettenbereinigung fur Kunden

NAFI bietet Ihnen die Méglichkeit, doppelte Kunden zu erkennen und zusammenzufiihren. Klicken Sie
dafir auf >>Dublettenbereinigung fur Kunden<<

Dublettenbereinigung fir Kunden

Doppelt angelegte Kunden zusammenfihren.

Die Zusammenfihrung erfolgt in drei Schritten:

e Vorschlag erstellen lassen
e Vorschlag prufen
e Die Zusammenfihrung der gewlinschten Kategorien veranlassen

1. Vorschlag fur Zusammenfihrung erstellen lassen.
In einem ersten Schritt klicken Sie den Button ,Neuen Vorschlag erstellen®. Optional kbnnen Sie
eine E-Mail-Adresse angeben, an die eine Mitteilung gesendet wird, wenn das Ergebnis zur
Verfuigung steht. Im Hintergrund wird Ihr Kundenbestand nun auf Dubletten analysiert. Ist dies
erfolgt, aktualisiert sich die Oberflache automatisch.

2. Vorschlag prifen.
Zweck der Prifung ist es, zu einer Entscheidung zu kommen, welche Zuordnungskategorien Sie im
dritten Schritt zusammenfihren lassen

Die bei Erstellung des Vorschlages gefundenen mdoglichen Dubletten werden lIhnen als Excel-Datei
zur Uberpriifung bereitgestellt:

[&2] Ihre aktuelle Zusammenfihrung

Status Vorschlag wurde erstellt

Erstellt 11.11.2020, 09:19

Kunden gesamt 6551

Identisch 32

Sicher 25 X

Fast sicher 14

Unsicher 54 Vorschlag ansehen

Da mehrfach angelegte Kunden verschiedene Abweichungen in Schreibweise, Adresse usw.
haben kdnnen, werden die gefundenen Zuordnungen in vier Kategorien unterteilt. In der Excel-
Datei wird dies wie folgt dargestellit:

a L
2 |s|s5|5|% 4
HEEAE IR 5
[CAN I E =
o & =1
parent X X X X Herr Max Mustermann; Liitmarser Str. 60 37671 Hoxter; T:+4952719310; H:01601234567; E:aaa@nafi.de;
gleich X Herr Max Mustermann; Litmarser Str. 60 37671 Hoxter;
sicher X Herr Max Mustermann; Litmarser Str. 60 37671 Hoxter; E:bbb. @bafi.de;
fast_sicher % Herr Max Mistermann; Litmarser Str. 60 37671 Hoxter; T:+4952719310; H:01601234567; E:aaa@nafi.de;
fast_sicher X Herr Max Mustermann; Blimenstrasse 37 10115 Berlin; T:+4952719310; H:01601234567; E:aaa@nafi.de;
unsicher X Max Theodor Mistermann; Litmarserstrasse 60 37671 Hoxter; T:+4952719310; H:01601234567; E:aaa@nafi.de;

~
-
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Parent

Ist eine Person mehrfach angelegt, wird beim Erstellen des Vorschlages einer der Datensatze als
.Parent® gekennzeichnet. Der Parent soll nach der Zusammenfiihrung in der Datenbank
verbleiben. Andere ihm zugeordnete Personen, fur die keine Ausnahmen vorliegen, werden
verschwinden; die diesen Personen zugeordneten Belege werden dem Parent zugeordnet. Als
Parent wird die Person ausgewabhlt, die eine Zuordnung (externer Schlissel) zu einem Makler-
Verwaltungssystem hat. Liegt eine solche Zuordnung nicht vor, wird die Person gewahlt, fur die
zuletzt Aktivitat zu verzeichnen war

Zuordnungskategorien

e Gleich - buchstébliche Ubereinstimmung. Es handelt sich um dieselbe Person
e Falls einer der Personen Daten fehlen, werden entsprechende Felder beim Vergleich ignoriert. So
werden ,Max Mustermann® und ,Max Mustermann; max@nafi.de“ als gleich betrachtet.

« Sicher - ohne buchstébliche Ubereinstimmung, aber mit hoher Wahrscheinlichkeit, dass es
sich um dieselbe Person handelt

« Fast sicher - ohne buchstébliche Ubereinstimmung, aber mit mittlerer Wahrscheinlichkeit,
dass es sich um dieselbe Person handelt

e Unsicher - wesentliche Abweichungen. Es konnte sich aber evtl. um dieselbe Person handeln

e Diese Zuordnungsart wird nicht zusammengefiihrt. Wenn Sie eine Person aus dieser Gruppe
zusammenfihren wollen, miissen Sie zuerst ihre Daten so anpassen, dass diese einer der drei oberen
Kategorien (gleich, sicher, fast sicher) zugeordnet werden kann. AnschlieBend missen Sie den
Assistenten neu starten und einen neuen Vorschlag erstellen

Ausnahmen: was nicht zusammengefuhrt wird, obwohl Personen zugeordnet sind.

e Wie oben erwahnt, werden Zuordnungen aus der Kategorie ,Unsicher” nicht
zusammengefuhrt.

e Es kann auch vorkommen, dass eine Person mehrmals mit verschiedenen
Zuordnungen(externer Schliissel) zum Makler-Verwaltungssystem angelegt wird. Solche
Zuordnungen werden nicht zusammengefihrt, aber in der der Spalte ,Abw. ExternKey*

markiert.
=
= = :
g 8 g|le| E
¢ | E |s|:z(5|2|E %
e [] 2 ] n
£ | 3 |o|a|g|E| 4 g
d [ E
=
1111 | parent x x  Frau Rita Mustermann; Liitmarser Str. 60 37671 Hoxter T:+4952719310;
2222] gleich X X Frau Rita Mustermann; Litmarser Str. 60 37671 Hoxter T:+4952719310;

e Bei bestimmten Konstellationen kann es vorkommen, dass die bei der NAFI-Kleinflotte oder
den Sachsparten involvierten Kunden nicht zusammengefuhrt werden durfen. Solche
Zuordnungen werden in der roten Spalte "Abw. Verm/Anw Kl.Flotte" und "Abw. Verm/Anw
Sach" gekennzeichnet und nicht zusammengefuhrt.

3. Die Zzusammenfiihrung fur gewiinschte Kategorien veranlassen
Stimmen Sie dem Vorschlag zu, klicken Sie auf ,Zusammenfiihrung durchfiihren®. Im folgenden
Dialogfenster kénnen Sie festlegen, welche Zuordnungskategorien fiir die Zusammenfihrung
herangezogen werden sollen. AuRerdem lassen sich hier zwei Optionen setzen:

Datensatze mit externen Schliisseln ignorieren: Kunden, denen ein externer Schliissel zugeordnet
ist und die somit vermutlich Uber ein Makler-Verwaltungsprogramm angelegt wurden, werden bei
der Zusammenfiihrung nicht beachtet.
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Fehlende Daten (z. B. Telefonnummer) bei der Zusammenfiihrung erganzen: Es ist moglich, dass
im Parent bestimmte Daten nicht vorhanden sind, in der gefundenen dazugehdérigen Dublette
jedoch schon. Beispiel: In der Dublette steht die Mobiltelefonnummer, im Parent ist das Feld leer.
Bei Aktivierung dieser Option wird die Mobiltelefonnummer dem Parent zugeordnet, bevor die
Dublette entfernt wird. Dies geschieht analog fur alle Felder jeweils dann, wenn im Parent kein
Wert vorhanden ist.

Prufen Sie die verfigbaren Optionen und bestatigen anschlie3end, dass die Zusammenfihrung
durchgefiihrt werden soll. Diese geschieht im Hintergrund und kann je nach Auslastung und
Umfang einige Minuten dauern. Nach Abschluss des Vorgangs aktualisiert sich die Seite
automatisch.

Uber den Button ,Historie* erhalten Sie Zugriff auf eine Liste bisher durchgefiihrter
Zusammenfihrungen und kénnen auf diese Weise jederzeit nachvollziehen, wie viele Kunden
betroffen waren

5.2 Tarife festlegen / einschréanken

Die Auswahl der Tarife gilt fir ALLE Standorte und ALLE Benutzer und wirkt sich somit auch auf die
Tarifanzeige in den Einstellungen aus.

Waihlen Sie zuerst an welcher Sparte Sie Anderungen vornehmen méchten.

NAFI-Domino Online N N TN SN N SN

Von hier aus haben Sie Zugriff auf verschiedene administrative Einstellungen, wie z.B. Thre (% )(#) E @ ) | jL@ ) m)
' - ' ' e N N N NS NS NS

Standorte und Benutzer. Zugang KFZ Hausrat Haftpflicht Gebdude Unfall Recht

Wichtige Informationen finden Sie bei Bedarf auch in dieser Kurzanleitung.

Klicken Sie unter auf >>Tarife einschranken<< ...

13

Tarife einschranken

Festlegen, welche Hausrat-Tarife zur
Verfigung stehen sollen (126
ausgewahlt)

... und setzen vor den entsprechenden Tarifen einen Haken, um diese zu aktivieren.
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Tarife einschrénken

i NAFI Domino-Online / Tarife einschranken - Hausrat
Bitte wahlen Sie diejenigen Versicherer ab, mit denen Sie grundsétzlich nicht zusammenarbeiten.

Die abgefragten Merkmale fr die Tarifierung richten sich nach den hier ausgewahlten Tarife.
Versicherer: 49; Tarife gesamt: 134, davon aktiviert: 126

' Auswahl - Registerkarte: Alle -

Ihre aktuellen Einstellungen

© Adam Riese GmbH

© ADCURI GmbH

Basis-Schutz
Premium-Schutz
Top-Schutz

© AIG Europe S.A., Direktion far Deutschland

SchlieBen

Klicken Sie auf >>Ubernehmen<<.

-
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5.3 Einstellungen vornehmen

Klicken Sie zuerst auf die entsprechende Sparte und anschlieRend auf >>Einstellungen<<.

NAFI-Domino Online

‘e \ (" \ ‘ \ g \ O ()
( 1 | ( |
Von hier aus haben Sie Zugriff auf verschiedene administrative Einstellungen, wie z.B. Ihre \ / \ / e \ / \ / \lﬂl/ | &
Standorte l‘_md ERNER _ Zugamg KFZ Hausrat Haftpﬂlcht Gebaude Unfall Ri _cht
wichtige Informationen finden Sie bei Bedarf auch in dieser Kurzanleitung.

Einstellungen zu den einzelnen Sparten

15 I &

Einstellungen
Tarife einschranken B Leistungsfilter
Einstellungen (Tarife, Nachlasse,

Festlegen, welche Haus at -Tarife zur Hauptfalligkeiten etc.) fir Hausrat Erstellen und bearbeiten

Sie Filter fur die
Verfigung stehen sollen (137 ausgewshlt) bearbeiten

Leistungsqualitat (Hausrat)

Legen Sie fest, fir wen die Einstellungen gelten und fur welche Bereiche Einstellungen hinterlegt
werden sollen.

Reqisterkarte ,Standard (sichtbar fiir alle Benutzer)*“:
Einstellungen gelten fur ALLE Standorte und ALLE Benutzer.

Registerkarte ,Benutzer (individuell)“

Einstellungen gelten ausschlie3lich nur fur einen vorher festgelegten Benutzer. Hierzu missen Sie
den Standort und den Benutzer vorher auswahlen.

Standard (sichtbar fur alle Benutzer) Benutzer (individuell) Ansicht

Benutzer: Admin

Standort: NAFI GmbH 9 -
—-

Reqisterkarte ,Ansicht”
Hier kdnnen Sie die Bereiche , Tarife“ und ,Nachldsse“ aus- oder abwahlen.

Um die Einstellungen vorzunehmen, klicken Sie auf den entsprechenden Bereich.

Hinzufligen

Tarife Machldsse

~
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5.3.1 Tarife

Geben Sie unter der Registerkarte ,,Allgemein“ Daten fir die Einstellung ein, wie z.B. die Bezeichnung
oder weitere Informationen zu der Einstellung.

Tarifeinstellung

& X
Allgemein Tarife
jip] neu
Erstellt 01.01.0001 00:00:00
Bearbeitet 01.01.0001 00:00:00
Bitte legen Sie sine sinnvolle
Bezeichnung Standard| (2] Bezeichnung fest.
Einstellung aktivieren Aktiviert (2]
Modus Standard (sichtbar fur 2]

alle Benutzer)

Notizen 2]

In der Registerkarte , Tarife“ wahlen Sie die entsprechenden Tarife aus.

Allgemein Tarife

Bitte wahlen Sie die gewlinschten Tarife aus.

© ADCURI GmbH

‘® ALTE LEIPZIGER Versicherung AG

Classic (ID 1503)
Comfort (ID 1504)

Compact (ID 1502)

© Ammerlander Versicherung VVaG

Zum Speichern der Einstellung klicken Sie ganz unten auf die Schaltflache >>Ubernehmen<<.

&>
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5.3.2 Nachlasse

Geben Sie unter der Registerkarte ,,Allgemein“ Daten fir die Einstellung ein, wie z. B. die
Bezeichnung oder weitere Informationen zu der Einstellung.

Nachl&sse @ X
Allgemein Machlass Tarife
D neu
Erstellt 01.01.0001 O«
Bearbeitet 01.01.0001 00:00:00
Bezeichnung AL10 2]
Einstellung aktivieren Aktiviert 9
Modus standard (sichtbar fur (2]
alle Benutzer) . .
Zur Erinnerung bzw. als Hin-
) weis fir andere Benutzer
Notizen Alte Leipziger 10% NL| (2] kénnen hier Notizen hinter-

legt werden.

Ubernehmen schlieBen

In der Registerkarte ,Nachlass” geben Sie den Gesamtnachlass ein.

Nachlgsse & X

Allgemein Nachlass Tarife

Nachlass Gesamt % (2]

Waéhlen Sie unter der Registerkarte , Tarife“ die Tarife aus, fur die dieser Nachlass gelten soll.

@ WVHV Allgemeine Versicherung AG

Klassik-Garant (ID 1186)
Klassik-Garant Exklusiv (ID 1190)

Klicken Sie ganz unten auf >>Ubernehmen<< um die Einstellung zu speichern.

-
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5.4 Leistungsfilter erstellen/bearbeiten

StandardméRig hat NAFI® fur Sie schon mehrere Leistungsfilter hinterlegt (Basis, Standard, u.a.m.)

Klicken Sie zuerst auf die entsprechende Sparte und anschlieBend auf >>Leistungsfilter<<

NAFI-Domino Online

- | ]| | | ]| L@ ) [ MmO
von hier aus haben Sie Zugriff auf verschiedene administrative Einstellungen, wie z.B. Ihre ka‘/ \ﬂ/ e k@/ K/ ull/ K_/
Stand.O'tE wd Be.nutze'; _ . Zugang KFZ Hausrat Haftpflicht Gebaude unfall Recht
Wichtige Informationen finden Sie bei Bedarf auch in dieser Kurzanleitung.
Einstellungen zu den einzelnen Sparten
H F &
Einstellungen
Tarife einschranken . Leistungsfilter
Einstellungen (Tarife, Machldsse
Festlegen, welche Hausrat-Tarife zur Hauptfalligkeiten ete.) fiir Hausrat Erstellen und bearbeiten Sie Filter fiir die
verfiigung stehen sollen (137 ausgewahlt) bearbeiten Leistungsqualitat (Hausrat)

Danach klicken Sie auf >>Andern<< um diesen zu bearbeiten.

Oder Sie klicken auf >>+ Neuer Leistungsfilter<< um einen neuen Filter anzulegen.
G NAFI Online / Hausrat-Leistungsfilter

Leistungsfilter hinzufigen

=+ Neuer Leistungsfilter

Hinterlegte Leistungsfilter

Standard

# Andern 1 Kopieren ® Ldschen

Standard

Allgemein

# Andern 4 Kopieren ® Ldschen

Legen Sie die Grundeigenschaften fur den Filter fest, wie z. B. die Bezeichnung oder weitere
Informationen, und klicken auf >>Ubernehmen<x<.

&>
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Leistungsfilter bearbeiten (Hausrat) x

i Leistungsfilter bearbeiten
Bitte geben Sie die allgemeinen Daten des Leistungsfilters ein und wahlen Sie die gewinschten Leistungen
und deren Vorbelegungen aus.

Allgemein Leistungen
Allgemeine Angaben

ID 500

Bezeichnung Standard

Eigenschaften  |¥] Aktiviert

[¥] standard

Schnellrechner-Standard
Sortierung 0

Detaillierte Beschreibung

Leistungen
Der Reiter Leistungen unterteilt sich in drei Bereiche.

Leistungen
Qb Auswahl « # Autovorbelegung «
© Feuerschaden (8 von 9) + auswahlen = abwahlen
@ Leitungswasserschaden (10 von 10) + auswahlen = abwahlen
Name Status Vorbelegung Sortierung
Leitungswasser (Bruchschaden und Eingabe - Nicht wichtig . 0 .
N3sseschaden)
Schiden durch Wasseraustritt aus Eingabe . Nicht wichtig . 0 .
Aquarien
Schiden durch Wasseraustritt aus Eingabe . Nicht wichtig . 0 .
Wasserbetten

Im der Spalte ,Status“ kénnen Sie festlegen welche Leistungen in der Berechnung angezeigt und im
Leistungsvergleich ausgewertet werden. Dabei haben Sie die Optionen:

lgnorieren

Die Leistung steht in der Berechnung nicht mehr zur verfiigung und wird im Leistungsvergleich nicht
mit ausgewehrtet

Auswertung

Die Leistung wird in der Berechnung angezeigt und im Leistungsvergleich ausgewertet, die
Vorbelegung kann aber nicht gedndert werden.

Eingabe

Die Leistung wird in der Berechnung angezeigt und kann verandert werden

-
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Auto-Auswertung

Die Automatikfunktion Gberprift, ob die Leistung in einem Tarif enthalten ist, den Sie in Ihrer
Tarifauswahl ausgewahlt haben. Wenn die Leistung in keinem Tarif entahlten ist, wird sie nicht
angezeigt. Wenn sie enthalten ist, wird sie in der Berechnung angezeigt und im Leistungsvergleich
ausgewertet. Die Vorbelegung kann aber nicht geédndert werden.

Auto-Eingabe

Die Automatikfunktion Gberprift, ob die Leistung in einem Tarif enthalten ist, den Sie in lhrer
Tarifauswahl ausgewahlt haben. Wenn die Leistung in keinem Tarif entahlten ist, wird sie nicht
angezeigt. Wenn sie vorhanden ist, wird sie in der Berechnung angezeigt und kann verandert werden.

In der Spalte ,Vorbelegung“ kdnnen Sie die Auspragung fir die einzelnen Leistungen vorbelegen

In der Spalte ,Sortierung” haben Sie die Mdglichkeit, die Leistung in der Berechnung als Wichtig
einzustufen. Die hohe der eingetragenen Zahl legt die Reihenfolge in der Kategorie ,Wichtig“ fest.

5.4.1 Bausteine und Kategorien

Wenn Sie auf den Pfeil neben einer Leistung klicken, haben Sie die Mdglichkeit eigene Bausteine und
Kategorien zu definieren.

Name Status Vorbelegung Sortierung
Schadenersatz-Rechtsschutz Auto-Eingabe - Nicht wichtig - 0 @
Bausteine Kategorie Gewichtung
Baustein Test Kategorie Test 100 %
Bausteine

Sie kbnnen mehrere Leistungen zu einem Baustein zusammen fassen. In der Berechnung haben Sie
anschlieBend die moéglichkeit die einzelnen Bausteine anzuwéhlen. Alle Leistungen die in dem
Baustein enthalten sind, werden dann automatisch ausgewabhit.

In unserem Beispiel sind die Leistungen ,Schadenersatz-Rechtsschutz” und ,,Ordnungswidirgkeiten-
Rechtsschutz* enthalten. Wenn der Baustein in der Berechnung ausgewahlt wird, werden die
Leistungen ausgewahlt.

Schnellauswahl - Bausteine

Baustein Test

Auswahl der Leistungen

0 Allgemein
Schadenersatz-Rechtsschutz Ja - a
Strafrechtsschutz Nicht wichtig - e
Spezial-Straf-Rechtsschutz Nicht wichtig - a
Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz Ja - a
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Kategorien
Innerhalb der Berechnung sind die zur verfiigung stehenden Leistungen in Kategorien unterteil, die
von uns vorab festgelegt wurden.

0 Privat
0 Beruf
Q Immobilien
Wohnungs- und Grundstlcks-Rechtsschutz Nicht wichtig - Q
Photovoltaik-Rechtsschutz Nicht wichtig - (2]

0 Versicherte Kosten

Q Service- bzw. Assistanceleistungen

Dokumenten-Check Nicht wichtig - 9
Reisekosten des Rechtsanwalts Nicht wichtig - 9
Auto-Schutzbrief Nicht wichtig - (2]
Rickreise-Service Nicht wichtig - 9

Sie haben die moglichkeit auch eigene Kategorien zu definieren. Tragen Sie daflr bei den
gewilnschten Leistungen den Namen lhrere eigenen Kategorie ein. Die Kategorie wird dann spater in
der Berechnung automatisch angezeigt.

In unserem Beispiel wurden die Leistungen ,Strafrechtsschutz® und ,Strafkaution® in die Kategorie
.Kategorie Test* eingeteilt.

MName Status Vorbelegung Sortierung
Strafkaution Auto-Eingabe - Nicht wichtig - 0 .
Bausteine Kategorie Gewichtung
Kategaorie Test 100 %
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Ansicht in der Berechnung:

Details 1l Leistungsfilter zurticksetzen

& Als Anwender-Leistungsfilter speichern
Leistungen Kateqorie

=
Ergebnis @ Standard

Schnellauswahl
Schnellauswahl der Anforderungen - Bitte wahlen - - 9

Auswahl der Leistungen

@ Kategorie Test

Strafrechtsschutz Nicht wichtig - e
Strafkaution Nicht wichtig - e

0 Allgemein
Schadenersatz-Rechtsschutz Nicht wichtig - e

6 Sicherheit Inres Zugangs

Um die Sicherheit Inres Zugangs zu gewahrleisten werden lhnen verschiedene Optionen
bereitgestellt, die den Zugriff von unberechtigten Personen verhindern sollen. Sie kénnen die
Optionen in der Administration unter >>Zugang<< und anschlieRendem Klick auf >>Optionen<<
aktivieren.

6.1 Glltigkeitsdauer des Benutzerkennworts

Mit dieser Option kénnen Sie festlegen, in welchem Zeitraum Ihre Benutzer ein neues Kennwort
vergeben missen. Nach Ablauf der eingestellten Dauer werden die Benutzer nach dem Anmelden
aufgefordert, ein neues Kennwort zu vergeben.

Zugang

Glltigkeitsdauer des Benutzerkennworts 3 Monate -

Wenn der Benutzer sein Kennwort bei der nachsten Anmeldung andern soll, kdnnen Sie dies in der
Administration unter >>Zugang<< und anschlie3end >>Benutzer<< auswahlen. Klicken Sie bei dem
entsprechenden Benutzer auf >>Bearbeiten<< und wechseln in den Reiter ,Berechtigungen®. Setzen
Sie dort den Haken ,Kennwort muss beim ersten Aufruf geandert werden”

~
-
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Benutzerdaten bearbeiten

Allgemein Berechtigungen Motizen

Allgemein

Allgemeine Dafen andern

Anmeldung

Anmeldung

Anmeldungfnur ber Schnittstelle
Kennwort muss beim ersten Aufruf gedndert werden

6.2 Zwei-Faktor-Authentifizierung

Bei der Zwei-Faktor-Authentifizierung wird fir die Anmeldung neben dem Benutzerkennwort ein
maschinell generierter Code bendétigt. Dieser Code wird mithilfe eines weiteren Geréates (in diesem
Fall ein Smartphone oder Tablet) ermittelt. Um die Zwei-Faktor-Authentifizierung zu aktivieren wahlen
Sie bei der Option ,Ja“.

Zwei-Faktor-Authentifizierung la -

Wenn die Zwei-Faktor-Authentifizierung aktiviert wurde, erhalten die Benutzer nach dem ersten
Anmelden einen QR-Code und einen Anmeldeschlissel.

i Hinweis zur Einrichtung
Fur die Identitatsbestatigung wird auf Threm Smartphone bzw. Tablet die ..FreeOTP"-, ,Microsoft Authenticator™- oder ,.Google Authenticator™-App benctigt. Bitte
installieren Sie eine dieser Apps auf Ihrem mobilen Gerdt und lesen anschlieBend dort den unten gezeigten QR-Code ein.

AnschlieBend tragen Sie das bei Ihrem Smartphone bzw. Tablett angezeigte Einmalpasswort bei Schritt 2 in das Eingabefeld ein.

Bitte achten Sie dabei auf den Ablaufzeitpunkt des Passworts. Das Passwort ist nur eine kurze Zeit gultig. In der App wird ihnen iber einen Fortschrittsbalken angezeigt,
wie lange das Passwort noch gultig ist. Wenn der Balkenkurz vor den Ablauf ist, empfehlen wir Ihnen das nachste Passwort abzuwarten und zu verwenden.

28 1. QR-Code auf Ihrem mobilen Gerit einlesen. @ 2. Einmalpasswort der App eintippen.

Passwort prufen

Alternative kénnen Sie den Einrichtungsschliissel bei
verwenden:
Beispielcode 1234567ABCDE (7

der Google Authenticator-App

~
-
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Fur das weitere Vorgehen wird ein Smartphone (Andorid oder IPhone) oder Tablet (Android oder
IPad) bendtigt. Installieren Sie auf lhrem Gerat bitte eine der folgenden drei Apps. Sie kénnen die
Apps uber den jeweiligen Appstore Ihres Gerates herunterladen (Google Play Store; Apple App Store)

- Google Authenticator
- Microsoft Authenticator
- FreeOTP Authenticator

Uber die App kénnen die Benutzer den QR-Code einscannen oder den Einrichtungsschliissel

eingeben. Dieser Schritt ist nur einmalig nétig. Die App generiert von nun an einen Zugangscode fir
NAFI. Dieser muss nach der Anmeldung eingegeben werden.

i Hinweis zur Einrichtung

Fir die Identitdtsbestatigung wird auf Ihrem Smartphone bzw. Tablet die ,.,FreeOTP"-, Microsoft Authenticator™- oder ,Google Authenticator™-App bendtigt. Bitte
installieren Sie eine dieser Apps auf Ihrem mobilen Gerat und lesen anschlieBend dort den unten gezeigten QR-Code ein.

AnschlieBend tragen Sie das bei Ihrem Smartphone bzw. Tablett angezeigte Einmalpasswort bei Schritt 2 in das Eingabefeld ein.

Bitte achten Sie dabei auf den Ablaufzeitpunkt des Passworts. Das Passwort ist nur eine kurze Zeit giiltig. In der App wird ihnen Uber einen Fortschrittsbalken angezeigt,
wie lange das Passwort noch guiltig ist. Wenn der Balkenkurz vor den Ablauf ist, empfehlen wir Thnen das nachste Passwort abzuwarten und zu verwenden.

B8 1. QR-Code auf Ihrem mobilen Gerat einlesen. @ 2. Einmalpasswort der App eintippen.

Passwort priifen

Alternative konnen Sie den Einrichtungsschlissel bei

verwenden:
Beispielcode 1234567ABCDE  (F]

der Google Authenticator-App

Nach der ersten Anmeldung wird der QR-Code und der Einrichtungsschliissel nicht mehr angezeigt.
Sollte der QR-Code oder Einrichtungsschliissel noch einmal bendétigt werden, kann dieser in der
Benutzerverwaltung zuriick gesetzt werden. Klicken Sie daftr in der Administration unter
>>Zugang<< auf >>Benutzer<<. Klicken Sie bei dem entsprechenden Benutzer auf den >>Pfeil<<
neben bearbeiten und wahlen >>Zwei-Faktor-Authentifizierung zurlicksetzen<<.

Benutzerliste:

Sortierung:  Nachname 4 Filter T Einstellung-Test -
i terich
Herr_A!.TaM Testerich Datenzugriff auf alle Daten # Bearbeiten | -
Administrator
= Laschen

« Profilbild setzen

» Testanmeldung

= Zum Anwender wechseln

« Einstellungen

I- Zwel-Faktor-Authentifizierung zurticksetzen |
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