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Allgemeines

NAFI® Domino Online ist ein leistungsfahiges Werkzeug, die bei der alltaglichen Arbeit rund um die
Kfz-Versicherung bestmdégliche Unterstiitzung bietet.

Damit dieses Ziel erreicht wird, unterliegt die Software einer standigen Weiterentwicklung.

Da das ,Dickicht” der Kfz-Versicherungsgesellschaften immer uniiberschaubarer wird, haben wir eine
umfangreiche Onlinehilfe im Programm hinterlegt, mit der Sie sich problemlos darin zurechtfinden
und gleichzeitig die Zufriedenheit Ihrer Kunden sowie die Qualitat Ihrer Beratung erhdhen.

Tipp! Damit Sie moglichst schnell den vollen Umfang von NAFI® Domino Online nutzen kénnen,
sollten Sie sich griindlich mit der Gebrauchsanweisung vertraut machen. lhnen stehen dazu
dieses Handbuch und eine umfangreiche Onlinehilfe zur Verfigung.

Bitte beachten Sie!
Je nach Versionsstand kdnnen einige Erklarungen und/oder Abbildungen von
Ihrer Version abweichen.

Wichtiger Hinweis!

Obwohl das Handbuch regelmafig aktualisiert wird, kann es dennoch vorkommen, dass noch nicht
alle Anderungen der gerade aktuellen Programmversion darin enthalten sind.

Postanschrift Besucheranschrift
NAFI GmbH NAFI GmbH

Postfach 100 502 Lutmarser Straf3e 60
37655 Hoxter 37671 Hoxter

Telefon: 052 71 /9 31-0 E-Mail: hotline@nafi.de
Telefax; 052 71/9 31-1 11 Internet: www.nafi.de
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Warenzeichen:
NAFI® ist ein eingetragenes Warenzeichen der NAFI GmbH
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1 Einleitung
Bevor Sie mit NAFI® Domino Online arbeiten knnen, missen Sie sich anmelden.

Geben Sie Ihre Anmeldedaten - ,Anmeldename” und ,Kennwort” - ein und klicken danach auf
>>Anmeldung durchfiihren<<.

Die Zugangsdaten haben Sie von dem Administrator Ihres Hauses erhalten, der fiir
NAFI® Domino Online zustandig ist.

Sind Sie der Administrator, dann haben Sie die Zugangsdaten direkt von der NAFI® GmbH per E-Malil
erhalten.

=
-

- _l_' Fachmann fiir Versicherung Software aller

ACTURIS DEUTSCHLAMD

]
. [

NAFI Online®

Bitte loggen Sie sich ein:

&

&,

Anmeldung durchfahren
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2 Startseite

Nach der Anmeldung auf NAFI® Domino Online, 6ffnet sich die Startseite, die in mehrere Bereiche
aufgeteilt ist.

/ KFZ Hausrat Ha&;fhcht Geb;ude un;a\l Re;ht K\emﬁctte

/” “\\ TN 7 E} ~ /";'\ TN /‘i'\ /%‘\
[ ) ; : 1&' (=) (&) (@) (@) (@m) (%)
t\‘} Willkommen Admin 1 O /N =\ \OJS B

Neue Berechnung starten

R n A 2.

Plkw Alle Fahrzeugarten eVB

pEmnen ZUm Runden und zu Daten

£ Datenverwaltung > [&5 Aktueller Kunde >

Kundenstamm (nicht festgelegt) 3
Berechnungen O
Vergleiche
Antrige
eVBs

APGER

Tools und wichtige Informationen

& Tools B Aktuelle Hinweise/Tipps > & Aktuelle Updates >
#® SF-Schadenrechner (=0 19. Nov - NAFI Update 24.11 Internet-Aktualisierung
Automatische Aktualisierung der Risikodaten 18. Nov - NAFI Update 24.11 Internet-Aktualisierung
beim Wechselgeschaft zum 01.01 ¥ 11. Nov - NAFI Update 24.11 Internet-Aktualisierung
18.11.2020 04. Nov - NAFI Update 24.11 Internet-Aktualisierung

28. Okt - NAFI Update 24.11

&3 Datenbereinigung > 4
L]

Bis zum 02.01.2021 werden bereinigt:

s 0 Angebote, 0 Antrige, 0 Kunden

Pausiert ist derzeit die Bereinigung von:

© 0Kunden

1.Spartenauswahl

In diesem Bereich kénnen Sie zwischen den verschiedenen Sparten wechseln

2.Berechnungstools

Das ist der Bereich, aus dem Sie in die Berechnung gelangen. Klicken Sie hierzu auf die
entsprechende Berechnungsart.

Unter >>Alle Fahrzeugarten<< finden Sie eine Liste mit allen Fahrzeugarten (Wagnisse), aus der Sie
die entsprechende Fahrzeugart (Wagnis) auswéhlen kénnen.

Mit der Schaltflache >>eVB<< starten sie den Assistenten fur den eVB-Abruf.

3. Optionen zum Kunden und zu Daten

Hier gelangen Sie in die Datenverwaltung und erhalten Informationen zum aktuell ausgewahliten
Kunden sowie flr seine hinterlegten Belege.

4.Tools und wichtige Informationen

Hier kdnnen Sie nitzliche Tools aufrufen, die IThnen bei der taglichen Arbeit behilflich sein kénnen,
Tipps zur Bedienung des Rechners lesen, die letzten Updateinformationen einsehen und wie viele
Daten zum néchsten Stichtag bereinigt werden.

-
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3 Kunden
Um in den Kundenbereich zu gelangen, haben Sie drei Mdglichkeiten. Der Punkt ,Datenverwaltung*”
wird separat unter Punkt 3.3 erlautert.

1. Sie klicken im Hauptmeni auf >>Kunden<< und anschlieend auf >>Verwalten<<.

#  VERGLEICHE~ INFOS~ KUNDEN~ DATEN~  &¢ - A~ 2~

@3 Verwalten
& Abmelden

2. Sie klicken im Bereich 4 unter ,Datenverwaltung” auf >>Kundenstamm<<.

Datenverwaltung

& Kundenstamm

3. Wenn kein Kunde ausgewahlt ist klicken Sie auf den Pfeil neben ,Aktueller Kunde®

Aktueller Kunde

(nicht festgelegt)

Der Kundenbereich unterteilt sich in:

» Auswahlen
» Hinzuflgen

Kundenauswahl
Nachfolgend stehen Ihnen verschiedene Moglichkeiten zur Verfigung, Kundendaten auszuwahlen, anzulegen bzw. zu andern. Wichtige Informationen finden Sie bei
Bedarf auch in dem Handbuch zur Kunden- und Datenverwaltung.

Optionen fur das Erstellen und Bearbeiten von Kunden

= &

Auswahlen

Hinzufugen
Einen bestehenden Kunden auswahlen Einen neuen Kunden erstellen

Startseite

-
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3.1 Kunden hinzufiigen
Um einen neuen Kunden anzulegen, klicken Sie auf >>Hinzufligen<<.

Im nachsten Fenster geben Sie die entsprechenden Daten des Kunden ein. Die Pflichtfelder sind rot
markiert.

Danach klicken Sie auf >>Speichern<<.

0 Kunden hinzuftigen e

Name und Anschrift

Anrede *); - Bitte wahlen - -
Titel:
Vorname *):
Nachname *):
Plz *):
ort *):
Strafie *):
Hausnummer *):

Freitextsuche beim Straennamen

Kommunikations-Daten

Telefon : /
Mobil : /

E-Mail :

Wahrend Sie die Daten des neuen Kunden eingeben, gleicht NAFI die Daten mit lhrem Kundenstamm
ab. Dazu bekommen Sie unter den Eingabemasken einen Hinweis. Dabei handelt es sich um die
Anzahl der Kunden in Ihrem Bestand, zu denen die bisher eingegebenen Daten passen. Sollte dieser
Hinweis noch bestehen, nachdem Sie die meisten Felder bereits ausgeflillt haben, ist die
Wabhrscheinlichkeit hoch, dass Sie einen Kunden anzulegen versuchen, der bereits existiert.

Ahnliche Kunden: e (] ]
Details anzeigen Q,

Mit einem Klick auf >>Details anzeigen<< kénnen Sie sich die gefundenen Kunden anzeigen lassen.
Sollte der Kunde, den Sie versuchen anzulegen, bereits dabei sein, so kénnen Sie lhn direkt
auswahlen oder bearbeiten.

-
-8- * nafi
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e i g e i s

Auswahl Erstellt Bearbeitet Vorname Nachname StraBe Postleitzahl ort Belege Info

@ 28.10.2020 28.10.2020 test test_neu Latmarser Str. 60 37671 Hoxter B0 L2 BO
05.09.2019 12.03.2020 Testkunde Test Rudolstadter Str. 11 08744 Schwarzatal, OberweiBbach B0 L0 BO
22.06.2016 22.06.2016 Test Test Hauptstr. 1 73614 Schorndorf, Wirttemberg B0 L0 B2

In der Ubersicht wird Ihnen zudem unter ,Belege*“ angezeigt, wie viele Belege unter dem Kunden
abgespeichert sind. Auf der nachsten Seite kénnen Sie den Kunden anschlie3end laden oder
bearbeiten.

&5 Ihr ausgewdhlter Kunde

Erstellt 28.10.2020
Bearbeitet 28.10.2020
‘Vorname test
Machname test_neu

Stralie Litmarser 5tr. 60
Postleitzahl 37671

Ort Hoxter

Belege o o2 BEO
Info

Diesen Kunden laden Diesen Kunden bearbeiten

-
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3.2 Kunden auswahlen
Um einen vorhandenen Kunden auszuwahlen, klicken Sie auf >>Auswéahlen<<.

Unter dem Punkt ,Liste Kunden/ Versicherungsnehmer”werden alle Kunden aufgefiihrt, die angelegt
wurden.

Auswahl eines bestehenden Kunden CcX

Sortierung: = Datum Filter ¥

Liste Kunden / Versicherungsnehmer

23 Herr NAFITEST NAFITEST = LUtmarser Str. 60 « 37671 Hoxter
OKT
2018
20 Frau Antonia Muster = Litmarser Str. 60 = 37671 Hoxter m
FEB
2018
F"’:B Herr Max Mustermann = Liitmarser StraBe 60 = 37671 Hoxter [ &2 BO ]
2018
Selektierte Datensatze: 3 Datensatze pro Seite: 5 10 15 20 30 50
Seite 1 von 1

3.2.1 Filter verwenden zur Kundensuche
Durch entsprechend gesetzte >>Filter<< kdnnen Sie auch gezielt nach einem Kunden suchen.

Klicken Sie hierflr auf Filter und wahlen einen Punkt in der Liste aus. Wenn Sie mehrer Filter
gleichzeitig setzen wollen, halten Sie beim Auswahlen die ,Strg“-Taste auf Ihrer Tastatur gedruckt.

Auswahl eines bestehenden Kunden

Sortierung:  Datum + Filter ¥
Allgemein
e ~
) ) [ Interne ID )
Liste Kunden / Versicherungsnel . J
Ve ~
( Anrede )
03. Herr Geralt von Rivi - -
DEZ
16. Herr NAFITEST_Offl
ey ( pLZ b
2020 Letzter Antrag vom: _ J
e ~
( ort )
. vy
31. Herr Gerald von Riv - ~
OKT ( Zeitraum )
2019 Letzter Antrag vom: . 4
Anzeigeoptionen
2 Herr Star Bucks = Li
SEP N
2019 Letzter Antrag vom: \\ Herkunft j‘

# Konfigurieren

.
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Nachdem Sie die ausgewahlten Filter gefiillt haben klicken Sie auf >>Ubernehmen<<.

Sortierung: | Datum | Filter ¥ r;fla::c"

Mustermann + Ubernehmen ® Abbrechen

Um einen Filter zu I6schen, klicken Sie auf das x im Filter bzw. auf >>Alle entfernen<< um alle Filter
zu loschen.

Sortierung: | Datum @ < Filter ¥

(Vorname: Max E (Nachname: Mustermann x> Alle entfernen

3.2.2 Sortierung andern

Mit der Funktion ,Sortierung“ kénnen Sie die Auflistung der Kundenliste verandern.
Sie haben die Mdéglichkeit zwischen Datum und Nachnahmen zu sortieren.

Sortierung: | Datum ;| « Filter T
i 4
Liste Kunden | Datum
- - [
23 oL MNachname > 0.z
OKT

e o

-11- * nafi
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3.2.3 Kundendaten

Nachdem Sie einen Kunden ausgewahlt haben, wird IThnen im Fenster ,Auswahl des Kunden* dieser
Kunde mit weiteren Optionen angezeigt:

Bearbeiten
Berechnungen
Vergleich
Antrage

eVB

YVVVVY

Kundenauswahl

Nachfolgend stehen Ihnen verschiedene Maglichkeiten zur Verfigung, Kundendaten auszuwahlen, anzulegen bzw. zu andern. Wichtige Informationen finden Sie bei Bedarf
auch in dem Handbuch zur Kunden- und Datenverwaltung.

Optionen flr das Erstellen und Bearbeiten von Kunden

L &

Bearbeiten

Auswahlen Hinzufugen
Harr NAFITEST NAFITEST

Einen bestehenden Kunden auswshlen Einen neusn Kunden erstellen Latmarser Str. 60, 37671 Haxter

Optionen fir den derzeit ausgew3hlten Kunden (Sparte Kraftfahrt)

= @ & (2] B [5) -

Berechnungen Vergleich Antrige eVB

Letzter Eintrag: 21. Januar 2019, HX-X 1 Letzter Eintrag: 14. Januar 2019, HX-X 1 Letzter Eintrag: 14. Januar 2019, HX-X 1 Ubersicht uber die erstellten eVBs

Startseite

-

-12- * nafi
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Bearbeiten
Haben sich die Stammdaten des Kunden geandert, klicken Sie auf >>Bearbeiten<<, ...

2

Bearbeiten

Herr NAFITEST NAFITEST
Litmarser Str. 60, 37671 Hoxter

. nehmen die entsprechende(n) Anderung(en) vor und klicken auf >>Speichern<<.

o Kunden hinzufiigen e
Name und Anschrift
Anrede *): - Bitte wahlen - -
Titel:
Vorname *):

Nachname *):

Plz *):

Oort *):

Strafe *):

Hausnummer *):

Freitextsuche beim Strafennamen

Kommunikations-Daten

Telefon : /
Mobil : /
E-Mail :

Berechnungen
Unter ,Berechnungen®werden ALLE Berechnungen abgelegt.

Um eine Berechnung neu aufzurufen und zu berechnen, klicken Sie auf >>Berechnungen<<

= 16

Berechnungen

Letzter Eintrag: 21. Januar 2013, HX-X 1

... und wahlen die entsprechende Berechnung aus, indem Sie auf sie klicken.

-13- * nafi
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Sortierung: | Datum = Filter T
Vom: Wagnis: Kennzeichen:
N%Jlil B Lkw bis 3,5 t zul. Gesamtgewicht im Werkverkehr (Transport eigener Guter) {251) [ ]
= Tailkasko (150 EUR)

2 & Pkw in Eigenverwendung (112) HX-X 1

OKT - - - -

S66|BIV: \ 1.5)
Jots 8566|BIV: FORD|B NDEC TURNIER 1.5

vollkasko (500 EUR / EUR)

Seite 1 won 1 III

Aktualisieren

Hinweis!

Bevor Ihnen die Berechnungen angezeigt werden, missen Sie auf ,Aktualisieren® klicken.

-14- * nafi
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Sortierfunktion

Mit der Sortierfunktion kénnen Sie die Daten nach Datum, Wagnis oder Kennzeichen auf- oder
absteigend sortieren.

Hierzu klicken Sie auf den Pfeil. Der Pfeil &ndert danach die Richtung nach oben oder nach unten,
je nachdem ob auf- oder absteigend sortiert wurde.

Sortierung: Datum Filter T

Vom: Wagnis: Kennzeichen:

NZOZV A Lkw bis 3,5 t zul. Gesamtgewicht im Werkverkehr (Transport eigener Guter) (251) [ ]

) Teilkaske (150 EUR)

Filter setzen, Suchfunktion

Uber die Filterfunktion kdnnen Sie gezielt nach einer oder mehreren Berechnung(en) suchen.

Sie kbnnen,

1. nach einen bestimmtem Datum oder einem Datumsbereich,

2. nach einem bestimmten Wagnis (Wkz),

3. nach einem bestmmten Kennzeichen filtern und

4. die Anzahl der angezeigten Berechnungen bzw. Zeilen einschranken.

Um mehrere Filter gleichzeitig zu aktivieren, halten Sie beim Auswahlen die ,Strg“-Taste auf lhrer
Tastatur gedrickt.

Hinweis!

Damit die Anderungen im Filter ubernommen werden, mussen Sie ganz rechts auf
>>Aktualisieren<< oder auf >>Ubernehmen<< klicken.

Sortierung: = Datum | Filter T i i 112 - Pkw in Eigenverwendung ~
‘ LR Allgemein
Vom: Wagnis: :) Kennzeichen:
22 A Lkw bis 3,5 :) [Transport eigener Giiter) (251) |
nov Teilkasko (150 Ef
2018 R - - ~
[ Kennzeichen )
o & Pkw in Eiget - . HX-X 1
2018 5 (\ Anzahl Zeilen J
Seite 1 von 1 III
Aktualisieren
"
-15- * nafi
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Vergleich

Unter ,Vergleich® werden die Berechnungen abgelegt, die in der Ergebnistibersicht gespeichert oder
in der Berechnung zwischengespeichert wurden.

Um einen Vergleich aufzurufen, klicken Sie auf >>Vergleich<< ...

+

o

Vergleich

Letztar Eintrag: 14. Januar 2019, HX-X 1

... und wéhlen den entsprechenden Vergleich aus.

Um sich einen gespeicherten Vergleich anzusehen, klicken Sie auf das PDF-Symbol. Ist das Symbol
nicht vorhanden, handelt es sich um eine zwischengespeicherte Berechnung.

Sortierung: Datum | ¥ Filter T

Vom: Wagnis: Kennzeichen:

J%:N & Pkw in Eigenverwendung HX-X 1

2019 Test

]1\4" & Pkw in Eigenverwendung HX-X 1 x[A

2019 Test
Seite 1von 1 III

Aktualisieren

Sortierfunktion

Wie unter dem Punkt ,Berechnungen®beschrieben, kdnnen Sie die Daten nach Datum, dem
Wagnis oder dem Kennzeichen auf- oder absteigend sortieren.

Filter setzen, Suchfunktion

Wie unter dem Punkt ,Berechnungen®beschrieben, kdnnen Sie hier ebenfalls Filter setzen.

- 16 - * nafi
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Antrége

NAFI® Domino Online

Unter ,Antrage” werden ausschlie3lich Antrage abgelegt, die abgeschlossen oder im Antragsbereich

gespeichert wurden.

Um einen Antrag aufzurufen, klicken Sie auf >>Antrage<< ...

B o

Antrage

Letzter Eintrag: 14. Januar 2019, HX-X 1

... und wéhlen den entsprechenden Antrag aus. Anschlieend klicken Sie auf

>>Antrag neu Berechnen<<

e Thr Kfz-Antrag in der Ubersicht

Thr Antrag im Uberblick

Abgeschlossen:
Kennzeichen:
Fahrzeugart:

Tarif:

Gesamtpramie:

Direkte (Jbermittlung an Versicherer:

Dokumente / Druckaufbereitung

Antrag:
Beratungsprotokoll:

Weitere Antragsdokumente:

Sortierfunktion

14.01.2019 10:31:21

HX-X 1

Pkw in Eigenverwendung - 112

AXA mobil kompakt Schadenservice Basis
650,98 EUR (jahrlich inkl. Versicherungssteuer)

Nein

Antrag
Beratungsprotokoll

(keine vorhanden)

Antrag neu berechnen

Wie unter dem Punkt ,Berechnungen®beschrieben, kdnnen Sie die Daten nach Datum, dem
Wagnis oder dem Kennzeichen auf- oder absteigend sortieren.

Filter setzen, Suchfunktion

Wie unter dem Punkt ,Berechnungen®beschrieben, kdnnen Sie hier ebenfalls Filter setzen.

-17 - * nafi
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eVB

Um eine eVB flur den Kunden abzurufen oder eine schon Abgerufene zu 6ffnen, klicken Sie auf
>>eVB<<.

L3

eVB

Ubarsicht iiber die arstalltan eVBs

Im n&chsten Fenster kdnnen Sie nun aus den bereits abgerufenen und gespeicherten eVBs eine
auswabhlen (falls vorhanden).

Um eine neue eVB abzurufen, klicken Sie auf die Schaltflache >>neue eVB abrufen<<.

e Ubersicht iiber die abgerufenen eVBs

Sortierung: | Datum = < Filter T
( Nur aktueller Kunde % Alle entfernen

© Es wurden keine Daten gefunden.

Anzeige aktualisieren neue eVB abrufen

Sie konnen auch direkt auf der Startseite eine neue eVB abrufen. Klicken Sie hierfiir auf die
Schaltflache >>eVB<<.

&

eVB

In den nachsten Fenstern geben Sie nun die fir die eVB benétigten Daten ein und bestétigen diese
jeweils mit einen Klick auf >>Weiter<<,

Hinweis!

Mit einem roten Ausrufezeichen werden Sie auf Fehler, fehlende Daten oder Probleme hingewiesen.

-18 - * nafi
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Versicherer/Tarif

Versicherer:

Bitte bestitigen Sie die Kenntnisnahme:
Hinweise/Besonderheiten

Bitte beachten Sie:

Allgemein
Grund der Anforderung:
Art der Versicherungsbestatigung:
Versicherungsbeginn ab:

Status Versicherungsnehmer/Fahrzeughalter

Versicherungsnehmer:

Fahrzeughalter:

Versicherungsnehmer

Anrede:

Titel:

Nachname:

Vorname:

Geburtsdatum:

StraBe und Hausnummer:
PLE:

Ort:

AXA -

A Keine Vermittlernummer vorhanden

Achtung! Der spatere Vertragsabschluss sollte spater
auch tatsachlich bei diesem Versicherer erfolgen. Daher
sollten Sie vor Ausgabe der eVB bereits eine Berech-
nung zur Prifung der Tarife durchgefahrt haben.

Sollte der Vertrag spater bei einem anderen Versicherer
eingereicht werden, so wird dieser den ruckwirkenden
Austausch der eVB fur das bereits zugelassene Fahr-
zeug maglicherweise nicht zulassen.

Ja, ich habe den Hinweis gelesen -

Fur diesen Versicherer kann leider keine eVB abgerufen
werden, da hierfir nech keine Anbindung vorliegt.

Neuzulassung -
Einmalige Verwendung -
Tag der Zulassung -
naturliche Person -
Versicherungsnehmer -
Herr -
NAFITEST
NAFITEST
29.11.1969

Litmarser Str. 60
37671

Hixter

-19 -
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Im letzten Fenster klicken Sie dann auf die Schaltflache >>eVB jetzt online abrufen<<.

Amtliches Kennzeichen

Art des Kennzeichens: Amtliches Kennzeichen -
Kennzeichen: HX-¥ 1
Fahrzeugdaten
Wagniskennziffer: 112 Pkw in Eigenverwendung -
Herstellernummer {(HSN): 8566
Typschlusselcode (TSN): BIV

Hersteller: FORD
Fahrzeugbezeichnung: BA7 (MONDEQ TURNIER 1.5)

Fahrgestellnummer: 12345676901234567

Abbrechen eVB jetzt online abrufen

-20- = nafi
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4 Berechnung und Ergebnistubersicht

Um eine neue Berechnung eines Pkws durchzufiihren, klicken Sie auf der Startseite auf >>Pkw<<.
Wie Sie eine Berechnung fir ein Wagnis starten, welches kein PKW ist, lesen Sie in Kapitel 4.2.

o=

Plaw

Geben Sie nun die Daten ein, die zur Berechnung einer Pramie benétigt werden und klicken danach
auf >>Weiter<<, um zur néchsten Seite zu gelangen.

Wourde fir diesen Kunden schon ein Pkw berechnet, ist es mdglich, dass die Daten hier noch
enthalten sind.

Mdchten Sie die alten Daten geldscht haben, klicken Sie unten auf das Symbol ,Papierkorb®.

Sollen die eingegebenen Daten zwischengespeichert werden, weil Sie z. B. diese Berechnung
unterbrechen mussen, klicken Sie unten auf das Symbol ,Diskette*.

KFZ-Berechnung

Pkw in Eigenverwendung (112)

Fahrzeug Allgemein
m
Merkmale :
Art des Versicherungsvergleichs . .
s < 2 v Tarif/\ersicherer wechseln 9
Versicherungsnehmer
= MNeu erworbenes Fahrzeug
Fahrer
- SF-Klasse vom Dritten Gbernehmen
Deckun . .
9 Versicherer/Tarif zum 01. Janu-
¥ ar 2021 wechseln
SF
@® Art der Zulassung © Normal 9
Leistungen i i
Saisonkennzeichen
2]
Ergebnis Wechselkennzeichen
Angebot erstellt am 04.12.2020 e
Derzeitiger Status des Versicherungsnehmers Angestellter - e
Wer ist Halter des Fahrzeugs? Versicherungsnehmer - e
Postleitzahl des Fahrzeughalters 37671 n 9
Hixter -

—> = 0 < > KN

le
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Um den Vergleich zu Speichern, klicken Sie in der Ergebnistbersicht auf ,Speichern®

c Ergebnisiibersicht - Pkw in Eigenverwendung (Vorgang: 81-01-CC-FE)

[B PDF erstellen Y Filtern ~ #Sortieren-~ Speichern E enden @ Grunde fUr nicht angezeigte rife @ Tarif-Details
i GELERIE

204 Ergebnisse gefunden Registerkarte: Alle ~

# Alle Einstellungen § Leistungen vergleichen (0 Griinde fiir nicht angezeigte Tarife
4+ Alle Einstellungen iahrr::h
auflisten ~ Tarif: Basis-Schutz mit Werkstattbindung (D)
Rang 1

Qualitst: 100%

X0

@ Leistungen

Leistungsanforderungen

andern
589,01€ VERSICHER UNGS
jahrlich m".é:
Ra"‘g_ 2 N Tarif: VKB VARIO MIT PARTNERWERKSTATT

Im néachsten Fenster wahlen Sie einen Kunden aus oder bearbeiten den aktuell ausgewahlten und
geben eine kurze Beschreibung fiir den Vergleich ein. AnschlieRend klicken Sie auf >>Speichern<<.

o Vergleich speichern

i Kundenauswabhl priifen
Die Belege werden den untenstehenden Kunden zugeordnet. Wenn die Belege einen anderen Kunden zugeordnet werden
sollen, kénnen Sie die Kundenauswahl auf dieser Seite dndern.

Aktueller Kunde

Herr Star Bucks
Latmarser Str. 17
37671 Hoxter

# Angaben korrigieren
& Anderen Kunden auswahlen

&+ Neuen Kunden hinzufigen

Beschreibungstext

4 Zuriick

Speichern

-22- * nafi
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4.1 Teilnahme am begleitetenden Fahren

Haben Sie eine Berechnung mit einem 17-jahrigen Fahrer durchgefiihrt (17 zum gewé&hlten

Versicherungsbeginn), kénnen Sie sich im Ergebnis und im Antragsbereich anzeigen lassen, wie sich
die Préamie ab 18 Jahre veréndert.

Klicken Sie hierzu im Ergebnis auf >>Tarifdetails<< und wahlen im Feld ,Ansicht* >>Mehrkosten
begl. Fahren<<

Ergebnisibersicht - Pkw in Eigenverwendung (Vorgang: AA-F3-6F-66)

PDF erstellen Y Filtern ~ $Sortieren~ B Spi rm [ Als Email v

den @ Grinde fur nicht angezeigte Tarife @ Tarif-Details @ Riickstufung]

Tarif-Details X

Ansicht: Mehrkosten begl. Fahren - e__ Excel-Export

Standard
Infos/ Legende Typ- und Regionalklassen
Erweitert
i1 Mehrbeitrag I Leistungen 3. Lebensjahres X
Junge Fahrer, cahmen, werden bei einigen Versicherern wahrend der

Teilnahme beitragsfrei mitversichert. Bei diesen Tarifen konnen die Beitrage noch wahrend des

oder nach Klick auf >>Antrag<< auf den Button >>Mehrkosten anzeigen<<

A Wir empfehlen Ihnen dringend, die nachstehenden Hinweise und Besonderheiten zu beachten.

Wichtige Hinweise Besonderheiten des Tarifs

Tarif mit Werkstattbindung

Der von Ihnen gewdhlte Tarif ist werkstattbindend. Im Schadenfall ist der Versicherungsnehmer verpflichtet eine vom Versicherer ausgewahlte
Werkstatt aufzusuchen. Andererseits erfolgen Einschrankungen im Leistungsumfang, wie Kirzung der Erstattung der Reparaturkosten.

GAP empfehlenswert

Bei einer vorzeitigen Aufhebung des Leasingvertrages aufgrund eines Totalschadens, ersetzt der Versicherer den Differenzbetrag aus der Rest-
leasingforderung und den Restwert des Fahrzeuges.

Bitte beachten Sie:

ACHTUNG! Begleitetes Fahren mit 17 - der 17-jahrige Fahrer wird bis zum Erreichen des 18. Geburtstages e Mehrbeitrag oder gunstiger
mitversichert. Ab >18< gelten dann Tarife fur junge Fahrer, die entsprechend und evtl. erheblich teurer werden™

Mehrkosten anzeigen

In dem folgendem Fenster kdnnen Sie sich die voraussichtliche Pramienentwicklung anzeigen lassen.

Durch den Klick auf >>nur mit Mehrkosten<< werden Ihnen nur die Gesellschaften angezeigt, bei
denen es ab dem 18. Geburtstag teurer wird.

CILILIICI 1al e 3USliL.

1. Jahr vom 15.10.2018 bis 14.10.2019 2. Jahr (theoretisch - mit akt. Tarifstand)

Details /

Beitragsanderung

Alle Tarife Nur mit Mehrkosten
Abschluss Mehrkosten Zu zahlen Zu zahlen
Tarif: (Jahr 1): (Jahr 1): (Jahr 1): (Jahr 2):
CosmosDirekt Basis-Schutz mit 551,78 € | 204,96 €| | 756,74 €| 994,45 €
Werkstattbindung (655)
CosmosDirekt Basis-Schutz (84) 597,04 € | 217,07 €| | 814,11 €| 1.065,87 €
-23- -
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Beachten Sie bitte, dass die Mehrkosten nur bei den Tarifen angezeigt werden, bei denen die Pramie
direkt ab dem 18. Geburtstag teurer wird. Tarife, bei denen es erst ab der nachsten Hauptfalligkeit
teurer wird, werden nicht bertcksichtigt.

4.2 Neue Berechnung einer anderen WKZ

Soll eine Fahrzeugart berechnet werden, welche kein PKW ist, klicken Sie auf der Startseite auf
>>Weitere Fahrzeugarten<<.

A

Weitere Fahrzeugarten

Im ndchsten Fenster wahlen Sie zuerst die Fahrzeugart ...

¢ Alle Kategorien aufklappen
» & Pkw in Eigenverwendung
» @ Kraftrader/Roller
- @ Campingfahrzeuge/-anhanger
127 / Campingfahrzeuge

541 / Wohnwagenanhanger

~ M Lkw bis 3,5 t Gesamtgewicht

~ My Lkw Uber 3,5 t Gesamtgewicht
~ 8% Zugmaschinen/Sattelschlepper
~ _ Anhanger/Auflieger

» = Omnibusse

- & Taxen, Pkw-Mietwagen

« KA Sonstige Fahrzeugarten

... und dann die Wagniskennziffer aus.

Um nach einer Bestimmten Fahrzeugart zu suchen, geben Sie die Wagniskennziffer oder den Namen
der Fahrzeugkategorie ein. Sie kdnnen auch nur einen Teil in den Filter eingeben. Es wird
anschlieBend nach allen Fahrzeugarten gesucht die die Teileingabe im Namen tragen.

-
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Danach klicken Sie auf >>Weiter<< und geben die, fir die Berechnung benétigten Daten ein.

kb Plow in BEigenverwendung
» @ Kraftrader/Roller
~ &% Campingfahrzeuge/-anhanger

@ 127 [/ Campinafahrzeuge

541 / Wohnwagenanhanger

» BB Lkw bis 3,5 t Gesamtagewicht

4.3 Tarif und Leistungsfilter im Ergebnis

Auf der Ergebnisseite haben Sie die Mdglichkeit, die angezeigten Tarife zu filtern. Die Filter auf der
linken Seite unterteilen sich dabei in Tariffilter und Leistungsfilter.

Y Tariffilter (alle, Standard)
Q X
> Werkstattwahl: alle -
& Direkttarife: Alle - O
= Telematik: Alle ~ O
Q Regionaltarife: Alle - O
o Servicetarife: Alle - O
& Falligkeit: Alle -~ 6
= | Mit Annahmerichtlinien (24) (i ]

Lty Mit Annahmerichtinien (24)

Ohne Annahmerichtlinien (295)
- LelStOng Tieern - R i )

Die Tariffilter unterteilen sich in:

Werkstattwahl - Blendet alle Werkstatttarife ein/aus

Direkttarife > Blendet die Tarife der Direktversicherer ein/aus

Telematik > Telematiktarife werden ein-/ausgeblendet

Regionaltartife > Blendet alle Tarife ein/aus die nur in bestimmten Regionen zur verfigung
stehen

Servicetarife > Blendet die Tarife von Serviceversicherern ein/aus

e Annahmerichtlinien - Blendet Tarife bei denen gegen die Annahmerichtlinien verstol3en
wird ein/aus

Die Leistundfilter blenden alle Tarife aus, die eine bestimmte Leistung nicht enthalten. Um die
Leistung zu bestimmen, klicken Sie auf das Feld, welches mit ,Leistung filtern” gekennzeichnet ist.
Zusatzlich kénnen Sie mit der der Checkbox Tarife ausblenden, die die gewahlten Leistungen zwar
enthalten aber nicht den von Ihnen gewéhlten anforderungen entsprechen.

-25- * nafi
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Leistungen

Nur mit erflllten Anforde-

rungen

Schutzbrief -

Suche

Uber die Suche kénnen Sie nach Tarifen suchen, die ein bestimmtes Wort enthalten. Wenn Sie z.B.
nach ,Premium* suchen, werden Ihnen nur noch alle Tarife angezeigt, die das Wort ,Premium*“ im
Namen haben. Sie kdbnnen auch nach mehrere Suchbegriffe eingeben, indem Sie die Wérter durch ein
Semikolon trennen.

CALLEEP Alle ANTOroerungen erruit | WCEEALLUELTY Alle 1aM1Te, UNADNANgIg Von aen Anforaerungen |

<+ alle Einstellungen auflisten X .
. m Tarife ohne Pramien
& Leistungsanforderungen § Leistungen vergleichen (0) Griinde fiir nicht angezeigte Tarife
andern
MATIK-GARANT = @
550,62€ TELEMATIK-GARANT = & Antrag | -
7 A Pramie
Y Tariffilter (alle, Standard)
560,18 (&7 - PRE- Antrag |
-
Q werk premium; tele % | € MIUM MIT WERKSTATTSERVICE / &
@ Sondernachldsse berticksichtigt
F Werkstattwahl: alle ~ €
591,89€ TELEMATIK-GARANT - EXKLUSIV-
: KASKO = & Antrag M
X Direkttarife: Alle ~ 0 4 v
A Primie
9 Regionaltarife: Alle ~ €
646,06€ 50% y Premium mit Werk-
= . . Antrag -
& | Servicetarife: Alle  ~ | €} statt-Service £ &

Leistung-Ubersicht:

Wenn Sie eine Ubersicht haben mdchten, welcher von den berechneten Tarifen die Leistung enthalt,
kénnen Sie auf das ,i“- Symbol klicken. In dem daruf folgenden Fenster wird Ihnen angezeigt, in
welchem Umfang die Leistung in den einzelnen Tarifen enthalten ist.

- 26 - * nafi
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Tarif-Leistungs-Ubersicht X

Q Voik
Leistung 1 Sonderausstattung (EUR v
y hi: Al ~ @
Leistung 2 Westere Leistung hinzufuger 3¢
> S -0
Filter Q ] Mit Leistung -
= 1atik -0 ;
hait der Le r d
Q F 3 «- 0
Tarif Sonderausstattung (EUR)  Gesamtprimie
& Servcetard -0
(/] 444,11 ¢
& P -0 unbegrenzt
o
unbegrenze
Nur mit erfullten Anforderun-
e ©
~ B
(] €
L g fi . v o oY
o
(] €
egranz
o

Uber die Filterfunktion kénnen Sie nach bestimmten Tarifen suchen oder sich nur die Tarife anzeigen
lassen, die die Leistung enthalten bzw. nicht enthalten.

4.4 Kaskoalternativen

Wenn Sie auf den Pfeil neben einen Tarif klicken, kdnnen Sie sich die >>Kaskovarianten<< zu dem
Tarif berechnen lassen.

501,19€ VHY
Qualitat: 100% VERSICHERUNGEN

KLASSIK-GARANT &
(Keine Vermittlernummer hinterlegt)

hvd

* Antrag stellen

= Detaillierte Informationen
+ Versicherungsbedingungen
» Kaskovarianten anzeigen
« Angebol ausdrucken

* Riickstufung im Schadenfall
* Nachldsse festlegen

In der Ubersicht der Kaskoalternativen, kénnen Sie ebenfalls die Kosten bei anderer Zahlweise
berechnen lassen und die Selbsbehalte direkt fir die Berechnung abandern lassen. Die Zahlweise
kdnnen Sie im oberen bereich andern. Um den Selbstbehalt zu &ndern, wahlen Sie eine der
Kaskoalternativen aus und klicken auf >>Ubernhemen<<.

- 27 - * nafi
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Kaskovarianten: VHV-KLASSIK-GARANT VHVY b3
VERSICHERUNGEN

A Bitte beachten Sie...
Kaskovarianten sind gafs. Abh3ngig von einer Prifung der Annahmerichtlinien.

Legende: VK = Vollkasko, TK = Teilkasko, & = Abweichung zur Auswahl
. s
Zahlung: 33hrlich - Bankeinzug M
Darstellung: Pramienabweichung in Prozent

Haftpflicht - Pramie; berechnete SF-Klasse in Haftpflicht: SF 15

Gesamtpriamie Primie i@

Teilkasko - Pramien und Selbstbehalte

Gesamtprimie Selbstbehalt TK Primie o Selbstbehalt TK i@

@ 384,15€ 150€ oe

45 Zahlweise-Alternativen

Wenn Sie auf den Pfeil neben einen Tarif klicken, kénnen Sie sich die >>Zahlweisen<< zu dem Tarif
berechnen lassen.

501,19€ VHVY
Qualitat: 100% b ]

KLASSIK-GARANT &
(Keine Vermittlernummer hinterlegt)

N

« Antrag stellen
s Detaillierte Informationen
» Versicherungsbedingungen

> lgen
= 7ahlweisen anzeigen

+ Angebot ausdrucken
* Rickstufung im Schadenfall
+ Nachl3sse festlegen

Hier kbnnen Sie die Abweichungen der Kosten bei den Unterschiedlichen Zahlungsmdéglichkeiten
einsehen. Wenn Sie eine alternative Zahlungsart auswahlen, kénnen Sie diese mit klick auf
>>Ubernehmen<< fiir die Berechnung tibernehmen.

-28 - * nafi
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Zahlweisen: VHV-KLASSIK-GARANT VHV & X
VERSICHERUNGEN

Zahlungsart: Rechnung -

Zahlungsweisen

Zahlweise Priamie Insgesamt im Jahr Abweichung zur Auswahl (jdhrlich)

@ jahrlich 501,19€ 501,19€
halbjahrlich 258,55€ 517,10€
vierteljghrlich 134,73€ 538,92€

4.6 Leistungsvergleich

Auf der Ergebnisseite haben Sie die Mdglichkeit, von bis zu drei Tarifen die Leistungen zu
vergleichen. Setzen Sie dafir bei den gewlnschten Tarifen einen Haken.

E 511,80€ m ) ‘ .
. e Antrag

Basis &

A Leistungsumfang
(Keine Vermittlernummer hinterlegt)

530,38€
!ﬂlﬂinmn Antrag ‘ -

KLASSIK-GARANT &
(Keine Vermittlernummer hinterlegt)
570,13€ "H" Antrag -
100% VERSICHERUNGEN -
KLASSIK-GARANT - EXKLUSIV-KASKO &

(Keine Vermittlernummer hinterlegt)

Anschliend kénnen Sie sich den Leistungsvergleich entweder im Rechner oder als PDF ausgeben
lassen.

I;i i VHV VHV % Vergleichen Als PDF

VERSICHERUNGEN VERSICHERUNGEN

Basisa KLASSIK-GARANT.’. KLASSTK-GARANT - EXKLUSIV-

= Markierung léschen
KASKO &

Wenn Sie sich den Vergleich innerhalb des Rechners anzeigen lassen, 6ffnet sich eine neue Seite mit
dem Vergleich. Hier haben Sie noch die Méglichkeit, nur voneinander abweichende Leistungen
einblenden zu lassen. Die Ausgabe als PDF ist auch hier mdglich.
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@ Leistungsvergleich

3 Tarife im Vergleich

Nur Unterschiede

PDF erstellen

WY/

BASIS
jahrlich 511,80 €

VERSICHERUNGEN

KLASSIK-GARANT
jahrlich 530,38 €

KLASSIK-GARANT - EXKLUSTV-
KASKO

anzeigen jahrlich 570,13 €

Angeforderte Leistungen

Schutzbrief €

Anforderung "Ja (iber dem Standard)" o i V] i (V] i
Freie Werkstattwahl €

Anforderung "Ohne Ausnahmen" o i (V] i V] i
Auslandsschadenschutz - Versicherung €9 ® - ) ®

Anfordarung "Ja" i i q

Wenn Sie aus dem Leistungsvergleich direkt in den Antrag springen méchten, klicken Sie auf
>>Antrag<<.
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5 Datenverwaltung

Um in die Datenverwaltung zu gelangen, klicken Sie in der Navigationszeile auf >>Daten<< und
anschlieBend auf >>Ubersicht<<.

& VERGLEICHE~ INFOS~ KUNDEN~ DATEN~ A~ 1 -

£ Ubersicht

In der Datenverwaltung erhalten Sie eine Ubersicht (iber Ihre gespeicherten Daten.
Diese unterteilt sich in die Bereiche:

Ihre Kunden
Berechnungen
Vergleiche
Antrage

eVB

VVVVYVY

Ubersicht iiber Ihre Daten

Von dieser Seite aus haben Sie Zugriff auf IThren Kundenstamm, sowie auf alle gespeicherten Berechnungen, Vergleiche, Antrage
und eVBs. Wichtige Informationen finden Sie bei Bedarf auch in dem Handbuch zur Kunden- und Datenverwaltung.

Bitte wahlen Sie die gewlinschten Optionen aus

o = &
Thre Kunden Berechnungen Vergleiche
Ubersicht uber Ihre Kunden Ubersicht Gber Ihre Berechnungen Ubersicht Gber Ihre Vergleiche
B -
Antrage
eVB

Alle gespeicherten bzw. abgeschlossenen
Antrdge anzeigen Ubersicht (ber die erstellten eVBs
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5.1 Kunden

Um eine Ubersicht Ihres Kundenstammes zu erhalten, klicken Sie auf >>lhre Kunden<<.

=

Thre Kunden

Ubersicht dber Ihre Kunden

Im nachsten Fenster ,Ubersicht (iber Inren Kundenstamm?®, werden alle gespeicherten Kunden
aufgelistet. (Sollten hier keine Kunden stehen, klicken Sie bitte einmal auf >>Aktualisieren<<.)

o Ubersicht gemaB der Filtereinstellungen (3 Kunden)

Sortierung:  Datum | Filter ¥

Erstellt am: ~ Name/Anschrift: 1 1 B
Laden 23.10.2018 14:45:11 Herr NAFITEST NAFITEST; Lutmarser Str. 60; 37671 Hoxter 2 3
Laden 26.02.2018 12:12:25 Frau Antonia Muster; Latmarser Str. 60; 37671 Hoxter 1 0
Laden 22.02.2018 14:35:31 Herr Max Mustermann; Litmarser StraBe 60; 37671 Hoxter 2 4]

Seite 1 von 1 |I|
Excel-Export Aktualisieren
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Filter- bzw. Suchfunktion

Mit der Funktion >>Filter<< kénnen Sie gezielt nach Kunden suchen. Wenn Sie beim Auswéhlen der
Filter die ,Strg“-Taste auf lhrer Tastatur gedriickt halten, kdnnen Sie mehrere Filter gleichzeitig
auswahlen.

Sortierung: | Datum @« Filter T
| Allgemein Versicherungsnehmer
- — N - >,
Erstellt am: L Zeitraum )L Anrede )
- ] >,
laden 23.10.2018 14:45:1 ( ) L Vorname )
Laden 26.02.2018 12:12:2 ( Herkunft j. ( )
laden 22.02.2018 14:35:3 ( Rolle ;. ( PLZ _}
- >,
|\ Ort -/l

Seite 1 von 1

Nach Eingabe der entsprechenden Daten, klicken Sie auf >>Ubernsehmen<<.

Zum Entfernen des Filters klicken Sie auf das x oder auf >>Alle entfernen<< um alle Filter zu
I6schen.

Excel-Export

Sie kdnnen alle Ihre Kunden in eine Excelliste exportieren. Dazu klicken Sie unten auf den Button
>>Excel-Export<<,

Beachten Sie dass beim Export die Filter berlicksichtigt werden. Loschen Sie daher alle Filter, wenn
Sie alle Kundendaten exportieren mdchten.

5.2 Berechnungen

Jeder Klick ins Ergebnis erzeugt automatisch einen Datensatz in der Kategorie ,Berechnungen® oder
wenn im Ergebnis noch Daten (z.B Versicherungsbeginn oder Kaskovarianten) geéndert werden. Wie
bei einem Vergleich, sind alle Eingabedaten erneut aufrufbar, aber der Datensatz ist kurzfristiger
verfligbar.

Klicken Sie auf >>Berechnungen<<, um sich alle gespeicherten Berechnungen anzeigen zu lassen.

il

Berechnungen

Ubersicht iiber Ihre Berechnungen

-
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Sollten hier keine Berechnungen aufgefiihrt werden, klicken Sie bitte auf >>Aktualisieren<<.

o Ubersicht gem&B der Filtereinstellungen (408 Berechnungen)

Sortierung: | Datum | ¥ Filter ¥

Laden: Vom: Wagnis: Kennzeichen:

Laden 14.01.2019 & Plkw in Eigenverwendung (112) HX-X 1
11:57:00 8566|BIV; FORD|BA7 (MONDEO TURNIER 1.5)

Vollkasko (500 EUR / 150 EUR)

» Dauer: Berechnung: 2,2 Sekunden; Leistungen: 5,22 Sekunden
= Kunde: NAFITEST NAFITEST; 37671; ID: 5537751

Laden 14.01.2019 &% Plow in Eigenverwendung (112) HX-X 1

10:54:00 8566|BIV; FORD|BAY (MONDEOC TURNIER 1.5)
Vollkasko (500 EUR / 150 EUR)

* Dauer: Berechnung: 2,38 Sekunden; Leistungen: 5,36 Sekunden
« Kunde: NAFITEST NAFITEST; 37671; ID: 5537751

Laden 14.01.2019 & Plkw in Eigenverwendung (112) HX-X 1

10:28:00 8566|BIV; FORD|BA7 (MONDEO TURNIER 1.5)
Vnlllackn (SAN FHR 7 150 FHRY

Hinweis!

Die Berechnungen sind nur Zeitweise verfligbar. Wenn Sie eine Berechnung Uber einen langeren
Zeitraum speichern wollen, missen Sie in der Berechnung die Speicherfunktion nutzen.

Filter- bzw. Suchfunktion

Mit der Funktion >>Filter<< kénnen Sie gezielt nach Berechnungen suchen. Wenn Sie beim
Auswahlen der Filter die ,Strg“-Taste auf Ihrer Tastatur gedrickt halten, kénnen Sie mehrere Filter
gleichzeitig auswéhlen.

Sortierung: = Datum | < Filter ¥ |
Allgemein Versicherungsnehmer
( Zeitraum ) ( )
Laden: Vom: K Kennzeichen:
e e
Laden 14.01.2019 \ Berechnung-ID/Key > \ Anrede > HX-X 1
11:57:00 -
( ) L Vorname )
e - - e
L Wagniskennziffer L Nachname
s s
Lladen  14.01.2019 L Dauer Berechnung > L StraBe > HX-X 1
10:54:00 - -
L Anzahl Datensatze ) L PLZ )
( Status > ( ort >

Nachdem Sie die Daten eingegeben haben, klicken Sie auf >>Ubernehmen<<.

Zum Entfernen des Filters klicken Sie auf das x oder auf >>Alle entfernen<< um alle Filter zu
I6schen.
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Excel-Export

Das exportieren der Berechnungen nach Excel ist nicht moglich.
5.3 Vergleiche

Unter ,Vergleiche” werden alle, in der Ergebnisiibersicht gespeicherten und zwischengespeicherte
Berechnungen abgelegt.

Fir eine Ubersicht der gespeicherten Vergleiche klicken Sie auf >>Vergleiche<<.

\ergleiche

Ubersicht iiber Ihre Vergleiche

Klicken Sie bitte auf >>Aktualisieren<<, wenn keine Vergleiche aufgefuihrt werden.

o Ubersicht gemé&B der Filtereinstellungen (5 Vergleiche)

Sortierung: | Datum | Filter Y

Vom: ~ Wagnis: | Kennzeichen: 1

& Pkw in Eigenverwendung (112)

NAFITEST NAFITEST, 37671; ID:5537751
Test

1 & Pkw in Eigenverwendung (112) HX-X 1 x

;:1'; NAFITEST NAFITEST, 37671; 1D:5537751
Test

= ¢ Pkw in Eigenverwendung (112) HM- b4
ZJI;JILS Antonia Muster, 37671; ID:5012389
olkswagen Beispielrechnung

10 A Lkw bis 3,5 t zul. Gesamtgewicht im Werkverkehr (Transport eigener Guter) (251) | x
APR - R
2018 Max Mustermann, 37671; ID:5008535
LKW
22 ¢ Pkw in Eigenverwendung (112) HM- b4
ZF;IBS Max Mustermann, 37671; ID:5008535
Testberechnung

Seite 1 von 1 E
Excel-Export

Filter- bzw. Suchfunktion

Aktualisieren

Mit der Funktion >>Filter<< kénnen Sie gezielt nach Vergleichen suchen. Wenn Sie beim Auswahlen
der Filter die ,Strg“-Taste auf Ihrer Tastatur gedrtckt halten, kénnen Sie mehrere Filter gleichzeitig
auswahlen.

-
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o Ubersicht gemé&B der Filtereinstellungen (5 Vergleiche)

Sorterung: | Datum | Filter ¥
Allgemein Fahrzeug Versicherungsnehmer
'd K e
Vom: Wagnis: L Zeitraum > ( ) L Anrede )
: ( Abl (" wagniskennziff ( v
14 & Pkw in Eigenverv  (_ age § agniskennziffer € orname
23[:‘1'; NAFITEST NAFITEST, 37
Test L \ergleich-1D > ( )
14 & Pkw in Eigenvery VN-ID ) e PLZ )
23:1"; NAFITEST NAFITEST, 37\ L
Test -
L Strabe )
Jzusl_ &b Pkw in Eigenvery P
e Antonia Muster, 37671; K ort )

Violkswagen Beizpielrech

Nachdem Sie die Daten eingegeben haben, klicken Sie auf >>Ubernehmen<<.

Zum Entfernen des Filters klicken Sie auf das x oder auf >>Alle entfernen<< um alle Filter zu
I6schen.

Excel Export

Sie kénnen alle lIhre Vergleiche in eine Excelliste exportieren. Dazu klicken Sie unten auf den Button
>>Excel-Export<<,

Beachten Sie dass beim Export die Filter berlicksichtigt werden. Loschen Sie daher alle Filter, wenn
Sie alle Vergleiche exportieren mdchten.
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5.4 Antrage
Unter ,Antrage“ werden ALLE zwischengespeicherten und abgeschlossenen Antrage abgelegt.

Fur eine Ubersicht der Antrage klicken Sie auf >>Antrage<<.
B

Antrage

Alle gespeicherten bzw. abgeschlossenen
Antrdge anzeigen

Sollten Ihnen hier keine Antrage aufgelistet werden, klicken Sie bitte auf >>Aktualisieren<<.

Ubersicht gem&B der Filtereinstellungen (1 Antrag)

Sortierung: | Datum | ¥ Filter ¥

Vom: ~  Status: Wagnis: 1 Kennzeichen: 1
£ @ kein Onlineabschluss &= Pkw in Eigenverwendung (112) HX-X 1

::1'; Tarif: AXA mobil kompakt Schadenservice Basis NAFITEST NAFITEST, 37671; ID:5537751

HX-X 1

Seite 1 von 1 |I|
Excel-Export Aktualisieren

Um einen bestehenden Antrag wieder aufzurufen, klicken Sie auf den gewlinschten Datensatz.
AnschlieRend haben Sie mehrere Mdglichkeiten den Antrag aufzurufen:

- Antrag laden
- Antrag laden (Ergebnisfilter wiederherstellen)
- Versicherer/Tarifumstellung berechnen

Allgemein Dokumente I VersichereF/Tarifumstellung berechnenl Eingabestream Fingabedaten
& Allgemeine Daten [#5] Versicherungsnehmer
Antrag-ID 11563317 Herr Star Bucks
Kunde-1D 6493648 Hauptstr. 1
Erstellt vor 22 Tagen (10.11.2020) 95460 Bad Berneck
Kennzeichen BT-KB 1992
Fahrzeugart Pkw in Eigenverwendung - 112
Tarif VEMA-ITZEHOER TOP DRIVE M [#3 Standort / Benutzer
Gesamtpramie 576,25 EUR (jahrlich inkl. Versicherungssteuer)

Status des Antrags Zwischenspeicherung / unvollstandiger Antrag Nicht vorhanden.

Antrag laden (Ergebnisfilter wiederherstellen) Antrag laden

Antrag laden
Mit dieser funktion wird die Berechnung mit allen abgespeicherten Antragsdaten gedffnet. Im Ergebnis
werden die in den Optionen hinterlegten Filter geladen.
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Antrag laden (Ergebnisfilter wiederherstellen)
Hier wird ebenfalls die Berechnung mit allen abgespeicherten Antragsdaten gedéffnet. Im Ergebnis
werden jedoch die Filter aufgerufen, die beim Antrag verwendet wurden.

Beispiel: Sie haben beim Anlegen des Antrags auf der Ergebnisseite alle Telematiktarife ausblenden
lassen. Bei dieser Funktion wird das Ergebnis ebenfalls ohne Telematiktarife wieder aufgerufen

Versicherer/Tarifumstellung berechnen

Mit dieser Methode werden beim 6ffnen alle Antragsdaten fir einen Versicherer/Tarifwechsel zum
01.01. des Folgejahres angepasst. Welche Daten dabei genau abgeandert werden bekommen Sie in
einer Tabelle aufgefiihrt. Wenn Sie der Anderung der Daten zustimmen, setzen Sie den Haken bei
LAntrag mit diesen abgeédnderten Daten laden” und wahlen anschliel3end eine der oben
beschriebenen Varianten.

Name Alter Wert Neuer Wert
Angebot wurde erstellt am 09.11.2020 02.12.2020

Fahrzeug versichert bei OVAG - Ostdeutsche Versicherung AG Itzehoer Versicherung
Fahrzeug versichert bei seit 1 Jahr weniger als 1 Jahr
Kilometerstand 165000

Weiter- bzw. Riickstufung ohne Angaben Nein

Vorvertrag beendet am 31.12.2020

Antrag mit diesen angepassten Daten laden

Antrag laden (Ergebnisfilter wiederherstellen) Antrag laden

-
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Filter- bzw. Suchfunktion

Mit der Funktion >>Filter<< kénnen Sie gezielt nach Antrégen suchen. Wenn Sie beim Auswahlen der
Filter die ,Strg“-Taste auf lhrer Tastatur gedriickt halten, kdnnen Sie mehrere Filter gleichzeitig
auswahlen.

o Ubersicht gem&B der Filtereinstellungen (1 Antrag)

Sortierung: | Datum | < Filter T

Allgemein Fahrzeug Versicherungsnehmer
Vom: Status: ( Zeitraum )I ( ) ( Anrede )I
J:;N ) kein.OnI\nea hst ( Ablage ). ( Wagniskennziffer )l ( Vorname ).
—— Tarif: AXA mobil kom p N

|\ Antrag-ID _/l ( )
Seite 1 von 1 ': VNID )‘ '( Strabe ).

C Onlineantrag-1D )I ( PLZ )I

( Status )u .( ort ). a
( Tarif >|
C Auch fehlerhafte :.

Nachdem Sie die Daten eingegeben haben, klicken Sie auf >>Ubernehmen<<.

Zum Entfernen des Filters klicken Sie auf das x oder auf >>Alle entfernen<< um alle Filter zu
I6schen.

Excel-Export

Sie konnen alle lhre Antrage in eine Excelliste exportieren. Dazu klicken Sie unten auf den Button
>>Excel-Export<<.

Beachten Sie dass beim Export die Filter berticksichtigt werden. Léschen Sie daher alle Filter, wenn
Sie alle Antrage exportieren mochten.
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55 eVB
Unter ,,eVB“werden alle abgerufenen eVBs abgelegt.

Klicken Sie auf >>eVB<< um sich alle gespeicherten eVBs anzeigen zu lassen.

-

eVB

Ubersicht iber die erstellten eVBs

Sollten keine eVBs aufgelistet werden, klicken Sie bitte auf >>Aktualisieren<<,

e Ubersicht tber die abgerufenen eVBs

Filter T

€ Bitte geben Sie die gewanschten Kriterien ein und klicken Sie anschlieBend auf Aktualisieren.

Excel-Export Aktualisieren

Filter- und Suchfunktion

Mit der Funktion >>Filter<< kénnen Sie gezielt nach Antragen suchen. Wenn Sie beim Auswahlen der
Filter die ,Strg“-Taste auf Ihrer Tastatur gedriickt halten, kbnnen Sie mehrere Filter gleichzeitig
auswabhlen

o Ubersicht gem&B der Filtereinstellungen (2 eVBs)

Sortierung:  Datum + Filter ¥ ve-Numme
Ubersicht gemaB der Filt Allgemein Versicherungsnehmer Fahrzeughalter Vermittler
N t Wiz 1 ( Zeitraum ) ( Anrede ) ( Anrede ) ( Vorname )
r.: Z:
_ 112 C ) ( Vorname ) ( Vorname ) ( Nachname )
( Versicherer ) ( Nachname ) ( Nachname ) ( StraBe )
12 ( Wagniskennziffer ) ( StraBe ) ( StraBe ) ( ort )
( PLZ ) ( PLZ )
Seite 1 von 1 E ( o ) ( o )
Excel-Export
Nachdem Sie die Daten eingegeben haben, klicken Sie auf >>Ubernehmen<<.
Zum Entfernen des Filters klicken Sie auf das x oder auf >>Alle entfernen<< um alle Filter zu
I6schen.
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Excel-Export

Sie kdnnen alle Ihre Antrage in eine Excelliste exportieren. Dazu klicken Sie unten auf den Button

>>Excel-Export<<.

Beachten Sie dass beim Export die Filter berticksichtigt werden. Loschen Sie daher alle Filter, wenn
Sie alle Antrage exportieren mochten.

5.6 Filter konfigurieren

Die Filter und Suchfunktion der einzelnen Kategorien lassen sich vorkonfigurieren, damit die Felder
z. B. immer sichtbar sind, ohne dass Sie den >>Filter<< auswahlen missen Klicken Sie dafiir zuerst
auf >>Filter<< und anschliel3end auf >>Konfigurieren<<

Sortierung: Datum

Datum: ID:

ik =2 293305031
15:56

01. DEZ 293277110
15:23

01.DEZ 202085444
09:36

n1 NnE7s ANTN0ATICD

+

Filter ¥
Wag Allgemein Versicherungsnehmer E
' ™ g ™
B A ! Zeitraum ) ! Anrede ) |
(58 il . vy . vy
Vollkzs / ™ ' ™
5 [ Berechnung-ID/Key ) [ Vorname )
* Dal ~ e A
' ™ g ™
[ Kennzeichen ) ! Nachname )
a pl A A M __/ ¢
' ™ ' ™
588[F  ( Wagniskennziffer ) StraBe )
VO”kE M vy A A
d ™ 7 ™
"3 [ Dauer Berechnung ) ! PLZ )
M A M A
y ™ rd ™
L [ Anzahl Datensétze ) ! Ort )
GUtE ey M -
' ™
ohne | Status )
M A
* Dal
# Konfigurieren
[N PO S T i S | e e Rt L Tmlad femm WATA el rmalemla e FTem e e - e Al (P

Unter ,Schnellauswahl“ kénnen Sie bestimmen, welche Filter immer sichtbar sein sollen. Unter ,Filter
einschranken® kdnnen Sie auswahlen, welche Filter nicht mehr zur Verfligung stehen sollen.

Schnellauswahl Filter einschrénken

Allgemein

Zeitraum
Berechnung-ID/Key
Kennzeichen
Wagniskennziffer
Dauer Berechnung
Anzahl Datensdtze

Status

Versicherungsnehmer

ID

Anrede
Vorname
Nachname
StraBe
PLZ

Ort

Die Konfiguration der Filter ist fiir jeden Anwender individuell.
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6 Dokumente

Klicken Sie in der Navigationszeile auf >>Infos<< und anschlie3end auf >>Dokumente<<.

#  VERGLEICHE~ NAFI~

Dienstprogramme

o
(\ l /! Willkommr  Tarifliste

Der Dokumentenbereich unterteilt sich in:

» Allgemeine Dokumente
> Versicherer Dokumente
» Ubertragung SF-Rabatt

Wichtige Dokumente

KUNDEN~ DATEN~ - A~ &~

- YOI01I0I0IO!

N/ / SN SN

DY
B/

‘

Allgemeine Dokumente

6.1 Allgemeine Dokumente

o 3

Versicherer Dokumente Ubertragung SF-Rabatt

Um in die Ubersicht der statischen Dokumente zu gelangen, klicken Sie auf

>>Allgemeine Dokumente<<.

‘

Allgemeine Dokumente

Im nachsten Fenster werden lhnen unterschiedliche Dokumente angezeigt, wie z.B. Fragebogen,
Ubersicht der Fahrerlaubnisklassen und Arbeitgeberbescheinigungen. Sie kénnen aus der
Dokumentenliste das entsprechende Dokument auswahlen um es als PDF zu 6ffnen.

Dokumente

Altautoverordnung

Antrag auf Auskunft aus dem Verkehrszentralregister

Arbeitgeberbescheinigung auf Anrechnung von SF-Rabatt

arztliche Untersuchungsbescheinigung (Berufskraftfahrer, Taxen...)

Ausnahmeverordnung zur StVO ("Anhdngerverordnung 100 km/h")

EU-Fiihrerschein - Legende der Schliisselzahlen

eVB Eingabefelder
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6.2 Ubertragung Schadenfreiheitsrabatt

Haben Sie einen Kunden mit einer Ubertragung des Schadenfreiheitsrabattes, kénnen Sie in
NAFI® Domino Online ein SFR-Ubertragungsformular komplett ausfiillen und sich ausdrucken.

Klicken Sie hierfiir auf >>Ubertragung Schadensfreiheitsrabatt<<.

=

Ubertragung SF-Rabatt

Im néachsten Fenster wahlen Sie den Versicherer aus (derzeit gibt es nur das Standardformular und
das von HDI),

o SFR-Ubertragung

i SFR-Ubertragung

Nachstehend haben Sie die Moglichkeit, ein SFR-Ubertragungsformular auszufullen und auszudrucken. Nach Eingabe der entsprechenden Daten klicken Sie bitte auf
~Ausdrucken”.

Allgemein SFR-Berechtigter

Versicherungsnehmer

Angaben zum Versicherer

Versicherer: Andere

€ Zurack Ausdrucken

-
-43- * nafi



NAFI® GmbH NAFI® Domino Online

geben die Daten des SFR-Berechtigten ...

Allgemein SFR-Berechtigter Versicherungsnehmer

Name und Anschrift

Anrede: Herr Q
Vorname: Max e
Nachname: Mustermann e
StraBe: Musterstraie 9 []
Plz.: 12345 []
Ort: Musterstadt [7]
Angaben zum Fahrzeug

Art des Fahrzeugs: PRV [>]
Verwendungszweck: privat e
Hersteller: Opel e
Leistung (in kW): 45 [7]
Kennzeichen: E HX HBS 1 [2]
Fahrzeug-Identifikationsnr: 123456789 [2]

Angaben zum Versicherer
Versicherer: ANA 2]

SF-Ubernahme
Versicherungsschein-Nr.: 123456789ab 2] Geben Sie bitte die Ve

nummer in.

... sowie des Versicherungsnehmers ein und klicken unten auf >>Ausdrucken<<.

Allgemein Berechtigter Versicherungsnehmer

Name und Anschrift des Versicherungsnehmers

Anrede: Frau [7]
Vorname: Anja [7]
Nachname: Mustermann (-]
Strafe: Musterstraiie 60 [7]
Plz.: 12345 (2]
ort: Musterstadi] (] SF-lbernahme
Geben Sie bitte den Ort ain.
Angaben zum Fahrzeug
Art des Fahrzeugs: Pkw in Eigenverwendung (]
Verwendungszweck: (2]
Hersteller: (7]
Leistung (in kW): e
Kennzeichen: ! H (]
Fahrzeug-Identifikationsnr: 9
Angaben zum Versicherer
ersicherer: AXA (7]
Versicherungsschein-Nr.: 7]
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Nachdem Sie auf >>Ausdrucken<< geklickt haben, wird Ihnen das Formular als PDF-Dokument
angezeigt.

Schadenfreiheitsrabatt-Ubertragung auf einen anderen Yersicherungsnehmer

\Wenn abwelchend die SchadenfrelheRsrabati-Oberragung nur 10r die Krattiarrthamoficht- oder die Fahrzeugyolversichenng gewonseht
wird, bitte besanders kenntich machen.

Blshar SFR-Barachtigter (Drither)

Mame und Ansehr;  Herr Simon Muster, Mustersir. 8, 12345 Musterstadt

Artdes Fahrzeuges: Pl erwendungszweck: privat

Harstzller: Opel Lelstung (KW): 45

Amb. Kennzeichen _ Fanrzeug-ldentMkatonsnr: d5f4g8s34g
\ersicherer: AXA werslcherungsscheln-ir.: 1458641 440f00

Yersicherungsnehmer (VHN]
Der Wersicherungsnehmer mulk Halker des Fahrzeuges ssin.

Mame und Anschrif: Herr Max Testkunds, Latmarser Str. 60, 37671 Hister

Artdes Fanrzeuges: Pk in Eigenverwendung Werwendungsawack:
Harstaller: Lalstung (kW)

Amt. Kannzelchen: Fahrzeug-dentifkationsnr:
Wersicherer: Werslcherungsscheln-fr.:

E= wird beantragt. den Schadenfrelheltarabatt aus dem Verirag des blesher 3FR-Berechtigten [Dritter) auf den Verfrag
des Verslcherungsnehmars zu Ubartragen.

Verzichtserklarung des bisher SFR-Berechtigten (Dritter)
Ich gebe melnen Anspruch auf Berdcksichtigung des bishergen Schadenverlauts meines ablgen Verlrages Zugunsien des

Versicherungsnehmers mit Wirkung vom auf.
odar  Oritter lstam versionen. (Bitte Kople der Sierbeurkunde betfdgen).
I:kaerslr:herung snenmer und Dritier sind Ehegatten selt (welere Efduterungen unnotigl
ader
[ per vers.-ehmer hat Im Zefiraum vom bels Fahrzeug(e) des Dritien dberw. gefahren.

Es bestent folgendes E2nutzungsvernainis (z. 8. Sohn, Toohter etc.):
Mﬂtul‘lg: Sel nizhi vergandten Parsanen, mul das E-EI'ILI‘[Z'JI'rgE-'UEmEHI'IlE auf elmem Zusatzhlat aushinrlch erisutert werden!

Erklarungen des Versicherungsnehmers
Elne Kople meines Flhrerschelns 151 belgefigt.
Wahrend des gesamiten cben genanntzn Mutzungszelrzumas war ioh Im Beshz 2iner glitigen Fahreriaubnls.

Mir st bekannt, dak ich bel unrichigen Angaben In diesem “ordruck fr 4as ersie Janhr dae Doppelie des Betrages,
der bel richiiger Elnstufung hatte erhoben werden mkssen, Zu zanlen habe.

O, Datum

Unierschitt des Wersicheningesnehmears Uniterschrift des Dritten
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6.3 Versicherer Dokumente

Um in die Ubersicht der Versicherer Dokumente zu gelangen, klicken Sie auf
>>Versicherer Dokumente<<.

S |

Versicherer Dokumente

Im néchsten Fenster werden Ihnen unterschiedliche Dokumente der Versicherer angezeigt, wie z.B.
Verbraucherinformationen oder AKBs.

© Auswahlkriterien festlegen

© Aligemein

AACHENMUNCHENER

© AACHENMUNCHENER OPTIMAL

ADAC AUTOVERSICHERUNG

{©_ADAC Ecoj
Kaufvertragssatz - Gebrauchtfahrzeuge
Verbraucherinformationen (giiltig ab 15.10.2018)

Informationspflichten nach Artikel 13 DSGVO (gultig ab 15.10.2017)

Sie kdnnen aus der Dokumentenliste das entsprechende Dokument auswéhlen oder Sie verwenden
die Filter- bzw. Suchfunktion.

Unter ,Auswahlkriterien festlegen*, kbnnen Sie gezielt unter ,Dokumentenart” ein bestimmtes
Dokument/eine bestimmte Dokumentenart auswahlen. Unter , Tarif* wahlen Sie einen Tarif aus, von

dem Sie sich alle in NAFI® Domino Online hinterlegten Dokumente anzeigen lassen konnen.

Mdchten Sie sich die Dokumente anzeigen lassen, die zu einem bestimmten Datum gultig sind, geben
Sie dieses Datum unter dem ,Stichtag” an.

Hinweis!
Mdochten Sie sich ALLE Dokumente anzeigen lassen, muss das Datumsfeld beim ,Stichtag” leer sein.

Damit die Filtereinstellung ibernommen, klicken Sie auf >>Kriterien anwenden<<
@ Auswahlkriterien festlegen

Dokumentenart: % (alle) T
Versicherer: (Alle) v
Tarif: _> (alle) M
Stichtag: 14.01 2019 i

/ (um alle Dokumente zu sehen, geben Sie bitte keinen Stichtag an)
Kriterien anwenden Kriterien zurdcksetzen
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7 Dienstprogramme

Unter dem Menlpunkt ,,Dienstprogramme*finden Sie umfangreiche Informationen rund um die Kfz-
Versicherung. Klicken Sie hierfur im Hauptmenu auf >>Infos<< und anschlieend auf
>>Dienstprogramme<<.

#  VERGLEICHE~ [EUIZeSEgN NAFL- KUNDEN~ DATEN~ - A~ &~

Dokumente

(D Willkomm  Tarifliste o <l'=> <®> <> <II <ﬁ> @@
Die Dienstprogramme unterteilen sich in:

» Allgemeine Informationen
» Alle Informationen rund um das Thema ,Leistungen*

Dienstprogramme

Allgemeine Informationen

SF-Klassen aller Tarife

SF-Riickstufung aller Tarife

Alle Informationen rund um das Thema "Leistungen”

Ubersicht Gber mehrere Versicherer/Tarife und deren Leistungen
Alle Leistungen fir einen Versicherer/Tarif anzeigen
Eine Leistung fur alle Versicherer/Tarife anzeigen

Beschreibungen der einzelnen Leistungen

4 Zurick
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7.1 Allgemeine Informationen
7.1.1 SF-Klassen aller Tarife

Um sich die SF-Klassen zu einem Tarif anzeigen zu lassen, wahlen Sie das Wagnis sowie den
Versicherer/Tarif aus und geben das Datum des Vertragsbeginns an.

Danach klicken Sie auf >>Aktualisieren<<.

SF-Klassen X

i Ermittlung der Schadenfreiheits-Klasse (SF-Klasse)
Falls Thnen die SF-Klasse Ihres derzeitigen Vertrages nicht bekannt ist und Sie stattdessen nur den
Beitragssatz kennen, kénnen Sie mit dieser Funktion die dazugehérige SF-Klasse ermitteln.
Wahlen Sie dazu nachstehend zu Ihrem bestehenden Vertrag den Tarif, sowie den Vertragsbeginn aus. Nach
Klick auf "Aktualisieren” werden Ihnen die zu IThrem Vertrag gultigen SF-Kassen angezeigt.

@ Daten aus Ihrem bestehenden Vertrag

Fahrzeugart:

Pkw in Eigenverwendung (112) % -
ALLIANZ %-
15.01.2019 —_—

—> I

SF-Klassen gemaB Ihrer Kriterien (Staffel glltig seit 01.10.2016)

Versicherer/Tarif:

Vertragsbeginn:

SF-Klasse Haftpflicht (KH) Vollkasko (VK)
SF 50 20% 20%
SF 49 20% 20%

7.1.2 SF-Rickstufung aller Tarife

Um zu erfahren wie sich die SF-Klasse im Falle eines Schadens verandert, wahlen Sie die SF-Klasse
(vor dem Schaden), den Versicherer/Tarif sowie den Versicherungsbeginn.

Danach klicken Sie auf >>Kriterien anwenden<<.

-
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@ Auswahlkriterien festlegen

Ausgang SF-Klasse: SFo ; -
Versicherungsbeginn: =

15.01.2019 —_—
Tl Pkw in Eigenverwendung (112) % -

Kriterien anwenden

Haftpflicht (KH) Vollkasko (VK)

Tarif Ausgang Schaden 1 Schaden 2 Schaden 3 Schaden 4
AACHENMUNCHENER BASIS SF9 SF3 SF 1/2 0 M
AACHENMUNCHENER SF9 SF 3 SF 1/2 0 M
OPTIMAL

7.2 Alle Informationen rund um das Thema ,,Leistungen
7.2.1 Ubersicht iiber mehrere Versicherer/Tarife und deren Leistungen

Damit ein Leistungsvergleich erstellt werden kann, legen Sie vorher noch einige Kriterien fest, wie
z. B. das Wagnis, den Stichtag und/oder die Sparte.

Sie haben auch noch die Mdglichkeit die Tarife einzuschrénken sowie die Leistungen auszuwahlen,
die beriicksichtigt werden sollen.

Leistungsvergleich - Anzeige

Anzeigekriterien

Wagnis: Pkw in Eigenverv -
Stichtag 15.01.2019 i

Dienstag, 15. Januar 2019
Sparte: Haftpflicht o

Vollkasko
Teilkasko

Tarife: Tarife auswahlen 9

Leistungen: Leistungen auswahlen (2]

Zuriick Erstellen -
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Tarife auswéahlen

Nachdem Sie eine Auswahl der Tarife getroffen haben, klicken Sie auf
>>Ubernehmen

© WGV WURTTEMBERGISCHE GEMEINDEVERSICHERUNG

© WURTTEMBERGISCHE

@WWK

WWEK KFZ mit Werkstattmanagement

WWEK KFZ mit Werkstattmanagement und XtraSchutz

WWK KFZ plus

WWEK KFZ plus mit XtraSchutz

© ZURICH

Um alle Tarife auszuwéahlen klicken Sie auf >>Auswahl<< und wahlen ,Alle auswahlen®

o= Alle auswahlen

== Nichts auswahlen

Leistungen auswahlen

Wahlen Sie hier die Leistungen aus, die in der Ubersicht erscheinen sollen und bestétigen Sie
dieses mit einem Klick auf >>Ubernehmen<<.

Um alle Leistungen auszuwahlen klicken Sie auf >>Auswahl<< und wahlen ,Alle auswahlen*

© Unfallversicherung

Pannenhilfe (PAH)

Assistance (ASL)

Schutzbrief (SBR)

© Zusatz-Vertrage

- - -

© Sonstiges

© Sonstiges

Um alle Leistungen auszuwahlen klicken Sie auf >>Auswahl<< und wahlen ,Alle auswéahlen*

o= Alle auswahlen

== Nichts auswahlen

- 50 - * nafi
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Nachdem Sie alle Kriterien festgelegt haben, klicken Sie auf >>Erstellen<<.
Sie haben die Mdglichkeit den Leistungsvergleich als PDF und als Exceltabelle zu erstellen.

Anzeigekriterien

Wagnis: Pkw in Eigenverwen ~ 9
Stichtag 15.01.2019 =

Dienstag, 15. Januar 2019
Sparte: Haftpflicht e

Vollkasko
Teilkasko

Tarife: Tarife auswahlen (7]
Leistungen: Leistungen auswahlen (2]
% Erstellen -
PDF
Excel

Hinweis!
Der Leistungsvergleich als PDF ist auf maximal 5 Tarife gleichzeitig beschrénkt.

7.2.2 Alle Leistungen fir einen Versicherer/Tarif anzeigen

Um sich alle Leistungen eines Versicherers anzeigen zu lassen, missen Sie vorher den Tarif, das
Wagnis sowie den Stand festlegen.

Klicken Sie danach auf >>Anzeigen<<.

o Leistungsvergleich / alle Leistungen fir einen Tarif

Anzeigekriterien

Tarif: ALLIANZ hd
Wagnisauswahl

Wagnis: Pkw in Eigenverwendung (112) ~ 9 Hier wahlen Sie die Wagniskenn-
ziffer fur die Ubersicht aus.

Stand: 15.01.2019 H

Dienstag, 15. Januar 2019

4 Zurtick Anzeigen
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Die Ubersicht wird Ihnen als PDF-Dokument angezeigt, dass Sie ausdrucken oder per E-Mail
ver_senden kénnen.

L L B o B B e e e B Lt

— 4+  Automatischer 7

Infos zur Kfz-Versicherung / Leistungen fiir einen Tarif

Verslcharar: ALLIANZ
ALLIANZ
05.02.2018
112 - Pkw In Elgenverwendung

Kaerinde. i
TR 15 Mo wEE
pasz-acizie Tavazn
TarcharirgrEImTe Be Sash ]
varmsgenaaztaen Schaden peaaztal
LrwsacnaceTsI g OTeracs-cTace AKE D15 ALE
Schmieracamizasaprste [AKE fir VERE.
DEgEn VenERzme v 18 A8
Lirrentachacien and it de
KH bin 8 Wiz EUR pra
Schaerfel, macz 10 o
ELS prz Jmer @ rgmazticasan

Tancharrgmoit man | Genpabewsh 50 =re | Leseges
12 Wizcman wrea GAD) - EFTA-Smien e | Femcemachicen wal 12 M
calmnzamseiake aimnz) aamizich Froaben, | GLAT e geaches gie Fenaon
sagrenzi i gurien, Surraman
AefErIegs: B- reme ' AKR V18 AT
= o B
o ey uder 280 Swhrrag sismer mes
agranzi
win UFPAT TELRARGH AER Vo8
TERSSESCHADEN SclasWoa
[EUEZETTTITEN TR unD
Fhoziaea] 1 1
“Varzicht muf Bizeog whieu idr Al mar Sme_p bw Sramimden, AKD VoS A182
Zattars, Lazienrg, Berws b

RS R d el I T R R T T

Laisarg | Harzinds: |infa Crmsharsnge | Daschrisiungan [0 WK |TH | Cuomile W
Rwrwrisrinzras gy |12 el Totmnazan zewe | Eix Famtatemg oh e | | £ O EE R

7.2.3 Eine Leistung fur alle Versicherer/Tarife anzeigen

Sie haben auch die Mdglichkeit sich den Leistungsumfang der einzelnen Tarife zu einer vorher
festgelegten Leistung anzeigen zu lassen.

Geben Sie hierfir das Wagnis, die Leistung, den Stichtag sowie die Tarife an, die berlicksichtigt
werden sollen, und bestétigen diese Auswahl mit einem Klick auf >>Anzeigen<<.

o Leistungsvergleich / Auswahl

Anzeigekriterien

Wagnis: Pkw in Eigenverwendung (112) ~ (2]
Leistungsauswahl
Leistung: Versicherungssumme Personens - Hier wahlen Sie aus, welche Leis-
tung verglichen werden soll.
Stichtag: 15.01.2019 B

Dienstag, 15. Januar 2019

Tarife: Tarife auswahlen e

4 Zurtick Anzeigen
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Tarife auswéahlen

Legen Sie hier fest, welche Tarife miteinander verglichen werden sollen und klicken danach auf
>>Ubernehmen<<.

© WURTTEMBERGISCHE

[E] e

WWEK KFZ mit Werkstattmanagement

WWEK KFZ mit Werkstattmanagement und XtraSchutz

WWK KFZ plus

WWEK KFZ plus mit Xtraschutz

© ZURICH

Die Ubersicht wird Ihnen als PDF-Dokument angezeigt.

[ ] PILLESSS f d UL SN DL T LT Dl AN T RSl R Ly KL e LUTIY ey LSy s pPrulg imngily e=ens=er

1 von 1 +  Automatischer Zoom *= P

Infos zur Kfz-Versicherung / Leistungsbeschreibung

Lwisbuang: F I I “MEFT
Rutwsgone: ERandars-Lestungen

Shohrbeg [LES 23 i) ]

Wagno: 112 - "™ in Egmnverasndung

i ——rn i e

S
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7.2.4 Beschreibungen der einzelnen Leistungen

Wabhlen Sie zuerst die Leistungen aus, fir die Sie eine allgemeine Beschreibung haben mdéchten und
klicken danach auf >>Anzeigen<<.

o Leistungsvergleich / Beschreibungen

Haftpflicht-Deckung
Standard-Leistungen
SF-Einstufung
Schadenregulierung

erweiterte Kaskodeckung

©

©

©

©

©

© Mehrwert / Autoinhalt
© Unfallversicherung

© Reise

© Zusatz-Vertrage

©

Sonstiges

Sonstiges

MK monatliche Kundbarkeit

Um alle Leistungen auszuwahlen klicken Sie auf >>Auswahl<< und wahlen ,Alle auswahlen*

4 Alle auswihlen

== Nichts auswahlen
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Die Beschreibung wird lhnen als PDF-Dokument angezeigt.

1 vonlé Automatischer Zoom

Infos zur KfzVersicherung / Leistungsbeschreibung

Versicherungssumme Personenschiden [ <DP=

Kategorie: Haftpflicht-Deckung

wH-Degiung Persanenschiden
Allpameina Beschrelbung (Abwelchungen bezlehan cieh auf dlese Seschraloung)

Max Hihe der Lelsiung bel Personenschiden pro geschadighe Persan (Mio. Sura). Jedoch Insgesantt beschrinid
auf die verainbarte DEﬂD.II'IgEEI.II'ﬂITE [HEEEETIIHHHI.II‘Q gII1 guchi danin, wenn bel mehreren Persanen rechnerisch
2ing hanere Sntschadigung pra Ferson magich ware.

Bifie beachben:

FOr dan WM oder elne der mitversichenen Parsonen (Haler, Elgentlmer, Fanrar... besbent KEM
wersichen ngsschutz (ber e Kiz-Hakpfichiversicherung des gelenkten Fahrzeugs!

Versicherungssumme bei Sach-, Vermbgensschiden I <D 8=

Kategoria: Haftpflicht-Deckung

¥H-Deckung Personen- Sach-\ermigensschaden
Allgameina Bezchrelbung (Abwelchungen bezlehen slch auf dizse Seschralbung)

Hiichsimegiche Declungssumme, die vereinbart wenden kann (Personenschaden eingeschrankt)

WAZ IET WEREICHERT?

Fremdschaden, die der WM oder mitversicherte Persanen, Dritten belm Gebrawuch des Fanrzeugs Zulgen:

- Wenn Personen verietzt oder gestiet werten

- WENN Sachan besenadigt ooer 2ershirt Werden aoer abhanden kammen

- wenn Vermigensschaden herbedgetihet werden, dle wedsar mit elnem Personan- noch mit einem Sachschadzn
mitteibar oder Unmittelbar 2usammenhangen

WER IST VERSICHERT?

Meden dem VN sind felgende Persanen mitversichant:

-Halter, d. h. die Person, auf die das Krafilahrzeug zugalassan Il

- Eigantimer tes FZ, wobel diz Ersannung eher dexlaratonischen Charaier hat da Schadenersatzansprche Im
Gninde nur bel gieichzeliper Halter- omer Fahrenipensehat denioar sind;

- Fafner Und Zwar auch der Unerschiighe, sowsl &5 um die ANspriche des Geschnagighen gent,

- Bltahrer, wenn rim Rahmen eines Amelsvemalinisses zum Wh oder Haler den berechifiqien Fahrer zu seiner
Abldsung cder zur Vamahme von Lade- und Hifsaroelten nicht nur gelegentlich beglelet, einige Verslcherer bisten
Auch UNEINGEsCAFANKLEN Werskchanungsschutz T0r alie Beifanrar anne ZusIIZvorausEeZUngen, 50 1358 auch
Schaden balm Ausstelyen des Besfahrars, belsplelsasise Weretzung eines vorbedfahrenten Radfshrers, dber de
Kiz-Hampfichtversicherung gedeckt sind

- CFNIELSEChater, sowelt 5ie Im RENMmen Infes Arefsvemannisses ZUm WK oder Haler 128y weren;
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8 SF-Schadenrechner

Unter dem Menilpunkt ,SF-Schadenrechner”finden Sie ein Tool zur Berechnung der Mehrkosten im
Falle eines Schadens.

Das Tool berechnet die Mehrkosten nach der Abstufung der SF-Klasse im aktuellen Tarif des Kunden
Uber mehrere Jahre und tberpriift ob es sich lohnt, den Schaden selbst zu zahlen.

Klicken Sie hierfur im Hauptmenu auf >>Infos<< und anschlieBend auf >>SF-Schadenrechner<<.

A VERGLEICHE~ pmaWIgelSagm NAFI~ KU

Dokumente
VSN SF-Schadenrechner neu
'::\ ;:l Willkommr Dienstprogramme o
N 4 Handbuch e

Um die Berechnung zu starten, geben Sie die Details des aktuellen Tarif und des Schadens ein.
Anschliel3end klicken Sie auf >>Berechnung<<.

WKZ 112 / Pkw in Eigenverwendung ~ 9

Jahr des Schadenereignisses 2020 - (7]

Tarif KRAVAG ALLGEMEINE v 9

Sparte Haftpflicht - @

SF-Klasse in der Sparte SF 19 - (7]
Zahlungsweise Jahrlich - (2]

Wann hat die Versicherung begonnen? Di, 01.12.2020 E (7]
Prémie gemaB Zahlungsweise 1250 € (?)

Anzahl der Schaden 1 A 9

Als Ergebnis erhalten Sie die Mehrkosten zu jedem Jahr bis zur SF50 und eine Empfehlung, bis zu
welcher Schadenshohe es sich fir den Kunden lohnt, den Schaden selbst zu tragen.

Achtung!
Die berechneten Werte berticksichtigen keine zukiinftigen Tarifentwicklungen.
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9 Tarifvariablen

Die Eingabemasken, die Sie in der Berechnung vorfinden sind dynamisch und von Ihrer Tarifauswahl
abhéngig. Das heil3t jedes einzelne Merkmal das Sie angezeigt bekommen, ist flr die Berechnung
von mindestens einem Tarif lhrer Auswahl notwendig.

Mit dem Tool , Tarifvariablen®kdnnen Sie prifen, welche Eingaben fur welche Tarife notwendig sind.
Um das Tool zu 6ffnen, klicken Sie >>Infos<< und anschlieBend auf >>Tarifvariablen Kraftfahrt<<.

#A  VERGLEICHE~ mEWIZel Sl NAFI~ KuUp

Dokumente
YN SF-Schadenrechner
'1' Willkommn Dienstprogramme o
A4 Handbuch e

Neue Berechnung starten
Tarifvariablen Kraftfahrt

m Tarifliste Kraftfahrt

Im Tool selbst missen Sie lediglich wéahlen, um welches Wagnis welches Merkmal Sie interessiert
und den Versicherer den Sie Uberprifen mochten. In der Auswahl fur die Eingabemaske und den
Versicherer kdnnen Sie auch ,alle” auswahlen.

Im Beispiel wird Gberprift, welche Tarife die Abfrage flr den Spurhalteassistenten bendétigen. Es wird
also ,Spurhalteassistent” und ,alle Versicherer ausgewahlt.

Wagnis: Variable: Versicherer:
112 - Pkw in Eigenverwer ¥ Spurhalteassistent - kfzS ~ (Alle Versicherer) -
[ Excel
Variable-/ Tarifliste
Variablen-, Tarifname: ID:
Spurhalteassistent - kfzSpurhalteassistent 2145
BGV/BADISCHE VERSICHERUNGEN BASIS 268
BGV/BADISCHE VERSICHERUNGEN EXKLUSIV 357

Wenn Sie méchten, konnen Sie die Ubersicht auch in einer Exceltabelle ausgeben lassen.

10 Administration

Hinweis!
Dieser Punkt erscheint nur, wenn Sie entsprechende Administratorrechte haben.

Um in den Bereich der ,Administration” zu gelangen, missen Sie sich mit den Zugangsdaten fir den
Administrator anmelden, die Sie von NAFI® erhalten haben.

Danach klicken Sie in der Navigationszeile auf das Zahnrad und
anschlieBend auf >>Administration<<.

-
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#  VERGLEICHE~ INFOS~  NAFI~ KUNDEN~  DATEN~ u A- 2L~

Administration

Einstellungen
PN -

In der Administration kénnen Sie Einstellungen an lhrem Zugang und den einzelnen Sparten
vornehmen.

In dem oberen Bereich kénnen Sie festlegen welche Einstellungen Sie aufrufen méchten.

NAFI-Domino Online ° TN TN SN SN SN N
) ) ) | ) (=) (&) CEH )@ ) I

Von hier aus haben Sie Zugriff auf verschiedene administrative Einstellungen, wie z.B. Ihre =

Standorte und Benutzer. \\_»/ K_,/‘ \\_,/ K_,/ \\_,/‘ K_,/

L - . . . . . Zugang KFZ Hausrat Haftpflicht Geb3ude Unfall Recht
Wichtige Informationen finden Sie bei Bedarf auch in dieser Kurzanleitung.

10.1 Zugang

Hier kdnnen Sie Informationen zu lhrer Lizenz abrufen und Einstellungen fir lhren Rechner
vornehmen.

NAFI-Domino Online

(@) (=) (&) (8)(a)(m)

| | | | | |

Von hier aus haben Sie Zugriff auf verschiedene administrative Einstellungen, wie z.B. Thre Standorte und Benutzer. Kﬂ/ Kl._-'/ \CB/ \./ \I I/ Kﬂ/
" Fr £ £ - - . — — - - fal oh
Wwichtige Informationen finden Sie bei Bedarf auch in dieser Kurzanleitung. AT = Hausrat Haftpficht Gebaude  Unfall Recht

Thre Lizenzen

& Standortlizenzen: 1 (davon 1 genutzt)

i Anzahl Benutzer: 2 (davon 1 genutzt)

Allgemeine Einstellungen

& = E
Schnittstelle freigeben
Standorte Benutzer R R
Legen Sie fest, welche Verwaltungsprogramme auf
Standorte einrichten und verwalten Benutzer einrichten und verwalten Thre Daten zugreifen diirfen

Infos / Tools

= i @ [~

Infos zu Einstellungen NOAS - Vermittlerportal
NAFI Auftrage R N Export Standorte/Benutzer

Informationen zu den effektiven Einstellungen pro NAFI Onlineantrag-System / Vermittlerportal (z.6.
Ubersicht iber die hinterlegten Auftrage Benutzer anzeigen Gesamtibersicht / Ausgabe im Excelformat Anderung Statistikversand)

€ Zurlck
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10.1.1 Standorte anlegen / bearbeiten

Wie viele Standorte Ihre Lizenz enthalt, entnehmen Sie den Angaben im Bereich 1 — lhre Lizenzen.

& Standortlizenzen: 3 (davon 3 genutzt)

i Anzahl Benutzer: 6 (davon 1 genutzt)
Um Anderungen an Ihrem Standort vorzunehmen klicken Sie auf >>Standorte<<.

&

Standorte

Standorte einrichten und verwalten

Der Hauptstandort, d.h. der Lizenznehmer, wurde von NAFI® schon automatisch erstellt. Zum
Anlegen eines neuen Standortes sowie zum Andern eines vorhandenen klicken Sie auf
>>Bearbeiten<<.

o Lizenzen / Standorte

Eingetragene Standorte (Verfligbare Anzahl gemé&B Lizenz: 3)

(Frei) Benutzer: 0 9 # Bearbeiten Vermittlernummern:
& Benutzer Kfz
Sachsparten
(Frei) Benutzer: 0 # Bearbeiten Vermittlernummern:
& Benutzer Kfz
Sachsparten
NAFI GmbH Benutzer: 1 # Bearbeiten Vermittlernummern:
Liitmarser Straie 60 & Benutzer Kfz
37671 Hoxter Sachsparten

Automatisch erstellt durch NAFI

€ Zuruck

Geben Sie die Daten des neuen Standortes ein bzw. andern Sie die Daten des vorhandenen.

Neben den Stammdaten kénnen in den Registerkarten ,Weitere“ und ,Notizen* noch weitere
Informationen zum Standort hinterlegt werden.

Achtung!
Die Register ,Intern“ und ,Sitzungsvariablen” werden in der Regel von NAFI betreut. Nehmen Sie hier
bitte keine Anderungen vor.
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Standortdaten &ndern X
Anschrift Weitere Intern Sitzungsvariablen Notizen
Firmenname 1: NAFI GmbH
Firmenname 2:
StraBe: Lutmarser Strafte 60
Plz.: 37671
ort: Hoxter
Telefon 1:
Telefon 2:
Telefax:
Email: hotline@nafi.de
Homepage:
SchlieBen
- 60 - < nafi
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10.1.2 Vermittlernummern hinterlegen / bearbeiten

Klicken Sie auf >>Standorte<<.

&

Standorte

Standorte einrichten und verwalten

Danach klicken Sie rechts neben dem aufgefiihrten Standort unter Vermittlernummern auf >>Kfz<<,

NAFI GmbH Benutzer: 1 # Bearbeiten Vermittlernummern:
Liitmarser StraBe 60 & Benutzer % Kfz
37671 Hoxter Sachsparten

Automatisch erstellt durch NAFI

Rechts, neben dem Versicherer, geben Sie die Vermittlernummer und, falls vorhanden, die Zusage-
und Untervermittlernummer ein. Klicken Sie auf einen Versicherer, kénnen Vermittler-Nr. auch je Tarif
hinterlegt werden.

Danach klicken Sie auf >>Speichern<<.

o NAFI Domino-Online / Vermittlernummern

Versicherer/ Tarif Vermittler-Nr. Zusage-Nr. Unterverm.-Nr.

ADAC AUTOVERSICHERUNG

AIG Furope S.A.

Hinweis!

Mit dem Button >>Priifen<< kénnen Sie lhre Eingaben vor dem Speichern auf Richtigkeit prifen. Es
kann lediglich das Format der Vermittlernummer geprift werden. Wir haben keine Informationen
dartiber, ob eine Vermittlernummer bei der jeweiligen Gesellschaft existiert.

ZURICH 00000 X

Die
Vermittlernummer
hat nicht das
erwartete Format
(1234567).
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10.1.3 Benutzer anlegen / bearbeiten

Wie viele Benutzer lhre Lizenz enthalt, entnehmen Sie den Angaben im Bereich 1 — lhre Lizenzen.

& Standortlizenzen: 3 (davon 3 genutzt)

i Anzahl Anwender: 6 (davon 1 genutzt)

Um die Benutzer anzupassen klicken Sie auf >>Benutzer<<.

=

Benutzer

Benutzer einrichten und verwalten

Wenn mehrere Standorte vorhanden sind, wahlen Sie den entsprechenden Standort aus, unter dem
der Benutzer angelegt bzw. bearbeitet werden soll.

Benutzer des Standorts:

(Frei)
(Frei)

© NAFI GmbH; Lutmarser StraBe 60; 37671 Hoxter e

Klicken Sie auf >>Benutzer hinzufiigen<< um einen neuen Benutzer anzulegen. Zum &ndern der
Daten eines vorhandenen Benutzers, klicken Sie rechts neben dem Benutzer auf >>Bearbeiten<<.

% & Benutzer hinzufugen

Benutzerliste:

Filter 7

Admin Datenzugriff auf alle Daten Automatisch erstellt durch NAFI E 5 1
% Bearbeiten ~ Optionen
Administrator -______._.p

-
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Geben Sie die entsprechenden Daten ein bzw. andern Sie vorhandene.

Benutzer hinzufligen & X

Allgemein Berechtigungen Notizen

Anrede:
Vorname: Ma]
Nachname:
Telefon 1:
Telefon 2:
Telefax:

Email:

In der Registerkarte ,Berechtigungen®legen Sie die entsprechenden Berechtigungen des Benutzer
fest.

Allgemein Berechtigungen Notizen

Allgemein

Allgemeine Daten dndern

Anmeldung

Anmeldung

Anmeldedaten @ndern

Administrator

Administrator (alle Einstellungen)

Funktionen

Statistik

Kundenverwaltung

EVE auf Startseite

Antrag trotz Annahmerichtlinien
Aktivititen-Protokoll

Datenzugriff

Datenzugriff auf Standort-Ebene

Datenzugriff auf alle Daten

Einstellungen

Einstellungen - Standard [ ]

Einstellungen - Benutzer ]
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Allgemeine Daten &ndern
Anwender kann seine allgemeinen Daten andern, wie z.B. seine Adresse, Telefonnummer usw.

Anmeldung
Der Anwender kann sich im Rechenportal anmelden, Kunden anlegen/bearbeiten sowie
Berechnungen speichern und laden.

Wichtig!
Der Haken MUSS gesetzt werden, da sich der Anwender ansonsten NICHT anmelden kann.
Es sei denn, der Anwender soll tiber dem Online-Rechner nicht mehr rechnen kénnen.

Anmeldedaten dndern
Anwender kann seine Anmeldedaten, d.h. Anmeldename und Kennwort andern.

Kennwort muss beim ersten Aufruf gedndert werden
Der Anwender wird nach seiner ersten Anmeldung aufgefordert, ein eigenes Passwort zu
vergeben. Nach der ersten Anmeldung, wird die Berechtigung automatisch wieder entfernt.

Administrator
Anwender kann alle Einstellungen &ndern

Statistik

Der Anwender kann sich Statistiken anzeigen lassen.

Auf der Startseite erscheint die Schaltflache >>Statistik<< und in der Hauptmeniileiste erscheint
der Punkt >>Statistik<<.

Kundenverwaltung

Anwender kann sich alle seine Kunden sowie deren Berechnungen, Vergleiche, Antrage und
eVBs anzeigen lassen.

Im Startfenster erscheinen die Schaltflachen >>Kundenauswahl<< und >>Datenverwaltung<<
Diese Berechtigung kann mit den Berechtigungen ,,Datenzugriff ...“ erweitert werden.

eVB auf Startseite

Im Startfenster des Online-Rechners ist bei dem Anwender die Schaltflache fur den eVB-Abruf
freigeschaltet, d.h. der Anwender hat die Mdglichkeit eine eVB abzurufen, ohne vorher einen
Antrag gestellt zu haben.

Ist dieser Punkt nicht aktiviert, kann er eine eVB nur abrufen, wenn er im Antragsbereich ist.

Antrag trotz Annahmerichtlinien
Obwohl, aufgrund der Daten, gegen Annahmerichtlinien der Gesellschaft verstof3en wird, kann der
Anwender den Antrag stellen.

Aktivitaten-Protokoll
Der Nutzer kann einsehen, welche Aktivitaten im Onlinerechner vorgenommen wurden.

Datenzugriff auf Standort-Ebene

Anwender kann auf die Kunden und Berechnungen, Vergleiche, Antrége, eVBs seiner Kollegen,
d.h. der anderen Anwender zugreifen, die unter dem gleichen Standort eingetragen sind, wie er
selbst.

Datenzugriff auf alle Daten
Der Anwender hat uneingeschrénkten Zugriff auf ALLE Kundendaten, von allen Anwendern im
Onlinerechner.

Einstellungen — Standard
Der Anwender kann die Standardeinstellungen verédndern, die allen Benutzern zur Verfligung
stehen.

Einstellungen — Benutzer
Anwender kann — abweichend vom Standard — auch eigene Einstellungen vornehmen.
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Danach klicken Sie auf >>Speichern<<.

Um die Zugangsdaten fir einen Benutzer zu andern, klicken Sie auf >>Optionen<< und anschlieRend
auf >>Zugansdaten bearbeiten<<

Admin Datenzugriff auf alle Daten Automatisch erstellt durch NAFI # Bearbeiten
Administrator

s Loschen
» Testanmeldung
» Einstellungen Kfz

¢ Zugangsdaten bearbeiten &

oder

Admin Datenzugriff auf alle Daten Automatisch erstellt durch NAFI
Administrator

» Loschen
* Testanmeldung
* Einstellungen Kfz

Geben Sie anschlieend die neuen Zugangsdaten ein.
Zugangsdaten bearbeiten X
Bitte geben Sie die gewlinschte Anmeldekennung ein.

Anmeldename #): Admin

Bitte geben Sie das gewiinschte Kennwort an.

1 Bitte beachten Sie die folgenden Vorgaben fiir das Kennwort:
* mindestens 8 Zeichen
* mindestens 1 Ziffer (0-9)
e mindestens 1 GroBbuchstabe (A,B, C, ...)
* mindestens 1 Kleinbuchstabe (a, b, c, ...)

Kennwort *):

Wiederholung #):

#) Pflichtangaben

SchlieBen

-
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10.1.4 Profilbild hinterlegen

Um fur einen Benutzer ein Profilbild zu hinterlegen, klicken Sie auf >>Benutzer<<. Wéhlen Sie
anschlielend bei dem entsprechenden Benutzer den Pfeil neben Bearbeiten und klicken auf
>>Profilbild setzen<<. Im néchsten Fenster kbnnen Sie mit der Schaltflache >>Durchsuchen<< ein
Bild von Ihrem Gerét auswahlen und mit >>Hochladen<< bestatigen.

0 Profilbild Auswahl

I1hr aktuelles Profilbild W3ahlen Sie eine Grafik von Ihrer Festplatte aus

Es ist kein Profilbild festgelegt Klicken Sie bitte auf ,Durchsuchen™ und wahlen Sie die gewlnschte Datei aus.
AnschlieBend kénnen Sie die Datei durch ,,Hochladen® hinterlegen.

Durchsuchen.. | Keine Datei ausgewahlt. 4 Hochladen

10.1.5 Schnittstelle freigeben

Wenn Ihr Makler-Verwaltungsprogramm, eine Schnittstelle zu NAFI® hat, konnen Sie diesem einen
Zugriff auf NAFI® Domino Online erlauben.

Klicken Sie auf >>Zugang<< und anschlielend auf >>Schnittstelle freigeben<<.

¥ 4

Schnittstelle freigeben

Legen Sie fest, welche
Verwaltungsprogramme auf Ihre Daten
zugreifen dirfen

Wahlen Sie das entsprechende Makler-Verwaltungsprogramm aus und klicken rechts unten auf
>>Ubernehmen<<.

-
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NAFI Domino-Online / Zugriff von externen

A Achtung!
Bitte bedenken Sie insbesondere auch, dass Sie weiterhin fir den Datenschutz - insbesondere auch gegenuber dem
Gesetzgeber - verantwortlich bleiben!

Beschreibung der Moglichkeiten durch die NAFI-Standardschnittstelle

Far den unkomplizierten und komfortablen Datenaustausch mit externen Anwendungen haben wir eine leistungsstarke Standardschnitt-
stelle ("NAFI Standardschnittstelle") entwickelt. Diese ist in Threr Version von NAFI Domino Online kostenlos enthalten und nutzbar.

Mit dieser Schnittstelle konnen externe Anwendungen folgende Funktionen automatisiert durchfahren.

1. Welche Daten kénnen von der externe Anwendung zu NAFI iibertragen werden (MVP! => NAFI)?
« Single-Sign-On von Anwendern

» Ubergabe und Anlage von Kunden

» Ubergabe von Tarifierungsdaten

« Ubergabe von Antragsdaten

2. Welche Daten kénnen aus NAFI zuriick iibertragen werden (NAFI => MVPl)?
o Auslesen von Kundendaten

« Auslesen von gespeicherten Vergleichen

« Auslesen von abgeschlossenen Antragen

« Auslesen von PDF-Dokumenten (z.B. Vergleich, Antrag, eVB, Beratungsprotokoll, PIB,...)

3. Wann und wie kann die externe Anwendung die Funktionen nutzen

o Die Funktionen konnen zu jedem beliebigen Zeitpunkt verwendet werden

« Die Funktionen kénnen automatisiert, ohne Thr Zutun und ohne Ihre Kenntnis verwendet werden
« Die Funktionen kannen ohne aktive Anmeldung (durch Sie oder Ihre Mitarbeiter) verwendet werden

Legende:
1 Maklerverwaltungsprogramme

Anwendungen, die Zugriff auf Thre Daten erhalten darfen

Anwendung/ Zugriff erlaubt: Hersteller: Bemerkung:

Agentura Agentura

AMS AMS
Zugangsdaten anzeigen

Cas-meriin

CODie software

cas-meriin

CODie software

wm wM
Keasy Keasy
OASIS 0ASIS
ProClient ProClient
SALIA SALIA
Softfai softfail

VIVOSYSTEMS

VIVOSYSTEMS

Zuriick —_— rmehmen

Nun kénnen mit ,Zugangsdaten anzeigen“ die Zugangsdaten angezeigt werden.
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10.1.6 Optionen

NAFI bietet die Mdglichkeit, lnren Rechner individuell anzupassen. Die Einstellungsmdéglichkeiten

finden Sie unter >>Optionen<<.

~

Optionen

Optionen/Voreinstellungen fir Ihren Zugang
festlegen.

Legen Sie mithilfe der Dropdownmends lhre gewiinschten Einstellungen fest und tbernehmen Sie die

Anderungen mit >>Speichern<<.

i Optionen Thres Zugangs

Nachstehend kénnen Sie bestimmte Eigenschaften/Funktionen Ihres Zugangs anpassen.

Allgemeine Optionen

Aktivitdtenprotokoll

Update-Infos

Sicht

Hauptfilligkeit auf Ergebnisseite

Rangposition auf Ergebnisseite

Versichererlogos auf der Ergebnisseite

E-Mail-Pflicht

E-Mail-Download

Timeout bei der Onlinetarifierung

Schieberegler oder Comboboxen

PDF-Verschliisselung

Beratungsprotokoll

&

Ja

Ja

(Standard)

(Standard)

Keine

(Standard)

Nein

(Standard)

10

bis 60 Sekunden

Comboboxen

(Standard)

Ja

@ © ¢ © & © © © ©

@ ©°

Mit einem Klick auf die Fragezeichen kdnnen Sie sich weitere Informationen zu den Funktionen

anzeigen lassen.
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Im Folgenden werden Ihnen die Bedeutungen der einzelnen Optionen beschrieben:

Update-Infos
Verlinkt die Updateinformationen auf der Startseite

Tipps und Tricks
Lassen Sie sich aktuelle Tipps/Hinweise zum Rechner auf der Startseite anzeigen

B Aktuelle Hinweise/Tipps >

Automatische Aktualisierung der
Risikodaten beim Wechselgeschift
zum 01.01 >

18.11.2020

Aktivitatenprotokoll
Protokoliert die Vorgange einzelner Benutzer z.B. durchgefiihrte Berechnungen, erstellte eVBs usw.
Das Protokoll rufen Sie auf indem Sie auf >>Daten<< und anschlieBend auf >>Aktivitat<< klicken.

Sicht
Legt fest, ob NAFI beim starten in der Normalen oder der Kompaktansicht aufgerufen werden soll.

Ergebnisverteilung auf Reiter
Teilen Sie das Ergebnis auf der Ergebnisseite auf Reiter auf. Dadurch kénnen z.B. alle Tarife die dem
Leistungsfilter entsprechen gebiindelt angezeigt werden.

@ Alle Anforderungen erfllt ©0® Alle Tarife, unabhéngig von den Anforderungen

510,42€ I;: ;I WGV Basis &

Hauptfalligkeit auf Ergebnisseite
Legt fest, ob im Berechnungsergebnis die gewiinschte Hauptfalligkeit manuell geandert werden kann.

Vorbelegung der Hauptfalligkeit
Legt fest, welche Hauptfalligkeit berechnet werden soll (soweit die Hauptfalligkeit fur den Tarif
verfugbar ist)

Rangposition auf Ergebnisseite
Legt fest, ob der Rang auf der Ergebnisseite und/oder im Angebot ersichtlich ist.

Versichererlogos auf Ergebnisseite
Aktivieren/Deaktivieren der Anzeige von den Versichererlogos im Ergebnis

E-Mail-Pflicht
Legt fest, ob beim Anlegen eines Kunden eine E-Mailadresse angegeben werden muss.

E-Mail Download

Sie kdnnen entscheiden, ob E-Mails innerhalb der Anwendung direkt an den Kunden verschickt
werden sollen und/oder ob Sie eine EML-Datei herunterladen méchten. Die EML-Datei 6ffnet die E-
Mail in Ihrem Mailprogramm (z.B. Outlook) und kann anschlieRend von Ihnen bearbeitet werden.

Timeout bei der Onlinetarifierung
Legt die maximale Berechnungszeit fest. Wenn ein Tarif innerhalb dieser Zeit nicht berechnet werden
konnte, erscheint dieser nicht im Ergebnis!
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Schieberegler oder Comboboxen
Legt fest, ob Sie in den Eingabemasken Comboboxen oder Schieberegler verwenden mdchten.

Selbstbehalt Vollkasko @ ()
Schieberegler: [ 150 ¢
Selbstbehalt Teilkasko @ ()
Selbstbehalt Vollkasko - Bitte wahlen - -
Selbstbehalt Teilkasko | - Bitte wahlen - - |
en - Bitte wahlen -
Ohne
R
200

500 €
750 €
1000 €
2500 €
5000 €

e A e e e e

PDF-Verschliisselung

Fur Dokumente, die an Ihre Kunden verschickt werden, kann ein Passwortschutz eingerichtet werden.
Bei naturlichen Personen ist das Kennwort das Geburtsdatum des Halters, bei juristischen Personen
die Postleitzahl.

Beratungsprotokoll
Legt fest, ob ein Beratungsprotokoll bei Antragstellung erstellt und ausgegeben werden soll.

Dokumenten-Checkliste vor dem Antrag
Legt den Antragsdokumenten eine Checkliste zur zusatzlichen Kontrolle der ausgehandigten
Dokumente bei.

Ausgabeart der Dokumente vor dem Antrag
Legt fest, wie die Antragsdokumente dem Kunden ausgehandigt werden. Auswahl wird in der
Checkliste angezeigt.

Datum des Erhalts der Dokumente vor dem Antrag
Legt fest, ob das aktuelle Tagesdatum als Ausgabetag der Dokumente in der Checkliste angegeben
werden soll.

Nachlasse auf der Oberflache
Legt fest, ob/wie Nachlasse auf der Ergebnisseite angezeigt werden sollen.

Nachlésse im Ausdruck
Legt fest, ob/wie Nachldsse auf Ausdrucken angezeigt werden sollen.

Anzahl der Tarifvarianten im Ausdruck
Legt fest, ob die Anzahl der Berechneten Tarife im Ausdruck erwdhnt werden sollen.

CC-Empféanger bei Vergleich-E-Mail
Setzt den Anwender (Vermittler) bei Angebots E-Mail mit in CC

Anzahl der Exemplare des Beratungsprotokolls fiir den Vermittler
Legt die Anzahl der Kopien des Beratungsprotokolls fir den Vermittler fest.

Anzahl| der Exemplare des Beratungsprotokolls fiir den Kunden
Legt die Anzahl der Kopien des Beratungsprotokolls fir den Kunden fest.
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Gultigkeitsdauer des Benutzerkennworts
Legt den Zeitraum fest, in dem die Benutzer das Passwort &ndern miissen

Altersangabe mdglich

Legt fest, dass bei einem beliebigen Fahrerkreis nur das Alter anstatt des Geburtstages als
Altersgrenzen angegeben wird.

Achtung!

Diese Funktion leitet aus der Angabe nur ein Geburtsdatum ab. Es wird weiterhin ein Geburtsdatum
an der Versicherer tbertragen.

Poolauswabhl
Legt fest, ob zum Beginn einer Berechnung bereits ein Pool berechnet werden soll.

Angaben zum VZR Pflicht
Aktiviert/Deaktiviert das Feld ,Punkte im Verkehrszentralregister® als Pflichtfeld

Versicherungsbeginn und Zulassungsdatum auf den Halter diirfen beim Fahrzeugwechsel
voneinander abweichen?

Normalerweise mussen bei der Berechnungsart Fahrzeugwechsel das Zulassungsdatum auf den
Halter und der Versicherungsbeginn tibereinstimmen. Mit dieser Einstellung kénnen Sie aktivieren,
dass ein abweichender Versicherungsbeginn eingetippt werden kann. In der Eingabemaske erscheint
dann ein zusatzliches Eingabefeld fir den Versicherungsbeginn.

Vollstédndiges Kennzeichen im Antrag
Legt fest, ob im Antragsbereich immer das Vollsténdige Kennzeichen eingegeben werden muss (z.B.
bei Fahrzeugwechsel).

Weniger wichtige bzw. marktunibliche Eingaben
Einige Versicherer bieten besondere Rabatte an, fiir die weitere Abfragen nétig sind. Die Option legt
fest, ob die zusatzlichen Eingaben auf einer extra Seite angezeigt oder ausgeblendet werden.

Kaskovarianten im Ausdruck
Legt fest, ob im Ausdruck die Kaskovarianten angezeigt werden.

Unterschriften im Vergleich-Ausdruck
Legt fest, ob auf Angeboten Felder fir die Unterschriften von Ihnen und dem Kunden enthalten sein
sollen.

Vorbelegung der Tariffilter auf der Ergebnisseite:
Legt die Vorbelegung der Filter auf der Ergebnisseite fest.
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10.1.7 Logo fir Ausdrucke/Antrage einbinden
Um ein Logo einzubinden, klicken Sie im Administrationsbereich auf >>Logo<<.
I

Logo

Ihr Logo verwalten.

Klicken Sie auf >>Durchsuchen<< um eine Bilddatei auf lhrem Computer auszuwahlen. Unterstitzte
Formate sind ,..jpeg", ,.png*“ und ,.gif*. AnschlieRend klicken Sie auf >>Hochladen<<.

Wahlen Sie eine Grafik von Ihrer Festplatte aus

Klicken Sie bitte auf ,.Durchsuchen™ und wahlen Sie die gewlnschte Datei aus.
AnschlieBend kinnen Sie die Datei durch ..Hochladen™ hinterlegen.

Durchsuchen... | Keine Datei ausgewahlt. 2 Hochladen

Mit den Schiebereglern kénnen Sie die Position des Logos auf den Ausdrucken festlegen. Mit dem
Button >>Vorschau<< kdnnen Sie sich die Anderungen ansehen.

PDF-Vorschau

A Skalierung 25 %
Logo-Abstand links a5 I
Logo-Abstand oben 5 o

Vorschau

-
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10.1.8 Datenbereinigung/Anonymisierungsfristen

Aufgrund der DSGVO sind wir verpflichtet, nach angemessener Zeit, Daten von Endkunden zu
anonymisieren. Den Zeitraum, wann dies mit Ihren Kundendaten geschehen soll, kénnen Sie
festlegen. Klicken Sie daflr auf >>Datenbereinigung<<

Datenbersinigung

Fristen fur die Bereinigung von Belegen verwalten.

Unter ,Belegarten® kdnnen Sie mithilfe der Dropdownmenis festlegen, nach welchem Zeitraum,
welche Art von Daten anonymisiert werden sollen.

[ VLo e et S mann s

Standard (derzeit 2 Jahre)

1 Monat ‘
F 2 Monate |
3 Monate

6 Monate

- 9 Monate
1 Verwaltung

Nicht nur aufg 12 Monate |
diesem Grund 18 Monate

A 2oae |
Belegart eine

3 Jahre

4 Jahre
Belegarten 5 Jahre

& Jahre
Belegart 7 Jahre
Angebot Standard (derzeit 2 Jahre) -
Antrag Standard (derzeit 7 Jahre) -
Berechnung Standard (derzeit 15 Monate) -
eVVB Standard (derzeit 7 Jahre) -
Kundendaten Standard (derzeit 2 Jahre) -

Unter ,Zuklnftig von der Bereinigung betroffene Belege® kénnen Sie anhand lhrer Einstellungen
Uberprifen, wie viele Daten zu einem bestimmten Stichtag anonymisiert werden. Geben Sie dafiir das
entsprechende Datum ein und klicken auf >>Anzahl ermitteln<<

Zukiinftig von der Bereinigung betroffene Belege

28.08.2021 i
Belegart Anzahl Belege
Angebot 2
Antrag 0
Berechnung 222
eVE 0
Kundendaten 2

Anzahlen ermitteln Details anzeigen

Wenn Sie auf >>Details anzeigen<< klicken, werden lhnen zusétzlich die betroffenen Datenséatze
angezeigt.
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10.1.9 Dublettenbereinigung fiir Kunden

NAFI bietet Ihnen die Méglichkeit, doppelte Kunden zu erkennen und zusammenzufiihren. Klicken Sie
dafir auf >>Dublettenbereinigung fur Kunden<<

Dublettenbereinigung fir Kunden

Doppelt angelegte Kunden zusammenfihren.

Die Zusammenfihrung erfolgt in drei Schritten:

e Vorschlag erstellen lassen
e Vorschlag prufen
e Die Zusammenfihrung der gewiinschten Kategorien veranlassen

Vorschlag fir Zusammenfihrung erstellen lassen.

In einem ersten Schritt klicken Sie den Button ,Neuen Vorschlag erstellen®. Optional kbnnen Sie

eine E-Mail-Adresse

angeben, an die eine Mitteilung gesendet wird, wenn das Ergebnis zur

Verfligung steht. Im Hintergrund wird Ihr Kundenbestand nun auf Dubletten analysiert. Ist dies
erfolgt, aktualisiert sich die Oberflache automatisch.

2. Vorschlag prifen.

Zweck der Prufung ist es, zu einer Entscheidung zu kommen, welche Zuordnungskategorien Sie im
dritten Schritt zusammenfuhren lassen

Die bei Erstellung des Vorschlages gefundenen mdoglichen Dubletten werden Ihnen als Excel-Datei
zur Uberpriifung bereitgestellt:

5] Ihre aktuelle Zusammenfihrung

Status Vorschlag wurde erstellt

Erstellt 11.11.2020, 09:19

Kunden gesamt 6551

Identisch 32

Sicher 25 X

Fast sicher 14

Unsicher 54 Vorschlag ansehen

Da mehrfach angelegte Kunden verschiedene Abweichungen in Schreibweise, Adresse usw.
haben kdnnen, werden die gefundenen Zuordnungen in vier Kategorien unterteilt. In der Excel-
Datei wird dies wie folgt dargestellit:

-~
2 5|55
s 35| =
g |®|%|¢%
o
parent x X X
gleich X
sicher X
fast_sicher X
fast_sicher X
unsicher X

Unsicher
Kunde

x  Herr Max Mustermann; Liitmarser Str. 60 37671 Hoxter; T:+4952710310; H:01601234567; E:aaa@nafi.de;

Herr Max Mustermann; Litmarser 5tr. 60 37671 Hoxter;

Herr Max Mustermann; LUtmarser Str. 60 37671 Hoxter; E:bbb.@bafi.de;

Herr Max Mistermann; Litmarser Str. 60 37671 Hoxter; T:+4952719310; H:01601234567; E:aaa@nafi.de;

Herr Max Mustermann; Blimenstrasse 37 10115 Berlin; T:+4952719310; H:01601234567; E:aaa@nafi.de;

Max Theodor Mistermann; Litmarserstrasse 60 37671 Hoxter; T:4+4952719310; H:01601234567; E:aaa@nafi.de;

-
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Parent

Ist eine Person mehrfach angelegt, wird beim Erstellen des Vorschlages einer der Datensétze als
,Parent” gekennzeichnet. Der Parent soll nach der Zusammenfihrung in der Datenbank
verbleiben. Andere ihm zugeordnete Personen, fur die keine Ausnahmen vorliegen, werden
verschwinden; die diesen Personen zugeordneten Belege werden dem Parent zugeordnet. Als
Parent wird die Person ausgewabhlt, die eine Zuordnung (externer Schlissel) zu einem Makler-
Verwaltungssystem hat. Liegt eine solche Zuordnung nicht vor, wird die Person gewabhlt, fur die
zuletzt Aktivitat zu verzeichnen war

Zuordnungskategorien

e Gleich - buchstébliche Ubereinstimmung. Es handelt sich um dieselbe Person
e Falls einer der Personen Daten fehlen, werden entsprechende Felder beim Vergleich ignoriert. So
werden ,Max Mustermann® und ,Max Mustermann; max@nafi.de“ als gleich betrachtet.

« Sicher - ohne buchstébliche Ubereinstimmung, aber mit hoher Wahrscheinlichkeit, dass es
sich um dieselbe Person handelt

« Fast sicher - ohne buchstébliche Ubereinstimmung, aber mit mittlerer Wahrscheinlichkeit,
dass es sich um dieselbe Person handelt

e Unsicher - wesentliche Abweichungen. Es konnte sich aber evtl. um dieselbe Person handeln

e Diese Zuordnungsart wird nicht zusammengefiihrt. Wenn Sie eine Person aus dieser Gruppe
zusammenfihren wollen, missen Sie zuerst ihre Daten so anpassen, dass diese einer der drei oberen
Kategorien (gleich, sicher, fast sicher) zugeordnet werden kann. AnschlieBend mussen Sie den
Assistenten neu starten und einen neuen Vorschlag erstellen

Ausnahmen: was nicht zusammengefihrt wird, obwohl Personen zugeordnet sind.

e Wie oben erwahnt, werden Zuordnungen aus der Kategorie ,Unsicher” nicht
zusammengefuhrt.

e Es kann auch vorkommen, dass eine Person mehrmals mit verschiedenen
Zuordnungen(externer Schliissel) zum Makler-Verwaltungssystem angelegt wird. Solche
Zuordnungen werden nicht zusammengefihrt, aber in der der Spalte ,Abw. ExternKey*

markiert.
=
= = 3
o =
HEREEEE R 3
= ® |G|V = e
£ 3 |°|%|5|5]|% 2
n} w E
=t
1111 | parent x x  Frau Rita Mustermann; Liitmarser Str. 60 37671 Hoxter T:+4952719310;
2222] gleich X X Frau Rita Mustermann; Litmarser Str. 60 37671 Hoxter T:+4952719310;

e Bei bestimmten Konstellationen kann es vorkommen, dass die bei der NAFI-Kleinflotte oder
den Sachsparten involvierten Kunden nicht zusammengefuhrt werden durfen. Solche
Zuordnungen werden in der roten Spalte "Abw. Verm/Anw Kl.Flotte" und "Abw. Verm/Anw
Sach" gekennzeichnet und nicht zusammengefuhrt.

3. Die Zusammenfiihrung fuir gewlinschte Kategorien veranlassen
Stimmen Sie dem Vorschlag zu, klicken Sie auf ,Zusammenfiihrung durchfiihren®. Im folgenden
Dialogfenster kénnen Sie festlegen, welche Zuordnungskategorien fiir die Zusammenfihrung
herangezogen werden sollen. AuRBerdem lassen sich hier zwei Optionen setzen:

Datensétze mit externen Schliisseln ignorieren: Kunden, denen ein externer Schlissel zugeordnet
ist und die somit vermutlich Uber ein Makler-Verwaltungsprogramm angelegt wurden, werden bei
der Zusammenfiihrung nicht beachtet.
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Fehlende Daten (z. B. Telefonnummer) bei der Zusammenfihrung erganzen: Es ist moglich, dass
im Parent bestimmte Daten nicht vorhanden sind, in der gefundenen dazugehdérigen Dublette
jedoch schon. Beispiel: In der Dublette steht die Mobiltelefonnummer, im Parent ist das Feld leer.
Bei Aktivierung dieser Option wird die Mobiltelefonnummer dem Parent zugeordnet, bevor die
Dublette entfernt wird. Dies geschieht analog fur alle Felder jeweils dann, wenn im Parent kein
Wert vorhanden ist.

Prufen Sie die verfigbaren Optionen und bestatigen anschlieRend, dass die Zusammenfihrung
durchgefiihrt werden soll. Diese geschieht im Hintergrund und kann je nach Auslastung und
Umfang einige Minuten dauern. Nach Abschluss des Vorgangs aktualisiert sich die Seite
automatisch.

4. Uber den Button ,Historie® erhalten Sie Zugriff auf eine Liste bisher durchgefiihrter

Zusammenfihrungen und kénnen auf diese Weise jederzeit nachvollziehen, wie viele Kunden
betroffen waren.

10.1.10 Endkundenzugénge

Wenn Sie auf lhrer Homepage einen Rechner fur Ihre Kunden zur Verfligung stellen mochten, kdnnen
Sie diesen unter >>Endkundenzugange<< einrichten.

Bevor Sie einen Endkundenzugang einrichten kdnnen, ist eine gesonderte Vereinbarung notwendig.
Beachten Sie daher bitte folgende Punkte.

1. Wie aktiviere ich die Endkundenzugéange?
1. Drucken Sie den Vertrag aus. Klicken Sie dafiir unter >>Endkundenzugange<< auf
>>Vertrag ausdrucken<<
2. Unterschreiben Sie diesen und schicken Sie ihn an verwaltung@nafi.de.
3. Anschliel3end schalten wir die Endkundenzugange umgehend frei.

2. Welche Kosten kommen auf mich zu?
o Die Einrichtung ist vollkommen kostenfrei.
o Durchgefuhrte Vergleiche sind ebenfalls kostenfrei.
o Lediglich die von Endkunden vorgenommenen Antragsabschliisse werden mit 2,00
EUR/netto in Rechnung gestellt.

3. Welche Sparten stehen zur Verfiigung?
Abhangig von lhrem Lizenzumfang kdnnen folgende Sparten gewéhlt werden:
o Kfz

Hausrat

Haftpflicht

Wohngebaude

Rechtsschutz

Unfall

o o0 o0 o0 O

-
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Nachdem die Funktion freigeschaltet wurde, kénnen Sie einen neuen Endkundenzugang einrichten.
Klicken Sie dafur auf >>Endkundenzugang hinzufligen<<. Sie kdnnen auch mehrere
Endkundenzugéange mit unterschiedlichen Einschlissen und Einstellungen erstellen.

o Endkundenzugédnge

1 Endkundenzuginge
Hier kinnen Sie Ihre Endkunden-Zugange konfigurieren.
Aktuelle Anzahl von Zugangen: 0

Erstinformation verwalten »

Endkundenzugang hinzufiigen

Endkunden-Konten

Filter T

Es konnte kein Endkunden-Konto gefunden werden.

Wenn Sie mehrere Standorte besitzen, kénnen Sie vorher auswéahlen, unter welchem Standort der
Zugang angelegt werden soll.

Endkundenzugang hinzufugen

Endkunden-Konten

Filter ¥ Testkunde Hotline -

Im darauf folgenden Fenster kdnnen Sie im Reiter ,Endkundenzugang”“ die Eigenschaften des
Zugangs festlegen.

e Endkundenzugang

Endkundenzugang Kfz Sachsparten Notizen
Allgemein
Bezeichnung Endkundenrechner 1 e
Kennung kQoPV121b e
Link http://apps.nafi.de/NOVA/login/nafi_ndo_1101700118_20 e
180222134810/kQoPV121b
Support-Text im Banner Wwilkommen im NAFI Endkundenrechner
Eingabe / Ergebnis / Antrag
Antragmodus online - ©
E-Mail-Benachrichtigung (Antrag, Fragebogen, Beratungsanfrage) e
Anzeige von Ergebnissen 1a, ohne Beratungsanfrage (Standard) - e
Anmeldung Standard (nur Login) - g
Weniger wichtige bzw. marktunubliche Eingaben (nur Kfz) Standard (keine Eingaben auslagern) - e
&>
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Bezeichnung - Sie kdnnen in diesem Feld eine Bezeichnung eingeben. Bei Endkunden ist
diese nicht sichtbar. Dies dient lhrer Verwaltung der Zugange, falls Sie mehrere anlegen.

Support-Text im Banner - Flgt im Banner eine Text ein.

nafi O
0, Wilkommen im NAFI
‘ Endkundenrechner
@ VERGLEICHE~ INFOS~ NAFIL~ LOGIN ~ [ o 2 A ~

Antragsmodus - Hiertiber kbnnen Sie einstellen, ob die Antrage direkt an die
Gesellschaften verschickt werden sollen oder ob Sie diese erhalten méchten.

o Online: die Antrage werden direkt an die Gesellschaften verschickt.

o Offline: es werden in lhrem Rechner lediglich Offline-Antréage erzeugt, die nicht an die
Gesellschaften verschickt werden. Sie kdnnen diese uber Ihren Zugang aufrufen und
weiter bearbeiten.

E-Mail-Benachrichtigung - Wenn Sie hier eine Ihrer Emaildressen eingeben, gehen die
Infomails (Antrag wurde vom Endkunde gestellt, Vergleich gespeichert, usw.) an die hier
hinterlegte Emailadresse.

Anzeige von Ergebnissen - Sie kénnen hier einstellen, ob lhre Kunden die Top 15 Tarife im
Ergebnis sehen sollen und entsprechend auch Antrage stellen dirfen.

o Standard (Ergebnis sichtbar): Tarife werden im Ergebnis angezeigt.

o Nein, nur Fragebogen: lhre Kunden kénnen keine berechneten Pramien sehen.
Stattdessen kénnen lhre Kunden ihre Daten hinterlassen, und Sie kénnen sich bei
ihnen melden. Bei dieser Auswahl wird ein Vergleich gespeichert, wenn der Kunde
seine Daten angibt, und Sie erhalten eine Infomail mit der Vergleichs-ID.

Anmeldung - Uber diese Einstellung kénnen Sie entscheiden, ob Ihre Kunden sich
zwingend anmelden und registrieren miissen, oder ob eine Gastanmeldung genuigt.

o Standard (nur Login): Kunden missen sich registrieren oder anmelden, wenn bereits
ein Kundenkonto besteht.

o Login und Gastanmeldung: Ihre Kunden haben die Wahl, ob lediglich fir die
Antragstellung die Eingabe der Anschrift notig ist, oder ob sie ein Kundenkonto
anlegen mochten, tber das der spatere Aufruf der durchgefiihrten Berechnung
maglich ist.

Sichtbarkeit von Belegen > Hier kénnen Sie festlegen, ob der Anwender nur die Belege
sehen kann, die er selber Erstellt hat oder auch von lhnen erstellte angezeigt werden.

Weniger wichtige bzw. marktuntbliche Eingaben (nur Kfz) = Einige Versicherer bieten
besondere Rabatte an, fur die weitere Abfragen nétig sind. Die Option legt fest, ob die
zusatzlichen Eingaben auf einer extra Seite angezeigt oder ausgeblendet werden.

Nach KFZ-Antrag weiterleiten - Hier kdnnen Sie eine URL eingeben, auf die der Kunde
weiter geleitet wird, nachdem er einen Antrag gestellt hat.

Aktiviert > Hiermit kénnen Sie festlegen, ob dieser Zugang aktiv sein soll.

Im Reiter ,, Kfz* kdnnen Sie die KFZ Berechnung aktivieren und auswahlen, welche Wagnisse
berechnet werden koénnen.

-
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0 Endkundenzugang

Endkundenzugang Kfz Sachsparten MNotizen

Wagnisse (alle auswahlen, nichts auswahlen)

- & Pkw in Eigenverwendung

112 / Pkw in Eigenverwendung

- @ Kraftrader/Roller

001 / Kleinkraftrdder und -roller unter 50 ccm

003 / Kraftrdder und -roller mit mehr als 125 ccm oder mehr als 11 kW

Im Reiter ,Sachsparten“ konnen Sie wahlen, welche weiteren Sparten berechnet werden kénnen.
Mehr dazu erfahren Sie im Handbuch ,Sachsparten®.

Wenn Sie alle Einstellungen vorgenommen haben, klicken Sie unten rechts auf >>Speichern<<. Ihr
Angelegter Endkundenzugang sollte nun in der Ubersicht aufgelistet werden. Mit einem Klick auf den
Pfeil neben >>Bearbeiten<< kdnnen Sie weitere Funktionen aufrufen.

0 Endkundenzugénge

1 Endkundenzuginge
Hier kiinnen Sie Thre Endkunden-Zugdnge konfigurieren.
Aktuelle Anzahl von Zugangen: 2

Erstinformation verwalten »

Endkundenzugang hinzufligen

Endkunden-Konten

Filter ¥

Endkundenrechner 1 # Bearbeiten | = I

# Loschen

» Zugang aufrufen

» Endkunden-Link erstellen
» Einstellungen

e Ldschen - Léscht den Endkundenzugang wieder
e Zugang aufrufen > Offnen den Endkundenzugang

e Endkunden-Link erstellen - generiert den Link, den Sie auf Ihrer Homepage einbinden
konnen. Uber diesen konnen Ihre Kunden den Link spéter aufrufen.

e Einstellungen - Hier kénnen Sie die Gesellschaftsprofile, Nachlasse, Leistungsfilter usw. fur
den Endkundenzugang festlegen. Eine genaue Anleitung dafir finden Sie unter Punkt ,10.3
KFZ Einstellungen vornehmen*
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Um lhre Erstinformationen zu hinterlegen, klicken Sie in dem Blauen Hinweistext auf
>>Erstinformationen verwalten<<.

| o Endkundenzugénge

1 Endkundenzuginge
Hier kénnen Sie Thre Endkunden-Zugange konfigurieren.
Aktuelle Anzahl von Zugangen: 1

I Erstinformation verwalten )I

Endkundenzugang hinzufligen

Endkundenzugang direkt in der Berechnung 6ffnen

Wenn Sie méchten, dass der Endkundenzugang beim Aufrufen direkt eine neue Berechnung startet,
kénnen Sie den Link entsprechend anpassen. Je nachdem, welche Berechnungsart aufgerufen
werden soll, setzen Sie folgende Parameter hinter den Link.

Die Folgenden Parameter rufen den Endkundenrechner in der Wagnisauswahl auf. Dabei ist die im
Parameter angegebene WKZ vorausgewabhilt:

?2wkz=112

?wkz=2510

Um Berechnungen direkt in der Eingabe aufzurufen, muss nach der Wagniswahl noch folgendes
hinterlegt werden:
&funktion=eingabe

Beispiel:

Wenn I|hr Link fir den Endkundenrechner https://apps.nafi.de/nova/login/nafi ndo Endkundenrechner
lautet missen die Parameter wie folgt an den Link gehangen werden:
https://apps.nafi.de/nova/login/nafi_ndo Endkundenrechner?wkz=112&funktion=eingabe
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10.1.11 E-Mailtexte

NAFI bietet Ihnen die Méglichkeit, dem Kunden wichtige Informationen direkt per E-Mail zukommen zu
lassen (z.B. eVBs oder Angebote). Den Text der E-Mails kénnen Sie frei bestimmen. Klicken Sie dafir
auf >>Textbausteine<<.

&

Textbausteine

Werwaltung von Textbausteinen

Wabhlen Sie anschlieRend aus, welche Texte Sie anpassen mochten.

KFZ

Antrag / E-Mail iber Abschluss - Text der E-Mail zum Antragsabschluss

eVB / E-Mail Vermittler - Text der E-Mail zur eVB, die an den Vermittler gesendet wird.

eVB / E-Mail Kunde - Text der E-Mail zur eVB, die an den VN gesendet wird.

Vergleich /E-Mail mit Vergleich - Text der Vergleichs-E-Mail von der Berechungs-Ergebnisseite

Antrag / Versand der Bedingungen - Antrag: Text der E-Mail mit den Vertragsunterlagen (Zustimmungsseite)

Im nun offenen Editor, sehen Sie unsere Textvorlage. Darunter bekommen Sie eine Vorschau wie der
Text in einer E-Mail aussehen wirde. Wenn Sie den Text &ndern méchten, klicken Sie auf
>>Benutzerdefinierte Eingabe<<.

Textbaustein

| Benutzerdefinierte Eingabe Nein

Platzhalter hinzufigen
Sehr geehrte Damen und Herren,
die in der Anlage enthaltene eVB wurde uber Ihren Zugang zur NAFI-Insurancestation abgerufen.

eVB-Nummer:
%eVB.Nummer¥%

Kunde:
%eVB.AnschriftVN%

Vermittler:

Vorschau

Sehr geehrte Damen und Herren,

die in der Anlage enthaltene eVB wurde tber Thren Zugang zur NAFI-Insurancestation abgerufen.

eVB-Nummer:
Al123456

Nun kénnen Sie in das Feld ,Text* bearbeiten. Dynamische Angaben, die sich je nach Kunden oder
Versicherer andern kénnen, figen Sie mit ,Platzhaltern® hinzu. Diese Daten werden anschlie3end in
der richtigen E-Mail mit den entsprechenden Kundendaten/Einstellungen geflillt (zu sehen in der
Vorschau). Um einen Platzhalter hinzuzufligen gehen Sie im Textfeld an die entsprechende Stelle und
wahlen Sie anschlieRend den gewiinschten Wert aus.
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Platzhalter hinzufigen Allgemein - Vermittler -

Text AnschriftVN - Anschrift des Versicherungsnehmers

Sehr geehrte Damen und Herren, Nummer - eVb-Nummer

die in der Anlage enthaltene eVB wurde Uber Ihren Zugang zur NAFI-Insurancestation abgerufen.

eVB-Nummer:
%eVB.Nummer%

Kunde:
%eVB.AnschriftVN%

Vermittler:

Vorschau

Sehr geehrte Damen und Herren,
die in der Anlage enthaltene eVB wurde Gber Ihren Zugang zur NAFI-Insurancestation abgerufen.

eVB-Nummer:
A123456

Um die &nderungen zu speichern, klicken Sie auf >>Speichern<<.
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10.2 Tarife festlegen / einschranken

Die Auswabhl der Tarife gilt fir ALLE Standorte und ALLE Benutzer und wirkt sich somit auch auf die
Tarifanzeige in den Einstellungen und die Eingabefelder in der Berechnung aus.

Klicken Sie auf >>KFZ<< und anschlieRend auf >>Tarife einschranken<<

NAFI-Domino Online

@@= & ® (@@
Von hier aus haben Sie Zugriff zauf verschiedens administrative Einstellungen, wie z.B. Ihre Standorte und Benutzer. \— \~ \ \_ \¥ \_

Wichtige Informationen finden Sie bei Bedarf auch in dieser Kurzanleitung. Zugang] KFZ [JHausrat Haftpflicht Gebaude Unfall Recht

Einstellungen zu den einzelnen Sparten

I & & %

Tarife einschranken Einstellungen Leistungsfilter Direktnachlisse

Festlegen, welche Kfz-Tarife zur Verfiigung Einstellungen (Tarife, Nachlisse, Erstellen und bearbeiten Sie Filter fur die Hier kénnen Sie Direkenachlssse fir kfz
stehen sollen (526 ausgewihlt) Hauptfilligkeiten etc.) fir Kfz bearbeiten Leistungsqualitit [Kfz) aktivieren, [Kfz)

... und setzen vor den entsprechenden Tarifen einen Haken, um diese zu aktivieren.

Um alle Tarife auszuwéahlen klicken Sie auf >>Auswahl<< und wahlen ,Alle auswahlen®

<= Alle auswahlen

== Nichts auswahlen

Q@ VHV

VHV-KLASSIK- GARANT (1)
VHV-KLASSIK- GARANT - EXKLUSIV-KASKO (128)
VHV-KLASSIK- GARANT - EXKLUSIV-KASKO MIT WERKSTATTBINDUNG {208)
VHV-KLASSIK- GARANT MIT WERKSTATTBINDUNG (207)
VHV-TELEMATIK-GARANT (532)
VHV-TELEMATIK-GARANT - EXKLUSIV-KASKO (533)

© VODAG
VOLKSWOHL-BUND
WESTFALISCHE PROVINZIAL

WGV

WURTTEMBERGISCHE
WWK

©
©
o
© WGV WURTTEMBERGISCHE GEMEINDEVERSICHERUNG
(>}
©
© ZURICH

Klicken Sie auf >>Ubernehmen<x<.
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10.3 KFZ Einstellungen vornehmen

Klicken Sie auf >>KFZ<< und anschlieBend auf >>Einstellungen<<.

NAFI-Domino Online

Von hier aus haben Sie Zugriff zuf verschiedens administrative Einstellungen, wie z.B. Ihre Standorte und Benutzer

Wichtige Informationen finden Sie bei Bedarfauch in dieser Kurzanleitung.

Einstellungen zu den einzelnen Sparten

)
ol

Zugang KFZ

f
{

Hausrat

TN TN TN N
(& { { {
2 &) &m

Haftpflicht Gebiude Unfall Recht

IH

Tarife einschranken

Festlegen, welche Kfz-Tarife zur Verfiigung
stehen sollen (526 ausgewshlt)

&

Einstellungen

Einst=llungen (Tarife, Machldsse,
Hauptfilligkeiten etc.) fir Kfz bearbeiten

&

Leistungsfilter

Erstellen und bearbeiten Sie Filter fiir die
Leistungsqualitat [kfz)

%
Direktnachldsse

Hier kénnen Sie Direktnachlisse fir Kfz
aktivieren. [Kfz)

Legen Sie fest, fr wen die Einstellungen gelten und fur welche Bereiche Einstellungen hinterlegt

werden kénnen.

Reqisterkarte ,Standard (sichtbar fiir alle Benutzer)*:

Einstellungen gelten fur ALLE Standorte und ALLE Benutzer.

Registerkarte ,Benutzer (individuell)“

Einstellungen gelten ausschlie3lich nur fur einen vorher festgelegten Benutzer. Hierzu missen Sie
den Standort und den Benutzer vorher auswéhlen.

Standard (sichtbar fur alle Benutzer) Benutzer (individuell) Ansicht
Standort: NAFI GmbH 9 -
Benutzer: Admin 9 -
Hinzufiigen
Tarife Nachlasse Hauptfalligkeit Vorbelegungen

Reqisterkarte ,Ansicht"”

Hier kdnnen Sie die Bereiche ,Tarife®, ,Nachlasse*, ,Hauptfélligkeit®, ,Vorbelegungen®,
~Beratungsdokumentation” und ,Leistungen*aus- oder abwéhlen.

Um die Einstellungen vorzunehmen, klicken Sie auf den entsprechenden Bereich.

Tarife

Nachlasse

Hauptfalligkeit

Vorbelegungen
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10.3.1 Tarife

Geben Sie unter der Registerkarte ,,Allgemein“ Daten fir die Einstellung ein, wie z.B. die Bezeichnung
oder weitere Notizen zu der Einstellung.

Der Haken ,Aktiviert* sorgt dafiir, dass diese Einstellungen als Standard fir alle neuen Berechnungen
benutzt wird.

Tarifeinstellung @ X

Allgemein Tarife

ID neu
_ Bitte legen Sie eine sinnvolle
Bezeichnung Standard 9 Bezeichnung fest.
Einstellung aktivieren Aktlviert 2]
Modus  Einstellung fur Benutzer (2]
(aktuelle Anmeldung)
ID: 581762
MNotizen Hier sind alle Tarife .~ 9

hinterlegt, die
berechnet werden

In der Registerkarte , Tarife“ wahlen Sie die entsprechenden Tarife aus.
Um alle Tarife auszuwahlen klicken Sie auf >>Auswahl<< und wahlen ,Alle auswahlen*

<= Alle auswahlen

== Nichts auswahlen

-
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S VHV

VHV—KLASSIK—GARANT (1D 1)
VHV—KLASSIK—GARANT - EXKLUSIV-KASKO (ID 128)
VHV-KLASSIK-GARANT - EXKLUSIV-KASKO MIT WERKSTATTBINDUNG (ID 208)
VHV-KLASSIK-GARANT MIT WERKSTATTBINDUNG (ID 207)
VHV—TELEMATIK—GARANT (1D 532)
VHV—TELEMATIK—GARANT - EXKLUSIV-KASKO (ID 533)

© VODAG

© VOLKSWOHL-BUND

© WESTFALISCHE PROVINZIAL

© WGV

© WGV WURTTEMBERGISCHE GEMEINDEVERSICHERUNG
© WURTTEMBERGISCHE

© WWK

© ZURICH

Zum Speichern der Einstellung klicken Sie ganz unten oder oben rechts auf die Schaltflache
>>Ubernehmen<<,

-
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10.3.2 Nachlasse

Geben Sie unter der Registerkarte ,,Allgemein“ Daten fir die Einstellung ein, wie z. B. die
Bezeichnung oder weitere Notizen zu der Einstellung.

Der Haken ,Aktiviert* sorgt dafiir, dass diese Einstellungen als Standard fir alle neuen Berechnungen

benutzt wird.

Hinweis!

Es kann nur ein Nachlass je Tarif und Wagnis aktiviert sein.

Nachlésse
Allgemein Nachlass Tarife Wagnisse
ID neu
Bezeichnung AXA10 - PKW
Einstellung aktivieren Aktiviert
Modus Einstellung fur Benutzer,
(aktuelle ng)
ID: 581762
MNotizen 10% Nachlass fur
PKW|

& X

Zur Erinnerung bzw. als Hin-
weis fur andere Benutzer
kdnnen hier Notizen hinter-
legt werden.

Ubernehmen schlieBen

In der Registerkarte ,Nachlass” geben Sie die Nachlasshohe fur die entsprechenden Sparten ein.

Allgemein Nachlass Tarife Wagnisse
Haftpflicht 10 %
Haftpflicht (zusammen mit Vollkaskao) 10 %
Haftpflicht (zusammen mit Teilkasko) 10 %
Vollkasko 10 Yo
Teilkasko m %

® & & & ©

Legen Sie hier den Nachlass
fur Teilkasko fast

-
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Waéhlen Sie unter der Registerkarte , Tarife“ die Tarife aus, fur die dieser Nachlass gelten soll.

Bitte wahlen Sie die gewlinschten Tarife aus.

© ADAC AUTOVERSICHERUNG
© AIG Europe S.A.

© ALLIANZ

© ALTE LEIPZIGER

O AXA

- AXA KLEINFLOTTE (ID 522)
AXA mobil komfort (ID 42)
AXA mobil komfort (Gewerbe) (ID 387)

Legen Sie in der Registerkarte ,Wagnisse* fest, fur welche Fahrzeugart(en) der Nachlass berechnet
werden soll.

Allgemein Nachlass Tarife Wagnisse

Bitte wahlen Sie die Wagnisse aus, fur die der Nachlass gelten soll

@ Pkw in Eigenverwendung

112 / Pkw in Eigenverwendung

© Kraftrader/Roller

© Campingfahrzeuge/-anhanger
© Lkw bis 3,5 t Gesamtgewicht
© Lkw Uber 3,5 t Gesamtgewicht
© Zugmaschinen/Sattelschlepper
© Anhanger/Auflieger

© Omnibusse

© Taxen, Pkw-Mietwagen

© Ubrige WKZ

Klicken Sie ganz unten auf >>Ubernehmen<< um die Einstellung zu speichern.

Hinweis!
Bitte beachten Sie, dass Anderungen der Nachlésse nur fir neue Berechnungen gelten. Offnen Sie
eine bereits vorhandene Berechnung werden die damals giiltigen Nachlasseinstellungen verwendet.

-
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10.3.3 Hauptfalligkeit

Geben Sie unter der Registerkarte ,,Allgemein“ Daten fir die Einstellung ein, wie z. B. die
Bezeichnung oder weitere Notizen zu der Einstellung.

Der Haken ,Aktiviert* sorgt dafiir, dass diese Einstellungen als Standard fir alle neuen Berechnungen
benutz wird.

Hauptfalligkeiten / Vertragsablauf X
Allgemein Standard Saison
D neu
Bezeichnung Individuell (2]
Einstellung aktivieren Aktiviert (3]

Modus Standard (sichtbar far (2]

alle Benutzer) ) )
Zur Erinnerung bzw. als Hin-
weis fir andere Benutzer
kénnen hier Notizen hinter-
legt werden.

Notizen | (2]

Ubernehmen SchlieBen

Belegen Sie unter den Registerkarten ,,Standard” und/oder ,Saison” die Hauptfalligkeit der einzelnen
Tarife vor.

Allgemein Saison

E Standard |

Bitte wahlen Sie die gewunschten Tarife aus.

& ADAC AUTOVERSICHERUNG

ADAC Eco

© 01.01. Auswahlbar bei der Antragsstellung

ADAC Komfortvario

© 01.01. Auswahlbar bei der Antragsstellung

ADAC Kompakt

@ 01.01. Auswahlbar bei der Antragsstellung

Klicken Sie ganz unten oder oben rechts auf >>Ubernehmen<< um die Einstellung zu speichern.
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10.3.4 Vorbelegungen

Geben Sie unter der Registerkarte ,Allgemein“ Daten fur die Einstellung ein, wie z. B. die
Bezeichnung oder weitere Notizen zu der Einstellung.

Vorbelegungen & X
Allgemein Vorbelegungen Wagnisse
ID neu
Bezeichnung Standard (2]
Bitte aktivieren Sie diese Ein-
) o Aktiviert stellung, wenn diese in der
Einstellung aktivieren e Berechnung beriicksichtigt
werden soll.
Modus Standard (sichtbar far (2]
alle Benutze
Notizen (2]

-90 - = nafi
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Geben Sie in der Registerkarte ,Vorbelegung” die Daten an, mit denen die Eingabefelder in der
Berechnung vorbelegt sein sollen. Diese Daten kdnnen in der Berechnung jederzeit geandert werden.

Allgemein Vorbelegungen Wagnisse

© Allgemein
1176 Berechnungs-Grundlage Berechnung fir das jetzige Fahrzeug -
1074 Kennzeichen (Hauptteil) HX
1079 Postleitzahl-Halter (Kennzeichen)
1073 Postleitzahl (Kennzeichen)
1211 Status Angestellter -
2110 Fahrzeughalter Versicherungsnehmer -

© Fahrzeug

Legen Sie unter der Registerkarte ,Wagnisse* fest, fur welche Fahrzeugart(en) diese Einstellung
gelten soll.

Allgemein Vorbelegungen Wagnisse

Bitte wahlen Sie die Wagnisse aus, fur die der Nachlass gelten sall.

@ Pkw in Eigenverwendung

112 / Pkw in Eigenverwendung

© Kraftrader/Roller

Klicken Sie ganz unten oder oben rechts auf >>Ubernehmen<< um die Einstellung zu speichern.
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10.3.5 Beratungsdokumentation

In den Einstellungen, kénnen Sie mehrere Vorlagen fir die Beratungsdokumentation erstellen. Um
eine neue Vorlage zu erstellen klicken Sie unter ,Hinzufligen* auf >>Beratungsdokumentation<<

Unter der Registerkarte ,Allgemein“ kdnnen Sie den Namen der Vorlage vergeben. Mit dem Haken
»Aktiviert‘ legen Sie diese als Standardeinstellung fest.

Beratungsdokumentation & X
Allgemein Inhalt Information
Bezeichnung Standard e Bitte legen Sie eine sinnvolle
Bezeichnung fest.
Einstellung aktivieren Aktiviert (2]
Notizen

Im Register ,Inhalt“ kénnen Sie Auswéhlen, welche Bestandteile im Beratungsprotokoll enthalten sein
sollen. Um einen Baustein zu entfernen, entfernen Sie den Haken bei ,Aktiviert®.

In den Textboxen kénnen Sie den Text flr den entsprechenden Baustein vorbelegen.

Bedarf des Kundens Aktiviert
Bedarf des Kunden
Kauf eines '\]euwagens| e Warum wird/wurde das
Beratungsgesprach durchge-
fuhrt?
Empfehlung / Rat aufgrund des Kundenbedarfs Aktiviert
Produkt Aktiviert
Mit den Dropdownmentis kénnen Sie auswahlfelder Vorbelegen.
Beratungsdokumentation
Beratung wurde durchgefiihrt Beim Vermittler -
Anlass / Grund des Beratungsgespré&chy Beim Kunden
Telefonisch
Anlass des Beratungsgesprachs Per Emai
Per Onlinemeeting
Im Autohaus
Bedarf des Kundens [ e
-92- < nafi



NAFI® GmbH NAFI® Domino Online

Unter dem Bestandteil ,Produkt konnen Sie die Felder automatisch mit den Berechnungsdaten fiillen
lassen. Um die Funktion zu nutzen, setzen Sie den Haken bei ,Inhalt automatisch setzen®.

Produkt Aktiviert
Inhalt automatisch setzen

Um die Vorlage zu Speichern, klicken Sie ganz unten oder oben rechts auf >>Ubernehmen<<

Beratungsdokumentation im Antrag

Im Antragsassistenten kénnen Sie die Beratungsdokumentation aus einer bestehenden Vorlage
laden. Wahlen Sie daflr unter ,Vorbelegung“ eine Vorlage aus dem Dropdownmeni aus und klicken
auf >>Laden<<. Wenn Sie eine neue Vorlage erstellen oder eine bestehende bearbeiten méchten,
klicken Sie auf >>Bearbeiten<<.

Vorbelegung

Test - {3 Laden # Bearbeiten
Nachdem Sie eine Vorlage geladen haben, kénnen Sie diese weiter anpassen.
Wenn der Kunde keine Beratung winscht, konnen Sie dies auswahlen. Die Felder fir das

Beratungsprotokoll werden daraufhin ausgeblendet und Sie kdnnen forfahren.

Allgemeine Angaben

Rolle Versicherungsmakler - Q
Weiterer 1. Tellnehmer: (7]
Weiterer 2. Teilnehmer: o
9 Beratung gewiinscht
. _ Bitte geben Sie hier an, ob der
Kunde winscht Beratung Nein e e Kunde eine Beratung wiinscht.
Wahlen Sie ,Nein", werden alle wei-
teren Punkte ausgeblendet.
S
&>
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10.3.6 Leistungen

In der Einstellung, kdnnen Sie festlegen, welche Leistungsfilter den Benutzern zur Verfugung stehen.
Um eine neue Einstellung anzulegen, klicken Sie unter ,Hinzufligen® auf >>Leistungen<<

Unter der Registerkarte ,Allgemein“ kdnnen Sie den Namen der Einstellung vergeben. Mit dem Haken
»Aktiviert* legen Sie diese als Standardeinstellung fest.

Allgemein Ergebnis

o} neu

Maodus Standard (sichtbar fir
alle Benutzer)

Bezeichnung

Als Standard fest-
legen

MNotizen

® © © ©

Im register ,Ergebnis” konnen Sie auswahlen, welche Leistungsfilter zur Auswahl stehen sollen. Mit
den Pfeilen kénnen Sie die Reihenfolge festlegen. Um die Einstellung zu speichern, kliken Sie auf
>>Speichern<<

Allgemein Ergebnis
Standard + L 4
Standard Alle + L 4
Standard Plus + L 4
. Komfort n n
Individuell + L 4
Standard (?brige) + +

10.3.7 Provision

Im Ergebnis kénnen Sie sich die Hohe lhrer Provisionen anzeigen lassen, wenn Sie diese in den
Einstellungen je Gesellschaft hinterlegen. Klicken Sie dafir in den Einstellungen auf
>>Provisionen<<

-
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Unter der Registerkarte ,Allgemein® kdnnen Sie den Namen der Einstellung vergeben. Mit dem Haken
LAktiviert” legen Sie diese als Standardeinstellung fest.

Allgemein Provision Wagnisse

ID neu
Modus Standard (sichtbar fur alle
Benutzer)

Bezeichnung

Als Standard festle-
gen

Notizen

®© © © ©

4

Im Reiter ,Provision“ kdbnnen Sie die héhe der Provision angeben. Falls die Abschlussprovision von
der Folgeprovision abweicht, setzen Sie den Schieberegler auf ,Ja“. In den Feldern
~Abschlussprovision® und ,Folgeprovision“ kénnen Sie die Hohe der Provision in Prozent oder mit
einem festen Eurobetrag angeben.

Allgemein Provision Wagnisse
T (Kein Filter) - A B C D E F G H I ] K L M N Q P R 5
u A W z
Abschluss-/Folgeprovision
Versicherer/Tarif abweichend? Abschlussprovision Folgeprovision
AdmiralDirekt

Nein % -

AIG Europe S.A.

Nein % - % -

AIOI (TOYOTA)

Nein % -
ALLIANZ Mein 13,50 13,50 £
ALTE LEIPZIGER = l 200 e 1,00

i)
4
o
&
1

Nein % - % =

Im Reiter ,Wagnisse“ kdnnen Sie angeben, fur welche WKZ die Provisioneinstellung gilt. Klicken Sie
anschlieRend auf >>Speichern<< um die Einstellung zu Ubernehmen.
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Provision

Allgemein Provision Wagnisse

ahl ~

& A

Bitte wahlen Sie die Wagnisse aus, fur die die Provison gelten soll.

0 Pkw in Eigenverwendung
112 / Pkw in Eigenverwendung

©
©
©
©
©
©
©
©
©

Kraftrader/Roller
Campingfahrzeuge/-anhdnger
Lkw bis 3,5 t Gesamtgewicht
Lkw Gber 3,5 t Gesamtgewicht
Zugmaschinen/Sattelschlepper
Anh3nger/auflieger
Omnibusse

Taxen, Pkw-Mietwagen

Ubrige WKZ

Im Ergebnis wird Ihnen die Provision wie folgt angezeigt:

-

‘ mmle Anforderungen erfiillt PR LR UV Alle Tarife, unabhédngig von den Anforderungen
+ Alle Einstellungen auflisten . .
- mﬁnfe ohne Prémien

Leistungsanfarderungen I Leistungen vergleichen (0) Griinde fiir nicht angezeigte Tarife
andern
647,60€ T ‘ .
Y Tariffilter {alle, Standard) /
713,17€
Q bl . Antrag ‘ -
& Werkstattwahl: Alle ~ €@ /
2 Direkttarife: Alle Al i) 772.78€
- Antrag | -
Q Regionaltarife: alle ~ €3
& Servicetarife: alle ~ €@ 825 07€
M Antrag | -
e
& Filligkeit: Alle ~ 0
&  Mit Provision - 0 /
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10.3.8 Einstellung kopieren

Wenn Sie eine der oben genannten Einstellungen auf einen anderen Benutzer kopieren méchten
klicken Sie unten rechts auf >>Kopieren nach...<<.

a Neuwagen

€ x

Legende: ¥'= Standard, wird beim Aufruf des Rechners vorausgewahlt .
Kopieren nach...
e o

Im nachsten Fenster wahlen Sie den Nutzer auf den kopiert werden soll und die entsprechenden
Einstellungen. Um den Vorgang abzuschlie3en klicken Sie auf >>Ubernhemen<<

Ziel-Objekt des Kopiervorgangs

Reiter Standard

@ Benutzer

Einstellungen, die kopiert werden sollen

Vorbelegungen
Nationalitat

Beratungsdokumentation

Neuwagen

Neuwagen

Benutzer: Testnutzer -

10.4 Leistungsfilter erstellen/bearbeiten

Standardmafig hat NAFI® fir Sie schon mehrere Leistungsfilter hinterlegt (Basis, Standard, u.a.m.).

Klicken Sie auf >>KFZ<< und anschlieRend auf >>Leistungsfilter<<.

NAFI-Domino Online
oo ® ®®®
aon hier aus haben Sie Zugriff auf verschiedene administrative Einstellungen, wie z.B. Ihre Standorte und Benutzer \— \— \— \— \— \\—

Wichtige Informationen finden Sie bei Bedarf auch in dieser Kurzanleitung. Zugang] KFZ JHausrat Haftpflicht Gebaude Unfall Recht

Einstellungen zu den einzelnen Sparten

IH F & %

Tarife einschranken Einstellungen Leistungsfilter Direktnachlisse

Festlegen, welche Kfz-Tarife zur Verfigung Einstellungen (Tarife, Nachlisse, Erstellen und bezrbeiten Sie Filter fir die Hier kénnen Sie Direktnachlisse fir kfiz
stehen sollen (526 ausgewshlt) Hauptfilligkeiten etc.) fir Kfz bearbeiten Leistungsqualitat [kfz) aktivieren. [Kfz)

Danach klicken Sie auf >>Andern<< um diesen Filter zu bearbeiten.
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Oder klicken Sie auf >>+ Neuer Leistungsfilter<< um einen neuen Filter anzulegen.

o NAFI Online / Leistungsfilter

Leistungsfilter hinzufigen

< Neuer Leistungsfilter e

Hinterlegte Leistungsfilter

Basis % # Andern 2] Kopieren ® Loschen
Standard # Andern ] Kopieren ® Loschen
Standard Plus # Andern 1 Kopieren ® Ldschen
Komfort # Andern ] Kopieren ® Loschen
Individuell # Andern 1 Kopieren ® Ldschen
standard (Ubrige) # Andern 2] Kopieren ® Loschen

Fiihren Sie nun die Schritte 1 bis 4 aus.

Schritt 1

Legen Sie die Grundeigenschaften fur den Filter fest, wie z. B. die Bezeichnung oder weitere
Informationen, und klicken auf >>Weiter<<.

Der Punkt ,Aktiviert“ bedeutet, dass der Filter in der Berechnung ausgewéhlt werden kann. Der Punkt
LStandard“ bedeutet, dass der Filter flir die Berechnung voreingestellt ist.

Unter ,,Bezeichnung der Kategorien“ kbnnen sie die Namen der Kategorien &ndern. Wenn Sie z.B. die
Kategorie ,IU“ in ,Unfallversicherung“ umbenennen wird diese spater in der Berechnung als diese
angezeigt.

Leistungsfilter bearbeiten / Allgemeine Angaben

(Seite 1 von 4)

Allgemeine Angaben

Filter Bezeichnung: Basis
Eigenschafean: Y] Aktiviert
standard
Sortierung: 1
Bezeichnung der Kategorien
1. Kategorie ,sehr wichtig": Wichtig
2. Kategorie ,empfehlenswert": Empfehlenswert
3. Kategorie ,weniger wichtig": weniger wichtig
4. Kategorie ,1U™ Kez-Unfaliersicherung
5. Kategorie ,nur Bewertung™: sonstige Leistungen
6. Kategorie ,nur Anzeigen": sonstige Leistungen

Detaillierte Beschreibung

Beschreibung:

—> =y
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Schritt 2

Geben Sie die Fahrzeugart(en) an, fur die dieser Filter gelten soll und klicken dann auf >>Weiter<<.

n / Wagnisauswahl

i® Pkw in Eigenverwenduna;

112 / Pkw in Eigenverwendung

© Kraftrader/Roller
© Campingfahrzeuge/-anhanger
© Lkw bis 3,5 t Gesamtgewicht
© Lkw Uber 3,5 t Gesamtgewicht
© Zugmaschinen/Sattelschlepper
© Anhanger/Auflieger

© Omnibusse

© Taxen, Pkw-Mietwagen

© Ubrige WKZ

Schritt 3

Legen Sie fest, in welche Kategorien die einzelnen Leistungen eingestuft werden sollen.

Erstellen Sie einen neuen Filter, sind alle Leistungen standardmaRig auf ,/gnorieren” gesetzt.

Leistungsfilter bearbeiten / Leistungsauswahl

(Seite 3 von 4)

Leistungsfilterauswahl

i Leistungsauswahl
Bitte legen Sie fest, auf welchen Registerkarten die einzelnen Leistungen angezeigt werden sollen

1) Wichtig 2) Empfehlenswert 3) Weitere 4) U 5) Nur Auswertung 6) Ignorieren

In diese Kategorie sollten die wichtigsten Leistungen/Bausteine enthalten sein.

Sortierung: Leistung: Reiter:
10 Versicherungssumme bei Sach-, Vermégensschaden
20 Versicherungssumme Personenschiden
30 Freie Werkstattwahl im Schadensfall (Kaskoschaden)
40 Schutzbrief
50 Versicherungsschutz bei grober Fahrldssigkeit
50 Verzicht auf Selbstbehalt bei Glasbruchschadenreparatur

Klicken Sie z. B. auf die Registerkarte ,/gnorieren und geben an, wie die hier aufgefiihrten Leistungen
eingestuft werden sollen.

Versuchen Sie z.B. die Leistung ,GAP-Versicherung“ in den Reiter ,Wichtig“ zu verschieben und
bestatigen Sie die Eingabe mit >>Ubernehmen<<.
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Leistungsfilterauswahl

i Leistungsauswahl
Bitte legen Sie fest, auf welchen Registerkarten die einzelnen Leistungen angezeigt werden sollen.

1) Wichtig 2) Empfehlenswert 3) Weitere 4) U 5) Nur Auswertung

Die Leistungen in dieser Kategorie werden ignoriert, d.h. sie si r durch den Benutzer auswahlbar, noch werden sie ausgewertst.
Sortierung: Leistung: / Reiter:

10
1) wichtig

20 Sonderausstattung (EUR) 2) Emplehlensvert
3) Weitere

30 Beitragsfrei bei unverschuldeter Arbeitslosigkeit Ey) it
5) Nur Auswertung

) L ) &) Ignorieren
40 Reduzierung/ Verzicht der Selbstbeteiligung &) Tgnorieren

Wenn Sie wieder in den Reiter ,Wichtig“ wechseln, kénnen Sie sehen, dass die “GAP-Deckung, nun
hier angezeigt wird.

2) Empfehlenswert 3) Weitere 4) 1U 5) Nur Auswertung 6) Ignorieren

In diese Kata\urle zollten die wichtigsten Leistungen/Bausteine enthalten sein.

Sortierung: Leistung:

Versicherungssumme bei Sach-, Vermdgensschaden 1) Wichtig

Reiter:

10

20 /ersicherungssumme Personenschiaden 1) Wichtig
a0 ie Werkstattwah! im Schadensfall (Kaskoschaden) 1) Wichtig
40 1) Wichtig
50 1) Wichtig
&0 1) Wichtig
70 1) wichtig

Ubernehmen

Mit einem Klick auf >>Weiter<< gelangen Sie zum néchsten Schritt.
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Schritt 4

Legen Sie die Auspragungen/Vorbelegungen zu den einzelnen Leistungen fest. Danach klicken Sie

auf >>Weiter<<.

Unter ,Auspragung”kénnen Sie entscheiden, welche Auswahlmdglichkeiten vorhanden sein sollen.

Unter ,Vorbelegung“ kénnen Sie eine Vorauswabhl fiir die Leistung wahrend der Berechnung treffen.

Wertevorbelegung pro Leistung

i Vorbelegung und Auspragungen

Nachstehend kénnen Sie die gewiinschten Auspragungen und die gewlinschte Vorbelegung pro Leistung festlegen,

Wichtig | Wur Auswertung

Leistung: Vorbelegung:

Versicherungssumme bei Sach-, Vermagensschaden | oo oo o

Versicherungssumme Persanenschaden 8 Mio. EUR je geschadigte Parson

Freie Werkstattwahl im Schadensfall (Kaskoschiden) -
Hicht wichtig

Schutzbrief Nicht wichtig
Versicherungsschutz bei grober Fahrlassigkeit

Hicht wichtig

Verzicht auf Selbstbehalt bei

Nicht wichti
Glasbruchschadenraparatur R

Schritt 5

Ausprigungen:

[#]Mind. 50 Mia. EUR
[#]Mind. 100 Mio. EUR

Mind. 4 Mio. EUR
s Mio. EUR je geschadigte Person
Uber 8 Mio. EUR je geschadigte Person

Nicht wichtig
Werkstattbindung mit geringen Obliegenheits-
strafen

Keme Werkstattbindung

Nicht wichtia
)=

Ja (iber dem Standard)
Nicht wichtig

Zumindest teilweise

[#]keine Ausnahmen auBer bei Diebstahl, Alkohol-
und Drogenkonsum

Nicht wichtia

Ja. in Partnerwerkstatt des VU

Ja

Ja, inkl. 3B-Reduzierung beim Austausch in Part-
nerwerkstatt

— > EZ=

Auf der flinften Seite kdnnen Sie Ergebnisfilter festlegen. Die Ergebnisfilter blenden alle Tarife aus, die
die angegebenen Leistungen nicht enthalten. Wenn Sie zum Beispiel die Leistung ,,Schutzbrief* auf
»Filtern“ setzen, werden im Ergebnis alle Tarife ausgeblendet, die keinen Schutzbrief enthalten.

Wichtig Empfehlenswert Weitere

Leistung:

Versicherungssumme Personenschaden

Versicherungssumme bei Sach-, Vermégensschaden

Schutzbrief

Mietwagen

Folgeschiden Tierbiss-/Marderbissschaden

Vorbelegen:
Nicht filtern -
Nicht filtern -
Filtern -
Nicht filtern -
Nicht filtern -

Die Ergebnisfilter kbnnen spéter im Ergebnis weiter angepasst werden. Mehr dazu finden Sie im

Punkt ,Tarif und Leistungsfilter im Ergebnis®

-
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10.5 Direktnachlasse aktivieren

Innerhalb einer Berechnung kénnen Nachlésse fur einzelne Tarife vergeben werden. Diese Funktion

muss erst in der Administration freigeschaltet werden.

Klicken Sie dafir auf >>KFZ<< und anschliefend auf >>Direktnachlasse<<.

NAFI-Domino Online f@
N

Zugang

Von hier aus haben Sie Zugriff zuf verschiedene administrative Einstellungen, wie z.B. Ihre Standorte und Benutzer.
Wichtige Informationen finden Sie bei Bedarf auch in dieser Kurzanleitung.

Einstellungen zu den einzelnen Sparten

KFZ

oNoNeJclo

Hausrat Haftpflicht Gebdude Unfall Recht

IH
Tarife einschranken

Festlegen, welche Kfz-Tarife zur Verfiigung
stehen sollen (526 ausgewshlt)

&

Einstellungen

Einst=llungen (Tarife, Machldsse,
Hauptfilligkeiten etc.) fir Kfz bearbeiten

&

Leistungsfilter

Erstellen und bearbeiten Sie Filter fiir die
Leistungsqualitat [kfz)

%
Direktnachldsse

Hier kénnen Sie Direktnachlisse fir Kfz
aktivieren. [Kfz)

Setzen Sie den Haken bei ,Direktnachlasse aktivieren“ um die Funktion auf Aktiv zu setzen oder
entfernen Sie lhn, um die Funktion wieder zu deaktivieren. Mit der Eingabe bei ,Maximaler Nachlass*

kénnen Sie den héchst mdglichen Nachlass bestimmen.

i Direkitnachlisse
Hier kdnnen Sie Direktnachlasse fur Kfz aktivieren.

Direktnachlasse

Direktnachl3sse aktivieren

50

0-99%

Maximaler Nachlass

€ Zurick

Wenn der Direknachlass aktiviert ist, kbnnen Sie in der Ergebnisseite innerhalb der Berechnung auf
das Prozentzeichen klicken, um einen Nachlass fiir den Tarif zu hinterlegen. Dieser Nachlass ist nur
fiir diese Berechnung gultig. Andern Sie etwas an den Eingaben, wird der Nachlass ebenfalls nicht

mehr berticksichtigt und muss neu vergeben werden.

90,67€
VERSICHERUNGEN
Qualitat: 1008
TELEMATIK- GARANT = &
1
A Pramie

Direktnachldsse bearbeiten & X

MNachlésse n der Berechnung bericks)

Vordefinierte Werte

Tarife mit Nachlass filtem

9 VHY

VHV-TELEMATIK- GARANT

p @
z

]

1=

Schiiefan

Ubernehmen
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10.6 Zugangsdaten fur den eVB-Abruf

Bei einigen Versicherern ist es notwendig, zusétzlich zur Vermittlernummer, bestimmte
Anmeldeinformationen zu hinterlegen, damit ein eVB-Abruf moglich ist. Diese kdnnen Sie in der
Administration unter >>KFZ<< und anschlieBend >>Zugangsdaten fiir den eVB-Abruf<<

hinterlegen.
NAFI-Domino Online () o
]
Von hier aus haben Sie Zugriff auf verschiedene administrative Einstellungen, wie z.B. Ihre \,_,-/

Standorte und Benutzer

Zugang KFZ

=) (8) (8) (a) (2)
\_I:'/"I \_?_/'I \_,_/'I \_l?_/l \? /I
Hausrat Haftpflicht Geb3ude Unfall Recht

Wichtige Informationen finden Sie bei Bedarf auch in diezer Kurzanleitung.

Einstellungen zu den einzelnen Sparten

1
Tarife einschranken

Festlegen, welche Kfz-Tarife zur Verflgung stehen
zollen (555 ausgewshlt)

%

Direktnachlasse

Hier kénnen Sie Direktnachldsse fir Kfz aktivieren.
(Kfz)

F

Einstellungen

Einstellungen (Tarife, Machldsse, Hauptfalligkeiten
etc.) fir Kfz bearbeiten

Ty

Zugangsdaten fur den eVB-Abruf

Hier kénnen Sie Zugangsdaten fiir den eVB-Abruf
hinterlegen.

-]

Leistungsfilter

Erstellen und bearbeiten Sie Filter fir die
Leistungsqualitat (Kfz)

Klicken Sie bei dem entsprechenden Versicherer auf >>Hinzufigen<< um einen Tarif auszuwahlen
fur den die Anmeldeinformationen hinterlegt werden sollen oder wahlen Sie ,Tarifibergreifend” fur alle
Tarife des Versicherers aus. Anschliel3end kdnnen Sie die bendétigten Anmeldeinformationen
ausfillen. Danach klicken Sie auf >>Speichern<<

BGV/BADISCHE VERSICHERUNGEN

Tarifubergreifend «®
BGV/BADISCHE VERSICHERUNGEN BASIS 268 «®
VOLKSWOHL-BUND
VOLKSWOHL-BUND EasySmart KOMFORT 443 *®
Hinzuflgen -
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11 Sicherheit Inres Zugangs

Um die Sicherheit Ihres Zugangs zu gewdahrleisten werden lhnen verschiedene Optionen
bereitgestellt, die den Zugriff von unberechtigten Personen verhindern sollen. Sie kénnen die
Optionen in der Administration unter >>Zugang<< und anschlieBendem Klick auf >>Optionen<<
aktivieren.

11.1 Gultigkeitsdauer des Benutzerkennworts
Mit dieser Option kénnen Sie festlegen, in welchem Zeitraum lhre Benutzer ein neues Kennwort

vergeben missen. Nach Ablauf der eingestellten Dauer werden die Benutzer nach dem Anmelden
aufgefordert, ein neues Kennwort zu vergeben.

Zugang

Glltigkeitsdauer des Benutzerkennworts 3 Monate -

Wenn der Benutzer sein Kennwort bei der nachsten Anmeldung andern soll, kénnen Sie dies in der
Administration unter >>Zugang<< und anschlieBend >>Benutzer<< auswahlen. Klicken Sie bei dem
entsprechenden Benutzer auf >>Bearbeiten<< und wechseln in den Reiter ,Berechtigungen®. Setzen
Sie dort den Haken ,Kennwort muss beim ersten Aufruf geandert werden®

Benutzerdaten bearbeiten

Allgemein Berechtigungen Motizen

Allgemein
Allgemeine Dgfen andern
Anmeldung
Anmeldung
Anmeldungfnur iber Schnittstelle

en andern

Anmeld

Kennwort muss beim ersten Aufruf gedndert werden

11.2 Zwei-Faktor-Authentifizierung

Bei der Zwei-Faktor-Authentifizierung wird fur die Anmeldung neben dem Benutzerkennwort ein
maschinell generierter Code bendétigt. Dieser Code wird mithilfe eines weiteren Geréates (in diesem
Fall ein Smartphone oder Tablet) ermittelt. Um die Zwei-Faktor-Authentifizierung zu aktivieren wahlen
Sie bei der Option ,Ja“.

Zwei-Faktor-Authentifizierung la -

Wenn die Zwei-Faktor-Authentifizierung aktiviert wurde, erhalten die Benutzer nach dem ersten
Anmelden einen QR-Code und einen Anmeldeschlissel.

-
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i Hinweis zur Einrichtung
Fir die Identitdtsbestatigung wird auf Ihrem Smartphone bzw. Tablet die ,.,FreeOTP"-, Microsoft Authenticator™- oder ,Google Authenticator™-App bendtigt. Bitte
installieren Sie eine dieser Apps auf Ihrem mobilen Gerat und lesen anschlieBend dort den unten gezeigten QR-Code ein.

AnschlieBend tragen Sie das bei Ihrem Smartphone bzw. Tablett angezeigte Einmalpasswort bei Schritt 2 in das Eingabefeld ein.

Bitte achten Sie dabei auf den Ablaufzeitpunkt des Passworts. Das Passwort ist nur eine kurze Zeit giiltig. In der App wird ihnen Uber einen Fortschrittsbalken angezeigt,
wie lange das Passwort noch guiltig ist. Wenn der Balkenkurz vor den Ablauf ist, empfehlen wir Thnen das nachste Passwort abzuwarten und zu verwenden.

7]
e
-

. QR-Code auf Threm mobilen Gerat einlesen. @ 2. Einmalpasswort der App eintippen.

Passwort priifen

Alternative konnen Sie den Einrichtungsschlissel bei
verwenden:
Beispielcode 1234567ABCDE  (F]

der Google Authenticator-App

Fur das weitere Vorgehen wird ein Smartphone (Andorid oder IPhone) oder Tablet (Android oder
IPad) bendtigt. Installieren Sie auf Ihrem Gerat bitte eine der folgenden drei Apps. Sie kdnnen die
Apps Uber den jeweiligen Appstore Ihres Gerates herunterladen (Google Play Store; Apple App Store)

- Google Authenticator
- Microsoft Authenticator
- FreeOTP Authenticator

Uber die App kénnen die Benutzer den QR-Code einscannen oder den Einrichtungsschlissel
eingeben. Dieser Schritt ist nur einmalig nétig. Die App generiert von nun an einen Zugangscode fir
NAFI. Dieser muss nach der Anmeldung eingegeben werden.

i Hinweis zur Einrichtung
Fir die Identitdtsbestatigung wird auf Ihrem Smartphone bzw. Tablet die ,.,FreeOTP"-, Microsoft Authenticator™- oder ,Google Authenticator™-App bendtigt. Bitte
installieren Sie eine dieser Apps auf Ihrem mobilen Gerat und lesen anschlieBend dort den unten gezeigten QR-Code ein.

AnschlieBend tragen Sie das bei Ihrem Smartphone bzw. Tablett angezeigte Einmalpasswort bei Schritt 2 in das Eingabefeld ein.

Bitte achten Sie dabei auf den Ablaufzeitpunkt des Passworts. Das Passwort ist nur eine kurze Zeit giiltig. In der App wird ihnen Uber einen Fortschrittsbalken angezeigt,
wie lange das Passwort noch guiltig ist. Wenn der Balkenkurz vor den Ablauf ist, empfehlen wir Thnen das nachste Passwort abzuwarten und zu verwenden.

om
e
-

. QR-Code auf Threm mobilen Gerat einlesen. @ 2. Einmalpasswort der App eintippen.

Passwort priifen

Alternative konnen Sie den Einrichtungsschlissel bei
verwenden:
Beispielcode 1234567ABCDE  (F]

der Google Authenticator-App

Nach der ersten Anmeldung wird der QR-Code und der Einrichtungsschlissel nicht mehr angezeigt.
Sollte der QR-Code oder Einrichtungsschlissel noch einmal benétigt werden, kann dieser in der
Benutzerverwaltung zurtick gesetzt werden. Klicken Sie daftr in der Administration unter
>>7Zugang<< auf >>Benutzer<<. Klicken Sie bei dem entsprechenden Benutzer auf den >>Pfeil<<
neben bearbeiten und wahlen >>Zwei-Faktor-Authentifizierung zuriicksetzen<<.

-
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Benutzerliste:

Sortierung: | Nachname = 4

Herr Adam Testerich
Administrator

Filter T Einstellung-Test

Datenzugriff auf alle Daten

# Bearbeiten

-

» Laschen

= Profilbild setzen

« Testanmeldung

« Zum Anwender wechseln
» Einstellungen

|- Zwel-Faktor-Authentifizierung zurlicksetzen |

12 Kampagnen

Sie kénnen fur Ihre Endkunden E-Mail-Kampagnen durchfihren. Hierzu wahlen Sie die
anzuschreibenden Kunden aus und legen einige Parameter fest. Nach Festlegung eines Textes
kdnnen Sie E-Mails an sie versenden. Die Kunden kénnen daraufhin — gegebenenfalls auf Basis
bereits vorhandener Daten — selbst Berechnungen durchfiihren und Antrage abschliel3en, sofern Sie
dies im betroffenen Endkundenzugang aktiviert haben.

Um zu lhren Kampagnen zu gelangen, klicken Sie in der >>Administration<< auf >>Zugang<< und
anschlielend auf >>Kampagnen<<

Allgemeine Einstellungen

E ]

Standorte und Vermittlernummern

Standorte verwalten. Vermittler- und Zu-

sagenummern hinterlegen.

Logo

Ihr Logo verwalten.

Infos / Tools

w

Benutzer

Benutzer einrichten und verwalten.

Datenbereinigung

Fristen fur die Bereinigung von Belegen
verwalten.

[ 4

Schnittstelle freigeben

Legen Sie fest, welche Verwaltungspro-

gramme auf [hre Daten zugreifen dirfen.

=

Dublettenbereinigung fir Kunden

Doppelt angelegte Kunden zusammenfiih-

ren.

*

Optionen

Optionen/Voreinstellungen fir Thren Zu-
gang festlegen.

il

Endkundenzugdnge

Endkundenzugange einrichten und ver-
walten.

=

NAFI Auftrage

Ubersicht iiber die hinterlegten Auftrage

&

Textbausteine

Verwaltung von Textbausteinen

Infos zu Einstellungen

Informationen zu den effektiven Einstel-

lungen pro Benutzer anzeigen

Dokumente

Verwaltung der Dokumente

@

Export Standorte/Benutzer

Gesamtiibersicht / Ausgabe im Excelfor-
mat

Kampagnen

Konfiguration von E-Mail-Kampagnen
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Um eine neue Kampagne anzulegen, klicken Sie auf >>Neue Kampagne<<

0 Endkunden-Kampagnen

i

=]

Test

Kampagnen

Sie kénnen fur Thre Endkunden E-Mail-Kampagnen durchfiihren. Hierzu wahlen Sie die anzuschreibenden Kunden aus und legen einige Parameter fest. Nach Festlegung
eines Textes kdnnen Sie E-Mails an sie versenden. Die Kunden kénnen daraufhin — gegebenenfalls auf Basis bereits vorhandener Daten - selbst Berechnungen
durchfiihren und Antrdge abschlieBen.

Unten finden Sie eine Ubersicht der bereits angelegten Kampagnen.

o

Zugang: asd

| + Neues Kampagne

In der nachsten Maske legen Sie zunéachst die Eigenschaften fir die Kampagne fest.

Bezeichnung — Vergeben Sie den Namen der Kampagne.

Aktiviert — Aktivieren/Deaktivieren Sie die Kampagne.

Sparte — Wéahlen Sie aus fur welche Sparte Sie eine Kampagne starten mdchten.
Endkundenzugang — Wahlen Sie den Endkundenrechner, Gber den die Kampagne gestartet
werden soll. Alle Einstellungen die fur den jeweiligen Endkundenzugang gelten, gelten
hinterher auch fir die Kunden, die Uber die Links dieser Kampagne Berechnungen
durchfiihren oder Antrage stellen.

Kampagne

Hier kénnen Sie die grundlegenden Eigenschaften Ihrer Kampagne festlegen. Neben der betroffenen Sparte wihlen Sie den Endkundenzugang, Gber den spater die
Berechnungen durchgefiihrt werden sollen. Bitte beachten Sie, dass diese Angaben — mit Ausnahme der Bezeichnung - nachtraglich nicht mehr gedndert werden
kdnnen.

Eigenschaften der Kampagne

Bezeichnung Test 2]
Aktiviert )
Sparte Kfz - 2]
Endkundenzugang Asd - 2]
Gewahlter Endkunden-Zugang
Bezeichnung Erstellt
asd 23.06.2021 11:35:50
Modus Bearbeitet
Ergebnisanzeige 23.06.2021 11:35:55
Sparten
Kfz
Hausrat
Haftpflicht
Wohngeb3iude
Rechtsschutz
Unfall

Nachdem Sie alle Eigenschaften festgelegt haben, klicken Sie auf Speichern.

In der nachsten Maske finden Sie grundlegende Daten zur Kampagne. Uber die Buttons rechts
kénnen Sie sowohl die Auswahl der Kunden vornehmen als auch den Versand der E-Mails
konfigurieren. AuBerdem ist es mdglich, eine Statistik herunterzuladen und, falls nétig, die Kampagne
zu deaktivieren. Dadurch werden alle Links, die fir die Kunden bereits generiert wurden, ungultig.

107 < nafi
[ J

ACTURIS DEUTSCHLAND

0,



NAFI® GmbH NAFI® Domino Online

# Eigenschaften bearbeiten

Kampagne
Bezeichnung SUID &3 Kundenauswahl bearbeiten
Test 4468b62d-8e26-488e-b5c7-5136c3bf47dc
Status Erstellt M Kundenauswahl uberprifen
In Bearbeitung 13.07.2021 09:25:41
Sparte Bearbaitat B4 E-Mail-Versand steuern
Kfz 13.07.2021 09:25:41
Endkundenzugang Ausvahl Kunden/Angebote/Antrage &0 Statistik herunterladen
asd af0/0
Aufrufe X Kampagne deaktivieren
XXX

12.1 Kundenauswahl bearbeiten

Um auszuwahlen, welche Kunden tber die Kampagne informiert werden sollen, klicken Sie auf
>>Kundenauswahl bearbeiten<<

Es ist moglich, entweder rein nach Kunden oder aber nach Antragen beziehungsweise Angeboten zu
selektieren. Treffen Sie dafir eine Auswahl unter ,Vorgang®. Im letzteren Fall werden die
dazugehdrigen Kunden ausgewahlt. Beachtet wird jeweils nur das neueste Angebot oder der neueste
Antrag.

Sie kdnnen mehrere Vorgéange in Ihrer Kampagne kombinieren.

Vorgang Kunden

Mit ,Anrede” kbnnen Sie festlegen, ob alle Kunden oder nur Firmen/ natirliche Personen der
Kampagne hinzugefligt werden sollen. Als zusatzlichen Filter Iasst sich unter ,Datum* ein Zeitraum
der Betroffenen Datensatze festlegen.

Mit >>Priifen<< kénnen Sie vorher sehen, wie viele Kundﬂen von lhrer Auswahl betroffen sind. Mit
>>Auswahl hinzufuigen<< fugen Sie die Kunden hinzu. Uber >>Auswahl entfernen<< kénnen Sie
die Kunden wieder abwahlen.

Aktuelle Auswahl von Kunden/Angeboten/Antragen

Anzahl Kunden / Angebote / Antrage a x/ o X/ G x

Auswahl bearbeiten

Vorgang Kunden -

Anrede (Alle) -

Datum (von / bis) 01.01.2019 E 13.07.2021 E
Priifen Auswahl hinzufligen Auswahl entfernen

Anzahl Kunden / Angebote / Antrige e;o ;"G

Vorgang Angebot )
Mit ,Datum* legen Sie den Zeitraum der betroffenen Datensatze fest. Uber ,Wagnis“ wahlen Sie, ob
nur Angebote einer bestimmten WKZ hinzugefiigt werden sollen oder alle.

Mit >>Priafen<< kdnnen Sie vorher sehen, wie viele Angebote/Kunden von Ihrer Auswahl betroffen
sind. Mit >>Auswahl hinzufiigen<< fiigen Sie die Datenséatze hinzu. Uber >>Auswahl entfernen<<
konnen Sie die Datensatze wieder abwéhlen.

-
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Anzahl Kunden / Angebote / Antrage @ ®x/ @ b 4 ,’@ b 4 9
Vorgang Angebote (nur das jeweils neueste je Kunde) - 9

Datum (von / bis) 01.01.2021 E 27.09.2021 E 9

Wagnis 112 / Pkw in Eigenverwendung - 9

Kunden nur hinzufigen, wenn diese nicht innerhalb der letz- 9

ten 30 Tage im Rahmen einer Kampagne angeschrieben wur-
den

Prifen Auswahl hinzufligen Auswahl entfernen

Anzahl Kunden / Angebote / Antrage a / a / Q (2]

Vorgang Antrage

Mit ,Datum* legen Sie den Zeitraum der betroffenen Datenséatze fest. Uber ,Wagnis* wéahlen Sie, ob
nur Antrage einer bestimmten WKZ hinzugefiigt werden sollen oder alle. Mit ,Versicherer® kénnen Sie
filtern ob nur Antrage hinzugefuigt werden sollen die bei einem bestimmten Versicherer gestellt
wurden. Dasselbe gilt bei ,Hauptfalligkeit“. Hier kdnnen Sie wahlen ob nur Angebote mit unterjahriger
Hauptfalligkeit oder zum 01.01. hinzugefuigt werden sollen. Bei der Auswahl ,unterjahrig“ konnen Sie
einen Zeitraum eingeben.

Unter ,Auswahl Antragsarten“ kdnnen Sie voreinstellen, welcher Vorgang sich im Endkundenzugang
offnet, wenn der Kunde den Link in der E-Mail anklickt.

Wenn Sie Kunden ausschlieRen mdchten, die Sie bereits in den letzten 30 Tagen in Form einer
Kampagne Kontaktiert haben, setzen Sie den folgenden Haken:

" | Kunden nur hinzufiigen, wenn diese nicht innerhalb der letz-
ten 30 Tage im Rahmen einer Kampagne angeschrieben wur-
den

Mit ,Behandlung von SF-Sondereinstufungen® kénnen Sie die Berechnungsart der SF-Klasse
festlegen.

Bitte beachten Sie, dass durch Sondereinstufungen potenziell bessere Konditionen
erreicht werden, die ein neuer Versicherer gegebenenfalls nicht Ubernehmen wird. Sie
sind fir den Umgang mit solchen Fallen selbst verantwortlich.

Mit >>Priafen<< kénnen Sie vorher sehen, wie viele Antrage/Kunden von Ihrer Auswahl betroffen sind.
Mit >>Auswahl hinzufligen<< fugen Sie die Datensatze hinzu. Uber >>Auswahl entfernen<<
kénnen Sie die Datenséatze wieder abwéhlen. Klicken Sie auf >>zurtick<< um wieder zur Ubersicht zu
gelangen.
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Vorgang Antrage (nur der jeweils neueste je Kunde) -
Datum (won / bis) 01.01.201%9 E 13.07.2021 E
Wagnis (alle) -
Versicherer (Alle) -
Hauptfalligheit (alle) -
Auswahl Antragsarten
Bitte wahlen Sie die gewiinschten Standardvorgédnge aus Versichererwechsel

Tarifumstellung (= Verversicherer identisch zum beantragten VWersiche-
rer)

Fahrzeugwechsel mit Versichererwechsel

Fahrzeugwechsel ohne Versichererwechsel

Behandlung von SF-Sondereinstufungen Individuell festlegen -

Bitte beachten Sie, dass durch Sondereinstufungen potenziell bessere
Konditionen erreicht wurden, die ein neuer Wersicherer gegebenenfalls
nicht Obernehmen wird. Sie sind fur den Umgang mit solchen Fallen
selbst verantwortlich.

Ersteinstufung mit manueller SF-Eingabe
SF-Ubernahme von Dritten

Rabatttausch

Rabattschutz

Sondereinstufungen (Zweitwagen, Ersteinstufung, Arbeitgeber- und
Trennungsregelung)

Briifen Auswahl hinzufigen Auswahl entfernen

12.2 Kunden von Kampagne auschliel3en

Wenn Sie Kunden aus den Kampagnen ausschlieRen mochten, kdnnen Sie dies unter dem
entsprechenden Kunden festlegen. Rufen Sie dafiir den Kunden auf um seine Stammdaten zu
bearbeiten. Dort kénnen Sie den Haken setzen um Ihn von allen Kampagnen auszuschlie3en.

Anrede *):

Titel:

Vorname *):

Nachname *):

Plz *):

ort *):

StraBe *):

Hausnummer *):

Herr -

MNAFITEST

MNAFITEST

MNAFITEST

37671

Hiixter

Litmarser Str.

60

Freitextsuche beim StraBennamen

Telefon: /
Mobil: /
E-Mail: hotline@nafi.de
Diesen Kunden von Kampagnen ausschlieBen:
-110- * nafi
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12.3 Kundenauswahl tberprifen

Um die bisherige Auswahl Ihrer Kunden zu Uberpriifen klicken Sie auf >>Kundenauswahl
Uberprifen<<.

o Kundenauswahl

i Einzelauswahl
Hier kénnen Sie die bisherige Auswahl Threr Kunden Uberprifen und gegebenenfalls einzelne Kunden aus der Liste ausschlieBen.

Kunden aus dem Bestand hinzufiigen Kunden aus der Auswahl entfernen

@ Aktuelle Auswahl exportieren

Mit >>Aktuelle Auswahl exportieren<< erhalten Sie eine Liste mit allen ausgewdahlten Kunden. Um
einzelne Kunden hinzuzufiigen oder zu entfernen klicken Sie auf eine der oberen Schaltflachen.
Anschlie3end kdnnen Sie Uber das Suchfeld nach Kunden oder Belege suchen.

Kunden aus dem Bestand hin = Kunden aus der Auswahl entfernen

Thre Kundenauswahl - Bestand

suche

Test, Suche, Liitmarser Str. 60, 37671 Hixter {(12.07.2021)
1 Antrag (12.07.2021)

Nachdem sie den Kunden gewahlt haben, kdnnen Sie den Kunden oder einen seiner Belege
>>hinzufligen<<. Damit der Kunde im Emailversand der Kampagne beriicksichtigt wird, muss eine E-
Mailadresse eingetragen sein. Das Hinzufligen einer E-Mailadresse fiigt diese im Kundendatensatz
hinzu.
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Test, Suche, Litmarser Str. 60, 37671 Hoxter (12.07.2021)

Name Adresse Angelegt Telefon E-Mail (Stammdaten)
Herr Litmarser Str. 60 12.07.2021
Suche Test 37671 Hoxter
Hinzufiigen
Antrige
Datum WKZ Typbezeichnung
12.07.2021 112 InfoTextl
Kennzeichen Ablage Kasko
HX-X 100 HX-X 100 InfoText2
Hinzufiigen
Datum WKZ Typbezeichnung
12.07.2021 112 InfoTextl
Kennzaichsn Ablage Kasko
HX-X 100 HX-X 100 InfoText2
Hinzufiigen
Datum WKZ Typbezsichnung
12.07.2021 112 InfoTextl
Kennzeichen Ablage Kasko
HX-X 100 HX-X 100 InfoText2
Hinzufiigen

Sollte der gewiinschte Beleg nicht in der Auflistung enthalten sein, klicken Sie auf >>Mehr
anzeigen<<

Klicken Sie auf >>zuriick<< um wieder zur Ubersicht zu gelangen.
12.4 E-Mail-Versand steuern

Um den Versand der E-Mails an die zuvor ausgewahlten Kunden anzustof3en, klicken Sie auf >>E-
Mail-Versand steuern<<. Zuvor bekommen Sie die Moglichkeit die E-Mail-Vorlagen anzupassen.

Uberprufung der E-Mail-Vorlagen und Testversand

Bitte Gberpriifen Sie die Vorschau der an die Kunden zu versendenden E-Mail. Je nach Typ wird eine andere Vorlage verwendet. Unten kidnnen Sie einen Testversand an eine
E-Mail-Adresse Ihrer Wahl veranlassen.

Kunde # Bearbeiten Angebot # Bearbeiten Antrag # Bearbeiten

%Kunde.AnredeFarmlich%,

mit dieser E-Mail erhalten Sie Thren Link zu unserem
Endkundenrechner

Link: %Kampagne.KampagneLink%

Sobald Sie sich eingeloggt haben, kénnen Sie eine
Berechnung fir den Versicherungsvergleich

durchfiihren.

Mit freundlichen GruBen

Test-E-Mail versenden

Uberprufung der Kundenauswahl

%Y%Kunde.AnredeFérmlich%,

mit dieser E-Mail erhalten Sie Thren Link zu unserem
Endkundenrechner und Ihrem zuletzt gespeicherten
Angebot.

Link: %Kampagne.KampagneLink¥s

Sobald Sie sich eingeloggt haben, kénnen Sie die
gespeicherten Daten prifen und eine Berechnung far

den Versicherungsvergleich durchfiihren.

Mit freundlichen GriiGen

Test-E-Mail versenden

% Kunde.AnredeFarmlich%,

mit dieser E-Mail erhalten Sie Thren Link zu unserem
Endkundenrechner und Ihrem zuletzt gespeicherten
Antrag.

Link: Y%Kampagne.KampagneLink%

Sobald Sie sich eingeloggt haben, kénnen Sie die
gespeicherten Daten prifen und eine Berechnung fir
den Versicherungsvergleich durchfilhren und auch
einen neuen Versicherungsantrag stellen.

Mit freundlichen GraBen

Test-E-Mail versenden

Bitte Uberprufen Sie die Liste der Kunden, an die die E-Mail versendet wird. Auf Wunsch kénnen Sie hier noch einzelne Kunden abwahlen.

Kundenauswahl anzeigen Excel-Export erstellen

E-Mail-Versand starten

s zum Versand in die Warteschlange einreihen
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Um den Text der E-Mails anzupassen, klicken Sie bei der jeweiligen Vorlage auf >>Bearbeiten<<. Im
darauf folgenden Editor kbnnen Sie den Text andern. Tragen Sie in der Vorlage lhre E-Mail ein und
klicken auf >>Test-E-Mail versenden<< um einen Test zu erhalten.

Unter ,Uberpriifung der Kundenauswahl* kénnen Sie noch einmal eine Liste der Kunden ausgeben
lassen und noch einmal die Kundenauswahl bearbeiten.

Achtung!
Stellen Sie vor dem Versand sicher, dass Sie von jedem Kunden lhrer
Auswahl eine Werbeeinwilligung haben!

Wenn Sie den Versand an die Kunden starten mochten, klicken Sie auf >>E-Mails zum Versand in
die Warteschlange einreihen<<.

12.5 Loschen einer Kampagne
Wenn Sie bei einer Kampagne noch nicht den E-Mail-Versand gestartet haben, kénnen Sie die
Kampagne Idschen. Dafir entfernen Sie zunéchst tber >>Kundenauswahl bearbeiten<< alle

Kundendaten aus der Kampagne. AnschlieBend kénnen Sie mit >>Kampagne l6schen<< die
Kampagne entfernen.

# Eigenschaften bearbeiten

Kampagne

P=fdinrng GUID @ 5 Kundenauswahl bearbeiten
Test 10 35dobfa8-595f-4f51-a56e-8d85ebdeazsz

Status Erstallt #4 Kundenauswahl Gberprafen
In Bearbeitung 28.00.2021 09:29:35

Sparte Bearbeitet B4 E-Mail-Versand steuern
Kfz 28.09.2021 09:29:35

Endkundenzugang Auswahl Kunden/Angebote/Antrige X Kampagne deaktivieren
asd o/o0/0

Akctiviert @ Kampagne léschen

Ja

-
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13 Statistik

Um eine Statistik Uber die in lhrem NAFI Domino Online enthaltenen Belege zu erhalten, klicken Sie
,Daten > Statistik".

- (] KUNDEN~ EEYNIS RS
£ Ubersicht
& Statistik
ch i= Aktivitat ‘

- S————

Im Oberen Teil der Statsitik kbnnen Sie einen Zeitraum auswahlen, fir den die Statistik erzeugt
werden soll. Wenn Sie eine Bezeichnung eingeben und anschliel3end auf das Speichersymbol klicken,
kénnen Sie die Statistik abspeichern. Die Abgespeicherten Statistiken kénnen Sie unter ,Vorhandene
Statistik“ wieder aufrufen.

Vorhandene Statistiken: - Bitte wahlen - - n

Belege/Daten erstellt vom: Do, 27.01.2022 E

Belege/Daten erstellt bis: Do, 27.01.2022 E
Bezeichnung

Eckdaten

Im Teil ,Allgemein® der Statistik erhalten Sie die Anzahl der folgenden Belege aus dem gewahlten
Zeitraum, sortiert nach den Sparten:

- Anmeldungen

- Neukunden

- Berechnungen

- Schnellberechnungen

- Vergleiche

- Antrage
Allgemein

Gesamt KFZ Hausrat Haftpflicht Wohngebdude Unfall Rechtsschutz
Anmeldungen: 1211
Neukunden: 11
Berechnungen: 1237 1163 11 16 11 31 5
Schnellberechnungen: 0 0 0 0 0 0 0
Vergleiche: 12 12 0 0 0 0 0
Antrdge: 7 7 0 0 0 0 0
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Der Teil ,Kundenaktivitét (fiir Neukunden)* bezieht sich nur auf die im gewéhlten Zeitraum neu
angelegten Kunden, auf die Ihr Benutzer Zugriff hat.

Kundenaktivitat (fur 11 Neukunden)

KFZ Hausrat Haftpflicht Wohngebdude Unfall Rechtsschutz
Vergleiche:
- Kunden ohne Vergleich: 4 11 11 11 11 11
- Kunden mit Vergleich: 7 0 0 4] 0 0
Antrdge:
- Kunden ohne Antrag: 7 11 11 11 11 11
- Kunden mit Antrag: 4 0 0 4]

»,Kunden ohne Vergleich“ zeigt an flr wieviele der neuen Kunden kein Vergleich abgespeichert wurde.
~Kunden mit Vergleich“ zeigt an fir wieviele der neuen Kunden ein Vergleich abgespeichert wurde.

»,Kunden ohne Antrage*“ zeigt fir wieviele der neuen Kunden noch kein Antrag gestellt wurde. ,Kunden
mit Antrag” zeigt fur wieviele Neukunden bereits ein Antrag gestellt wurde.

Erweiterte Statistik

Um eine erweiterte Statistik zu erhalten, klicken Sie auf den Reiter ,Erweitert®.

N
(+)
N A

KFZ  Sachsparten

Welche Merkmale sollen ausgewertet werden?

Art der Auswertung: Berechnung -
Merkmal auf %-Achse: (Chne) - L@l
Merkmal auf Y-Achse (1): (Ohne) -
Markrmal auf Y-Achse (2]: {Ohne) -
Markmal auf Y-Achse (3): (Ohne) -
Daten zusammenfassen als: Anzahl -
Ausgabe: Bildschirm

Gruppieren nach dem ersten Merkmal?

Weitere Optionen

Verarbeitungsdauer begrenzen auf: 120 Sekunden

Maximale Anzahl der auszuwertenden Zeilen:

Abfrage im neusn Fenstsr 5ffnen?

abirage ausfahran
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In der erweiterten Statistik kdnnen Sie auswahlen, welche Belegart Sie auswerten méchten. Fir die X
und Y Achse der Auswertungen kdnnen Sie verschiedene Merkmale wahlen. In unserem Beispiel
sollen alle Antrage aus einem bestimmten Zeitraum ausgewertet werden. Dabei soll ausgewertet
werden, in welchem Monat bei welchen Versicherern die Antrage gestellt wurden. Dafiir missen die
Merkmale wie folgt eingegeben werden:

Welche Merkmale sollen ausgewertet werden?

Art der Auswertung: Antrage -
Merkmal auf X-Achse: Versicherer - 12 ‘(@:‘ 1
Merkmal auf Y-Achse (1): Erstellt / Monat v 19 ‘\i,' 1%\
Merkmal auf Y-Achss (2): (Ohne) - 13 @:' 1z
Merkmal auf v-Achse (3): (Chne) - IHOIH
Daten zusammenfassen als: Anzahl A
Ausgabe: Bildschirm -

Gruppieren nach dem ersten Merkmal?

Weitere Optionen
Verarbeitungsdauer begrenzen auf: 120 Sekunden
Maximale Anzahl der auszuwertenden Zeilen:
Abfrage im neuen Fenster 6ffnen?

Versicherer: (Alle) -

Um die Statistik zu erhalten, klicken Sie auf >>Abfrage ausfihren<<. Wenn die Statistik in Excel
ausgegeben werden soll, wahlen Sie dies unter ,Ausgabe“ aus.

Ausgabe: Excel (C3V) -

Unter ,weitere Optionen” kénnen Sie die Statistik begrenzen. Die Verarbeitungsdauer sollte jedoch
nicht zu kurz angegeben werden. Je nachdem wie viele Belege im gewéhlten Zeitraum vorhanden
sind, kann die Auswertung einige Zeit in Anspruch nehmen.

“ferarbeitungsdauer begrenzen auf: 120 Sekunden

Maximale Anzahl der auszuwertenden Zeilen:
Abfrage im neuen Fenster affnen?

\ersicherer: (alle) A

-
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Das Ergebnis der Auswertung sieht wie folgt aus:

Erstellt / Monat ALTE LEIPZIGER ITZEHOER VERSICHERUNG KRAVAG ALLGEMEINE (R+V) mm
o 1 0 1

‘6 0

‘ 0 o o 1 1
‘9 4] 1 1 4] 2
‘10 1 o o 1 2
|

Die Spalte ,Erstellt/Monat*” zeigt den Monat fur die einzelnen Zeilen an (11 steht z.B. fir November). In
der Zeile ,Summe* sehen Sie die Anzahl der Antrage bei den einzelnen Versicherern fir den
ausgewahlten Zeitraum. Die Spalte "Versicherer" zeigt die Anzahl alle Antrage.
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14 Tarifliste

Klicken Sie im in der Navigationszeile auf >>Infos<< und anschlieBend auf >>Tarifliste<<,

#  VERGLEICHE- JEUIZOERE NAFI~ KUNDEN~ DATEN~ &~ A~ A& -

Dokumente

Dienstprogramme

itk (5] - IQJONOIOIOND)

Hausrat Haftpflicht Gebdude Unfall Recht Kleinflotte

. erhalten Sie im nachsten Fenster eine Ubersicht der Tarife, die in NAFI® Domino Online unter
Tarife einschréanken ausgewahlt wurden.

A B = D E F G H I ] K L M N o] 8] P R 5 U v W z
Tarifname: Tarif-1D: Berechnung-Modus:

AdmiralDirekt.de

AdmiralDirekt.de BASIS 409 S Online
AdmiralDirekt.de BASIS mit Werkstattbindung 346 @ online
AdmiralDirekt.de KOMFORT 345 @& online
AdmiralDirekt.de KOMFORT mit Werkstattbindung 408 @ Online
AdmiralDirekt.de PREMIUM 344 @ Online
AdmiralDirekt.de PREMIUM mit Werkstattbindung 407 @ Online

AIG Europe S.A.

AIG Europe 41 kel Offline
ALLIANZ

ALLIANZ 467 @ Online
ALLIANZ GEWERBE 63 & Online

o — ~

Unter der Bezeichnung ,Tarif-ID* finden Sie unsere interne Tarifbezeichnung fur den entsprechenden
Tarif. Unter ,Berechnung-Modus* wird angezeigt, ob ein Tarif Online oder Offline berechnet wird.
Online bedeutet, dass die Berechnung auf den Systemen des Versicherers stattfindet. Bei einer
Offlineberechnung wird die Berechnung auf unseren Servern durchgefihrt.

~
-
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15 Lizenzinformationen / Auftrage / Rechnungen

Um Informationen Uber |hre Lizenzen, lhre laufenden Auftrage oder aktuelle Rechnungen einzusehen,
klicken Sie in der Administration unter >>Zugang<< auf >>NAFI Auftrage<<.

=

NAFI Auftrage

Ubersicht ber die hinterlegten Auftrage

Alternativ kdnnen Sie oben rechts im Banner auf Ihre Kundennummer klicken.

-
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